











der individuellen Erforschung von Ursachen fir
psychische Belastungen, denen sich ein relevanter
Anteil der Studierenden ausgesetzt sieht, und
diesen gewidmeter Hilfestellung.

So gesehen ist Studienberatung in meinen Augen
nicht nur eine gesetziiche Verpflichtung, wie sie in
den Hochschulgesetzen ihren Niederschlag gefun-
den hat, sondern auch eine gesellschaftspolitische
Aufgabe von nicht zuit unterschatzendem Gewicht.
Hochschulpolitisch ist sie in zunehmendem Mafe
als Instrument der Studienreform erkannt worden.
In threr Empfehlung zur "Beratung in Schule und
Hochschule” hatte die KM hereits 1973 zum
Verhaltnis von Studienberaturig und Studienreform
festgestellt, daf} die Ergebnisse und Erfahrungen
der Studienberatung fur die Studienpianung und
Studienreform nutzbar gemacht werden scfiten.

Nur erwidhnen will ich an dieser Stelle die euro-
paische Dimension der Studienberatung, bedingt
durch den kinftigen einheitlichen europdischen
Markt und der auch aus dieser Sicht notwendigen
Erhéhung der studentischen Mobilitat.

4. Organisationsproblerne der Studienberatung

Ich bin mir voll bewufBt, dall auch die Studien-
beratung, wie alle anderen Bereiche der Hoch-
schullandschaft unter einer unzureichendern perso-
nellen Ausstattung zu leiden hat. Die Einsicht in die
Notwendigkeiten und das tatsachlich Realisierbare
stoBBen auch hier hart aufeinander.

Die Ausstattung der allgemeinen Studienbera-
tungsstellen ist im Durchschnitt der westdeutschen
Hochschulen bisher weit hinter der ldealrelation
zurlckgeblieben, wenn sich die Situation an den

einzelnen Hochschulen auch sehr unterschiedlich
darstellt. Sie ist besonders an den Fachhochschuien
noch sehr ungulnstig (im Schnitt : 10.000).

5. Problemstellung mit Blick auf die deutsche
Einheit

Bei der Angleichung der Hochschulsysteme von Ost
und West kemmt es entscheidend darauf an,
Bedinungen auch fur eine einheitliche Entwickiung
der Studiensituation zu schaffen. Hier gilt es auch,
von Anfang an dem Entstehien neuer sozialer und
psychischer Spannungen als Folge einer abrupten
Umgestaltung des Hochschulsystems im Gebiet der
Noch-DDR und veranderter Formen des Studiums
an den dortigen Hochschulen vorzubeugen. Damit
werden auch auf die Studienberatungstellen neue
Aufgaben zukomi:nen.

ich méchte auBer fur diese zusétzlicher Leistungen
in der: letzten Monaten den Studienberatern auch
danken fiir die entwickeiten Eigeninitiativen zur
Kontaktaufnahme und inzwischen regelmafBigen
Zusammenarbeit mit verantwortlichen und inter-
essierten Koliegan und Kolleginnen in Berlin {Ost
und in der DDR, mit denen schon ein bedeutender
Grundstock far die Aufarbeitung der zu ldsenden
Probleme in Form von Informationsaustausch,
gegenseitigenn  Besuchen und  Hospitationen,

gemeinsament Veranstaltungen, in die sich auch

diese Tagung einflgt, geschaffen werden konnte.

In diesem Sinne wiinsche ich lhnen ailen einen
erfolgreichen weiteren Verlauf dieser Tagung. Ich
danke Ihnen fir ithre Aufmerksamkeit und stehe
hner: jetzt gern noch fur Fragen zur Verfugung.

Professor Dr. sc. techn. Eberhard Kallenbach
Abteilungsieiter fiir Hochschulen und Wissenschaft
im Ministerium flr Bildung und Wissenschaft der
DDR

Sehr geehrte frau Senatorin,
meine Damen und Herren!

Die mit der Wende im vergangenen Herbst be-
gonnene Erneuerung aller gesellschaftlichen Berei-
che in der DDR hat eine Entwicklung eingeleitet,
die in wenigen Tagen den &uBeren Vollzug der
deutschen Einheit erméglicht.

Diese Entwicklung, die mit geradezu atem-
beraubendem Tempo verliuft, bedeutet fur die
DDR den Ubergang von einer zentralistisch gelei-
teten, ihrem Wesen nach geschlossenen Geseli-
schaft in eine pluralistische, offene Gesellschaft mit
einer foderativen Staatsstruktur, und sie schlieit
zwangslaufig eine grundiegende Umgestaltung der
Bildungs- und Wissenschaftslandschaft auf dem
Territorium der DDR ein.

Im Hochschulbereich schaffen schrittweise sich
erweiternde demokratische Verdnderungen die
Voraussetzungen fur Freiheit von Lehre und
Forschung und die zunehmende Offnung der
Hochschulen durch den Abbau des in der Vergan-
genheit in allen Fachern faktisch bestehenden
Numerus clausus. Es bilden sich zunehmend Raume
als Keimzellen einer pluralistischen Gesellschaft
heraus, in denen sich die Studenten frei entfalten
kénnen.

Die neuen Freirdume der Lebensgestaltungen
junger Menschen, die einen HochschulabschluB
erwerben wollen, erfordern einerseits eine Unter-
stutzung, die von den Interessen, Neigungen und
Begabungen des Individuums ausgeht und ande-
rerseits der von den Politikern und Vertretern der
Wirtschaft geforderten Leitlinie, Studenten effi-
zient, also in moglichst kurzer Zeit durch die Hoch-
schule zu schleusen (Joachim Klaus), Rechnung
tragt.

Es gab in der DDR in der Vergangenheit eine
Betreuung fur Oberschiler und Studenten, die
neben einem fachspezifischen Anteil Elemente
umfafte, die vorrangig dazu dienten, den Studen-
ten in das bestehende Gesellschaftssystem ein-
zubinden, im allgemeinen mit dem Ziei, durch
Bevormundung und Géngelung einen Staatsburger
mit akademischem AbschluB zu erziehen, der sich
vorbehaltios und unter Zuruckstellung persénlicher
Interessen in den Dienst des Staates stelite.

Die fachspezifische Betreuung wurde in der Regel
von den Wissenschaftsbereichen getragen, denen
die Studenten nach der immatrikulation unmittel-
bar zugeordnet wurden. Sie wurde von vielen
Hochschuliehrern und wissenschaftlichen Mitar-

beitern verantwortungsbewuBt wahrgenommen
und gerade der fachspezifischen Betreuung ist es in
groBem MaBe zu verdanken, dafB etwa 85% der
Studenten ihr Studium in der vorgegebenen
Studienzeit erfolgreich abschlieBen konnten.

Krititsch einzuschatzen ist der Teil der Betreuung,
der wesentlich durch die Staatspartei und die
staatliche Jugendorganisation getragen wurde, der
der ideologischen Beeinflussung diente und
praktisch die Zurlckdriangung persénlichkeits-
pragender Eigenschaften nach sich zog, jede Ent-
faltung der Personlichkeit einengte bzw. unméglich
machte.

Deshalb sehe ich im Zusammenhang mit der
Umgestaltung des Hochschulwesens im Aufbau
einer an véllig neuen Zielen orientierten Studien-
beratung in den zukunftigen neuen Bundeslandern
ein charakteristisches Kennzeichen der Erneuerung
des Hochschulwesens der DDR.

Der Ubergang zu einem neuen Wirtschaftssystem,

die Anderung der Hochschulzugangsbedingungen,

die Neugestaltung der Studiengiange - verbunden

mit wesentlich groBeren Freirdumen im Sinne

erweiterter und selbstverantworteter Entfaltungs-

moglichkeiten sowie den mit dem Wegfall der

Beschaftigungsgarantie fur den Absolventen veran-

derten Berufseintritt - lassen die Studienberatung

zu einem unverzichtbaren Bestandteil der Lebens- -
gestaltung des Studenten werden.

In Anbetracht des Objektes der européischen
Gemeinschaft, das eine Sensibilisierung, das Einbe-
ziehen des europdischen Gedankens in die Orien-
tierung und das Verhalten des Studenten erfordert,
wird die Situation fur den Studenten geradezu
undbersichtlich, und eine leistungsfahige professio-
nelle Studienberatung ist dringender als bisher
auch in der Zukunft erforderlich. Aber auch jetzt
schon ist in den Landern der DDR der Bedarf an
individueller  Studienberatung aufBerordentlich
grof3.

Das spuren die Hochschulen in Waestberlin und in
Grenzndhe besonders deutlich, die von unseren
Studienbewerbern und Studenten in groBer Zah!
aufgesucht wurden. Den Ratsuchenden wurde nach
besten Kraften Hilfe zuteil, woflr ich an dieser
Stelle nochmals herzlich danken méchte.

Der Vorteil, den wir besitzen und den wir auch
dankbar in Anspruch nehmen, ist die mégliche
Nutzung der Erfahrungen der Hochschulen der
Bundesrepublik aus dem nahezu 20j4hrigen Aufbau
einer institutionalisierten Studienberatung. Sicher
kann es dabei nicht schiechthin um eine einfache
Ubernahme von Erfahrungen einschlieBlich be-
wahrter Strukturen und erprobter Mechanismen
gehen, sondern um deren Uberlegte Anwendung




unter den in der Vergangenheit der DDR zu
suchenden spezifischen Bedingungen und Kennt-
nissen. Grundsatzlich erscheint es mir maglich, in
den zukinftigen Landern von folgenden Erkennnt-
nissen auszugehen:

Bestimmte Zieistellungen, wie die Realisierung der
Chancengleichieit bei BerlUcksichtigung des Lei-
stungsprinzips, die Gestaltung eines erfoigreichen
Studiums unter Einhaltung akzeptabler Studien-
zeiten, aber auch die gezielte Vorbereitung auf das
spatere Berufsfeld kénnen nur verwirklicht werden,
wenn Lehre und Studium sich soichen Ziel-
vorstellungen verpflichtet fihlen und die Studien-
beratung an entsprechende "Vorleistungen” an-
knupfen kann. Dabei kann davon ausgegangen
werden, dafl die Inanspruchrizhme von Studien-
beratung zur besseren Information, zielgerichteter
Studienvorbereitung, effektiverer Studierplanung
und ausgepragter Motivation fuhrt,

Die Studienberatung soll natirlich ihre Lei-
stungsangebote daraufhin bestimmen. Sie solite
aber auch der Konflikt- und Krisenbewdltigung
dienen und deshalb psychotherapeutische und
psychosoziale Retreuung mit einschliieBen. Gerade
in der Zeit der Umwilzung sollte die Studien-
beratung die Maglichkeit der Rickkoppelung
nutzen. In den Beratungen zeigt sich deutlich,
welche allgemeinen Bedingungen und hochschut-
internen Konzepte sich in welcher Weise auf den
Studenten auswirken und wie sich die Studenten
durch den “Dschungel” Hochschule und Studium
zurechtfinden; es wird deutlich, wo Handiungs-
bedarf besteht.

Far die Entwicklung der Studienberatung sollten
die Hochschulen in den neuen Bundesléndern die
Vorgaben des Hochschulrahmengesetzes, die
Empfehlungen der Westdeutschen Rektoren-
konferenz und anderer Gremien, vor allem aber die
Erfahrungen der Studienberatung selbst, wie sie vor
einem Monat auf der Fachtagung der WRK in
Konstanz dargelegt wurden, nutzen.

Daraus ergeben sich aus meiner Sicht einige
grundlegeride Erkenntnisse fur den Aufbau von
Studienberatungsstellen in den neuen Bundes-
landern:

1. Eine persénlichkeitsorientierte Studien- und
berufsbezogene Beratung ist unverzichtbar.

2. An jeder Hochschule muf3 es einen annihernd
gleichen Standard an studienberatenden
Leistungsangebaoten geben.

3. Der individueile Aufwand fir die Inanspruch-
nahme solcher Angebote solite anndhernd
gleich sein, woraus sich die Vorstellung von
einem flachendeckenden Netz von Studien-
beratungsstellen ableiten [43t.

Die Studienberatungsstelle ist die "Visitenkarte"”
einer Hochschule,die wesentlich zum Studienerfolg
des Einzelnen beitragen kann. Daraus ergeben sich
konkrete Anspriche an die personelle und mate-
rielle Ausstattung der zu errichtenden Studien-
beratungsstellen, die gerade zu Zeiten des Perso-
nalabbaues und der Strukturverdnderungen zu
berlcksichtigen sind. Erfahrungen aus der Auf-
bauphase der Einrichtungen an den Hochschulen in
den Landern der Bundesrepublik zeigen, daB die
Folgen unzulénglicher Startbedingungen Bela-
stungen fur den Studenten Gber einen sehr langen
Zeitraum mit sich bringen.

Die Institutionalisierung der Studienberatung an
den Hochschulen der neuen Bundeslander ist die
Voraussetzung fur deren professionelle Gestaitung.
Im Mittelpunkt steht dabei die ailgemeine Studien-
beratung, die eines umfangreichen Sachwissens
und kompetenter, feinfuhliger Menschen bedarf,
um Uber alle mit dem Studium an einer Hoschule
zusammenhédngenden Fragen auskunftsfahig zu
sein.

Es ist charakteristisch fur gute Studienbera-
tungsstelien, daB sie die meisten Informationen
selbst zusarnmentragen und dardber hinaus ¢ die
unterschiedlichen Adressaten aufbereiten. Dazu
bedarf es einer engen Kooperation mit der neu
entstehendery Fakultdten bzw. Fachbereichen und

Instituten. Diese Kooperation wird nur funktio-

nieren, wenn nicht nur Forderungen an die mit
Studienberatungsaufgaben betrauten Mitarbeiter
gestelit, sondern auch deren Arbeit durch arganisa-
torische und methodische Hilfestellungen unter-
stitzt werden.

Auf keinen Fall nutzt es der Studienberatung, wenn
sich allgemeine Studienberatung und Studienfach-
beratung gegenseitig in Frage steilen, wie es jetzt
zum Teil auf den Hintergrunde von existentielien
Protlemen an einigen Hochschulen offensichtlich
der Fall ist. Die Studienberatung hat vor sich ein
weites Aufgabenspektrum, in dem die Aufgaben
der Information, Orientierung und Beratung domi-
nieren.

Im einzelnen sind es folgende Ubergreifende
Aufgaben:

1. Die Mitwirkung an der langfristigen Vorbe-
reitung der Schuler auf die Wah! eins Studien-
ganges unter Beachtung personeiler Neigun-
gen, des Leistungsvermégens sowie der beruf-
lichen Cinsatzmaéglichkeiten im Sinne einer
studienvorbereitenden Beratung.

2. Die unmittelbare Hilfe bei den Entscheidungen
der Studienbewerberinnen und Studentinnen
zur Fachrichtung, zu Studienschwerpunkten

und zur Gestaltung des Studiums als studien-
begleitende Beratung.

3. Die Unterstitzung beim Ubergang in das
Beschaftigungssystem, der Absolventenbera-
tung. )

Das sind Aufgaben, die nur mit padagogischen und
psychologischen Instrumentarien zu bewadltigen
sind. Insbesondere in der Phase der studienvor-
bereitenden Beratung und bei der Absolven-
tenberatung haben die Hochschulen eng mit den
anderen Bildungsbereichen, der Wirtschaft und den
Arbeitsdmtern zusammenzuarbeiten. Auf diesem
Hintergrund ist der Anspruch des Beratungs-
monopols nur eines Beratungsdienstes nicht zu
akzeptieren. Die kunstliche Aufgliederung von
Beratungssachverhaiten, die im Leben nicht zu
trennen sind, darf nicht zu Lasten der Ratsuchenden
gehen. Sie brauchen die komplexe und personen-
orientierte Hilfe in der Regel in einer ganz bestimm-
ten Situation. Diesem Ziel ist durch spezialisierte
Beratungsangebote und enge Kooperation zu ent-
sprechen.

Auf dem Hintergrund einer viel groBeren
Verantwortlichkeit des einzelnen fir seine
Ausbildung und -seine" berufliche Entwickiung ist

der Entwicklung des Selbstkonzepts und ins-
besondere der Motivation fur Studium und Beruf,
kurz den Fragen der Lebensplanung in allen
MafBnahmen der Studienberatung groBe Aufmerk-
samkeit zu schenken.

Meine sehr verehrten Damen und Herren!

Die Tagung, die mit der heutigen Veranstaltung
eroffnet wird, soll dem Aufbau leistungsfahiger
Studienberatungssysteme in den neuen Lindern
der DDR und der weiteren Entwicklung des Studien-
beratungssystems in den Bundesidndern dienen.
Wir - und hier meine ich die hier anwesenden
Kollegen aus der Nach - DDR ~ sind dankbar fur die
Méoglichkeiten, Erfahrungen zu (bernehmen,
offene Fragen zu diskutieren und an einigen Stellen
auch Eigenes in die Diskussion einzubringen.

Ilch wunsche mir, da mit dieser Tagung ein
weiterer Schritt zur Heranbildung einer deutschen
Hochschullandschaft getan wird, die in allen
Regionen letzten Endes nach einer Ubergangsphase
ein vergleichbares Niveau besitzt.

In diesem Sinne wiinsche ich der Tagung auch im
Namen unseres Ministers Professor Meyer viel
Erfolg. '




Professor Dr. Albert von Mutius
Prisident des Deutschen Studentenwerks, Bonn

Sehr geehrte Frau Senatorin,

" sehr geehrter Herr Kollege Kalienbach,
Magnifizenz,

meine sehr geehrten Damen und Herren!

Ich freue mich, bei dieser ersten gemeinsamen
Tagung der Arge, des Fachausschusses Studizi-
beratung und des Deutschen Studentenwerks
einige einfuhrende Worte aus der Sicht des DSW an
Sie richten zu kénnen.

Lassen Sich mich ~ vor aliem den neuen Kolleginnen
und Kollegen - zuerst einige informationen zu den
ortlichen Studentenwerken und dem Deutschen
Studentenwerk geben.

Die 50 drtlichen und regionalen Studentenwerke an
den bundesdeutschen Hochschulen sind im wesent-
lichen fur alles zustandig, was den Studierenden
das Studium erméglicht oder wirtschaftlich
erleichtert. Als Landesanstaltenn des 6ffentlichen
Rechts unterliegen sie der direkten Rechtsaufsicht
des Landesministers, nicht der Hochschule. Sie
haben entsprechend den Hochschul- oder Studen-
tenwerksgesetzen die Aufgabse, fir die wirtschaft-
liche, soziale, gesundheitliche und kulturelle
Férderung der Studierenden zu sorgen. Es gibt
traditionsgemaB drei Hauptbereiche, Ausbil-
dungsférderung, Verpflegungseinrichtungen und
Wohnen. Hinzu kommen - értlich und landesweit
unterschiedlich — Beratungsdienste, kulturelle For-
derung, Darlehenskassen und Kinderbetreu-
ungseinrichtungen und sonstige soziale Dienste.
Fir den hier vertretenen Mitarbeiterkreis sei
vermerkt, daB Studentenwerke 19 Sozialbera-
tungen und 27 psychotherapeutische Beratungs-
stellen unterhalten. Insgesamt sind etwa 11.000
Mitarbeiter beschéaftigt, die Studentenwerke glei-
chen daher vori Mitarbeiterzahl und Umsédtzen
mittelstandischen Unternehmen. Darauf hinzu-
weisen ist auch immer wieder, dal3 70 % der Ein-
nahmen der Studentenwerke von den Studie-
renden selbst —~ also aus den Sozialbeitrigen, den
Leistungsentgeiten und Umsatzerldsen stammen.
Die Zuschiusse der Lander sind zwar unverzichtbar
zu sozialen Preisgestaltung, stellen aber nicht die
Haupteinnahmequelle dar.

Das Deutsche Studentenwerk ist der — freiwillige -
Zusammenschiufl der értlichen Studentenwerke.
Insoweit fordert es die Studentenwerke - selbst-
verstdndlich unter Achtung ihrer Selbsténdigkeit ~
bei der Erfullung ihrer Aufgaben. Hierzu gibt es im
DSW Fachausschisse und Arbeitsgruppen, hier z. B.
die Arbeitsgruppe Gesundheit und Beratung,
Fortbildungsveranstaltungen und Fachtagungen.

Neben dieser Aufgabe als Dachverband nimmt das
DSW auch die sozialpolitischen Belange der
Studierenden wahr und ersetzt so zumindest in
hestimniten Bereichen dig nicht existierende oder
funktionsfahige bundesweite Studentenvertre-
tung. 5S¢ waren wir 1989 beteiligt an der BAfoG -
Reform und dem Wiedereinstieg des Bundes in die
Wohnheimfarderung.

Es ist notwendig und richtig, daf Sie mit dieser
Tagung die Chancen nutzen, die die Vereinigung
der beiden Teile Deutschlands und die Angleichung
der Hochschulsysteme als Teil des Rechts-, Wirt-
schafts- und Sozialsystems hringen. Die Entwicklung
darf aber keine Einbahnstrale sein; wir mussen
gemeinsarmn daflr sorgen, daf die Kraft bleibt, die
Aufgaben aufzuarbeiten, die wir seit lahren an-
mahnen. Sie und wir mussen jetzt ailes daran
setzen, die Fehler zu vermeiden, die in der
Bundesrepublik besonders bei der Offaung der
Hochschiulen in den 70er Jahren begangen wurden.
Ich meine hiermit insbesondere die Vernach-
lassigung des gesamten Sozialbereichs. Immer
wieder wurden - auf allen Ebenern ~ die sozizlen
Grundbedurfnisse der Studierenden, wie Essen und
Waohnen, aber auch das allgemeine Umfeld, also
Beratungseinrichtungen cder die kulturelle Betreu-
ung, bei der Hochschulplanung unbericksichtigt
gelassen. Dies stellt ein grobes Mifverstandnis des
Begriffes Hochschule dar.

Inzwischen setzt sich jedoch — wenr auch langsam -

immer mehr die Erkenntnis durch, daB die
Hochschulen nicht nur Institution der Lehre und
Forschung von Ausbildung und Prifung, von
Lernen und Pauken sind. Wie wir in unseren
Programmen "Studentenwerke in den 90er lahren”
dargestelit haben, stellt die Hochschule “vielmehr
einen eigenstandigen Lebensraum fur eine
wichtige Entwicklungsphase eines wesenilichen
Teiles der Jugend dar, in dem sich die Studierenden
um Bilduing, Ausbildung, soziale Kontakte,
Kreativitdt, Personiichkeitsentfaltung in Gemein-
schaft- bemdahen”. In diesem Lebensraum werden
von Studierenden eigenstindige, individuelle
Entscheidungen veriangt, die einer gesicherten
Grundlage bedurfen. Auch dies macht die
Attraktivitat des Studium und der Hochschule aus.
Hier kommt den Beratungseinrichtungen von der
Studienberatung - auch ader besonders vor dem
Studium - Uber die psychosoziale bis hin zu der
Behinderten- und Rechtsberatung eine wesentliche
Aufgabe zu. Neben der Krisenintervention im
Einzelfall leisten sie einen wesentlichen Beitrag zur
Vermeidung von Fehlorientierungen, Studienzeit-
verzégerungern: und Studienabbrichen. So haben
wir dies auch in unserem oben erwahnten
Programm fur die 90er Jahre dargestellt und
streben deshalb eine Verstarkung der Beratungs-

einrichtungen an. Dabei sehen sich die Bera-
tungseinrichtungen der Studentenwerke Uber-
haupt nicht als Konkurrenz zu den Hochschui-
einrichtungen. Auffallend ist eher, da3 der Kontakt
zwischen den Beratunseinrichtungen der Studen-
tenwerke und der Hochschulen oft viel zu gering
ist. Dies gqilt fur die psychotherapeutischen
Beratungsstellen der Studentenwerke mit Ein-
schrankungen, verstarkt jedoch fur die Sozial-
beratungseinrichtungen, die Rechtsberatung und
Behindertenberatung, letztlich auch fur die
Férderungsabteilungen und die Wohhnraum-
vermittlungen. Hier besteht oft keinerlei Kontakt
zu den Studienberatungen der Hochschulen.

Bei dem Neuaufbau von Beratungseinrichtungen
an den Hochschulen der zuktnftigen funf Bundes-
lander solite daher der Versuch gemacht werden,
diese obengenannten Bereiche und die Studien-
beratung in ein ganzheitliches Beratungssystem zu
integrieren. Hier sollte man einmal (ber organi-
satorische Modelle nachdenken. Die obenge-
nannten Schranken und das freundliche Neben-
einander durfen gar nicht erst entstehen. Dies
entspricht ohnehin den Bedurfnissen und Sorgen
der Studierenden. Diese sind nicht nur verunsichert
Uber zukiinftige Studieninhalte und den Wert ihrer
Studienabschllsse. Die soziale Absicherung ist ein
zentrales Thema. Grinde hierfur sind zum einen die
zu erwartenden Veranderungen z. B. bei der
Ausbildungsférderung wie auch bei der Wohn-
raumversorgung. Zum anderen suchen die Studie-
renden Informationen Uber ein Praktikum oder ein
Teilstudium an einer Hochschule der Bundes-
republik. Notwendig sind hier Informationen Gber
das Hochschul- wie das Sozialangebot.Wir wollen
zu einer umfassenderen Beratung gemeinsam mit
der Westdeutschen Rektorenkonferenz, der Otto-
Benecke-Stiftung und dem Deutschen Akade-
mischen Austauschdienst einen ersten Beitrag
leisten. In den nichsten Wochen wird lhnen das
DSW eine Merkblattsammlung zusenden, die
Erstinformationen (ber das - noch - bundes-
deutsche Hochschulsystem  einschlieBlich  des
Sozialbereichs, enthalt. Die Informationen sollen
erste, allgemeine Fragen zu einem Studium an einer
Hochschule der Bundesrepublik beantworten und
mit Literaturhinweisen und einem AdrefB3verzeichnis
vor allem den Einsteig in diese Materie erleichtern.
Wir haben eine Rohfassung bereits den west-
deutschen Kollegen, aber auch dem Republik-
sprecherrat vorgelegt und Anderungen und An-
regungen eingearbeitet. Vielleicht ist dies ein erster
Schritt zu der obengenannten ganzheitlichen
Beratungsarbeit. Einen Schritt aufeinander zu
machen wir ja gerade mit dieser Tagung.

Die Merkblattsammlung richtet sich naturlich auch
an die Beratungsstellen der in den funf neuen

Landern zu grindenden Studentenwerke. Wie Sie
wissen, waren in der DDR auch fur den sozialen
Bereich, den in der Bundesrepublik die
Studentenwerke betreuen, die Hochschulen
zustdndig. Zur organisatorischen Entkoppelung, flur
eine effizientere Aufgabenwahrnehmung und
Mittelverwaltung sollen nun auch in den
zukinftigen Léndern autonome Studentenwerke
gegrundet werden. Das Deutsche Studentenwerk,
aber auch ich persénlich, haben die Bestrebungen
hierzu sehr genau verfolgt und moglichst
unterstitzt. In  Zusammenarbeit mit dem
Republiksprecherrat haben wir uns bemuht, das
Studentenwerk als umfassende Serviceeinrichtung,
aber auch als Sozialpartner der Studierenden
auszugestalten. Schwerpunkte hierbei waren eine
umfassende gesetzliche Aufgabenzuweisung an
kinftige Studentenwerke ebenso wie eine
mafBgebliche Mitwirkung der Studierenden in allen
Entscheidungsgremien. Wir hoffen, daB in diesen
Studentenwerken der Bereich Beratungsdienste
gleichrangig neben den Bereichen Ausbildungs-
férderung, studentische Verpfiegung oder Woh-
nungsversorgung steht.

Meine Damen und Herren, wenn ich eingangs von
den Chancen der Angleichung der Hochschui-
systeme gesprochen habe, verkenne ich selbst-
verstandlich nicht die drdngenden Probleme. Ich
wei3 auch, daf3 gerade bei den Kollegen aus der
DDR natdrlich auf Grund der eigenen Betroffenheit
diese Probleme in den letzten Wochen im Vorder-
grund stehen mussen. Allein im Bereich Forschung
und Lehre werden erhebliche finanzielle An-
strengungen der neuen Lander wie des Bundes
notwendig sein. Organisatorische wie inhaltliche
Veranderungen sind ja teilweise schon eingeleitet
worden. Aber auch im Sozialbereich sind MaB-
nahmen notwendig, deren Finanzvolumen die
Milliardenhéhe sicherlich Ubersteigen wird. Dies
betrifft kurzfristig die Umstellung des Forderungs-
systems auf das BAfoG zum 1.Januar 1991 und
mittel- und langfristig die Modernisierung und den
Neubau von Verpflegungseinrichtungen und Stu-
dentenwohnheimen. Gegeniber diesen Summen
ist der Finanzaufwand fGr die Etablierung aus-
reichender Beratungseinrichtungen, die Erhaltung
der Kinderbetreuungseinrichtungen und einer Auf-
rechterhaitung der Kulturarbeit fur die Studie-
renden geradezu zweitrangig. Dies gilt jedoch nicht
fur die Bedeutung dieser Aufgaben. Unabhangig
von lhrer personiichen Betroffenheit sollten Sie und
wir es daher unternehmen, diesen Bedarf immer
wieder mit Nachdruck darzusteilen. Neben dem
Fortbildungsaspekt muB dies daher auch Ziel dieser
Tagung sein.

Ein wesentlicher Aspekt dieser Tagung ist fur das
Deutsche Studentenwerk selbstverstandiich ‘auch
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das  20jahrige  Bestehen . der  psychologisch-
psychotherapeutischen Beratungsstelle des Studen-
tenwerks Berlin. Aus. einer urspringlich. studen-
tischen  Initiative ist =mit" inzwischen .14 - fest
angesteliten - therapeutischen:: Mitarbeitern die
grofte Beratungseinrichtung im Bereich des DSW
geworden. Die Mitabeiter der Sozialberatungsstelle
und-der Behindertenberatung eingerechnet, ent-
spricht diese Abteilung Beratungsdienste weit-
gehend dem Modell einer ganzheitlichen Beratung,
soweit dies die Studentenwerke betrifft.

Ich brauche nicht gerade Sie von dem Sinn und
Zweck einer psychutherapeutischen Beratungsstelle
Uberzeugen. Ich behaupte auch, daB dies insgesamt
im Hochschuibereich inzwischen anerkannt ist. Sie
haberi Gelegenheit, sich in den Arbeitsgruppen,
aber auch im Plenum Uber die bisherige Arbeit der
Beratungsstelle des Studentenwerks Berlin zu
informieren. Die deutsch-deutsche Entwicklung
wird aber wohl voraussichtlich diese wohlar-
richteten Strukturen etwas durcheinander bringen.
Voraussichtlich wird ab dern 3. Oktober das
Studentenwerk Berlin fur aiie Studierenden in
Gesamt-Berlin zustandig sein. Dies betrifft auch die
psychologisch-psychotherapeutische Beratung. in
der 11. Sozialerhebung des Deutschen Studenten-
werks aus dem Jahre 1985 wurde festgestellt, daB
etwa 14 Prozent der Befragten ein Bedurfris nach
psychotherapeutischer Beratung oder Betreuung
hatten. Acht Prozent gaben an, daf sie dieses
Bedurfnis aus unterschiedlichen Grindern nicht
realisieren konnten. Es gibt keinen Anhaltspunkt
dafur, da3 diese Zah! in den vergangenen Jlahren
eher gesunken als gestiegen sein solite, eine
Entlastung ist auch in absehbarer Zukunft nicht zu
erwarten. Es erscheint naturlich fraglich, diese
Zahlen auch auf die nun hinzu kommenden
Hochschulen Ostberlins anzuwenden. Fest steht
jedoch, daB hier ein ganz erheblicher organi-
satorischer und personeller wie inhaltiicher Bedarf
auf Sie zukommt.

Gerade dieser Zusammenschlu3 von psycho-
therapeutischer Beratung, Sozialberatung und auch
Behindertenberatung, wie ihn diese Abteilung

vorweist, und auch die langjéhrige Erfahrung mit
den vielfaltigen Problemen der Studierenden
erscheint mir besonders geeignet, in Zusammaen-
arbeit mit einer leistungsfihigen Studienberatung
der Hochschulen Modelicharakter zu entwickelin.
Hinzu kommt die in Berlin gepflegte Kooperation
mit den anderen Institutionen zur psychologischen
Studienberatung und die Zusammenarbeit in der
AG Studienberatung auf Landesebene. Auch dies ist
sicherlich nachahmenswert. Dabei hoffe ich natir-
lich, dal der selbstverstandlich hiermit verbundene
personelle und finanzielle Mehrbedarf auch von
einer modelihaften Finanzierung durch das Land
Berlin gedeckt wird. Aber hier sind ja, wie ich an der
Anwesenheit von lhner, Frau Senateorin, sehe, die
Dienstwege fur die notwendigen schnellen Ent-
scheidungen entsgrechend kurz.

Meine Damen und Herren, das Deutsche Studen-
tenwerk verfolgt die Entwickiung und den Aufbau
der neuen Studentenwerke natirlich nicht ohne
Hoffrungen und Frwartungen, die die bestehen-
den Studentenwerke betreffen. Selbstverstandlich
mdchteri wir versuchen, gemeinsam mit lhnen
Modeile zu entwickeln und in den neuen Lindern
zu etablieren, die dann wiederum ausstrahlen und
zurlckwirken auf die bereits bestehenden Einrich-
tungen. Noch immer haben verschiedene Landas-
regierungen Vorbehalte gegen die von mir oben
beschriebene umfassende Aufgabenzuweisung der

Studentenwerke. Sozialberatung, die Errichtung

und Unterhaltung von Kinderbetreuungseinrich-
tungen sowie die kulturelle Férderung der Studie-
renden durch die Studentenwerke trifft bei einigen
Bundesléndern nach wie vor tendenziell auf Ab-
lehnung. Wir hoffen natlrlich auch, diese Lander
auf dem Umweg uber funf neue Studenten-
werksgesetze noch weiter in die Minderheit zu
dréangen. Daher soliten auch Sie diese Tagung als
ebensolche Chance nutzen und daran mitwirken,
ein leistungstdhiges und umfassendes Beratungs-
angebot zu entwickein. Es wird auch positive
Ruckkoppelung auf thre eigene Arbeit haben.

pProfessor Dr. Heinrich Fink
Rektor der Humboldt-Universitit

Sehr verehrte Frau Senatorin,
sehr verehrter Herr Minister,
sehr verehrter Herr Prasident,
liebe Beraterinnen und Berater!

Wir befinden uns hier an einem geschichts-
trachtigen Platz in Berlin. Hier etwa verlief einst
die mittelalterliche Stadtgrenze mit dem Span-
dauer Tor. Und die Kapelle des unmittelbar am
Stadttor errichteten Heilig-Geist-Hospitals, das be-
reits 1275 in den Stadtdokumenten erwahnt ist,
wird heute von den Wirtschaftswissenschaftlern ais
Mensa genutzt. Ansassige wie Reisende - sicherlich
auch Handelsleute (!) - konnten hier Hiife und
Pflege finden. Dieses Gebdude der Wirtschafts-
wissenschaftlichen Fakuitdt wurde 1905/06 als
Handelshochschule erbaut - Garnisonskirche und
Garnisonspfarrhaus als Lob von Preussens Gloria in
direkter Nachbarschaft. Jenseits der Stadtgrenze
wurde friher Landwirtschaft betrieben. Als sich
auch hier die Stadt ausweitete, wirtschaftete manin
Scheunen und Kuhstallen, denn die Stadt wollte
erndhrt werden! Und in diesem Scheunenviertel
konnten sich Juden ansiedeln. Spater suchten sie in
diesem Stadtteil Zuflucht, besonders die nach
Pogromen geflichteten Juden aus RufBlland und
Polen. Diese Menschen lebten hier eine echte
Alternative zu preuBlischem Gehorsam und
Untertanengeist. |hre von Muttern und Rabbinern
getragene Padagogik wurzelte trotz sténdig
erfahrener Ausgrenzung oder Verfolgung unbeirrt
in der Freude Uber die Befreiung aus der Skiaverei
Agyptens, und sie lehrten und lebten die Hoffnung,
daB Gerechtigkeit und Friede weltweit men-
schenmaoglich sind ~ da, wo man aufhort, goldene
Kalber anzubeten. Seit der Grindung der Berliner
Universitdt — nur wenige StraBen vom Scheunen-
viertel entfernt — war die judische Art zu denken
und zu leben flur PreuBens Konservative, aber auch
fur die Reformer, eine Herausforderung.

Die Lage der Universitdt auf dem Stadtplan be-
schreibt zugleich etwas von der geistigen Situation.
Ab 1933 war Zerstdorung des Scheunenviertels an-
gesagt, und weil auch die meisten Nobelpreistrager
der Berliner Universitat Juden waren, wurde diese
Universitat in ihrer ganzen Existenz erschuttert, als
alle Juden ~ die Lehrenden und die Studierenden -
die Statte des sich braun farbenden Geistes ver-
lieBen oder verlassen muBten.

Sich mit der Lage dieser Universitat zu befassen,
heilt darum zuerst, sich die politische und wirt-
schaftliche Lage PreuBlens erklaren zu lassen, in der
diese Universitdt mit den Mittein der Reform eine

Preulen rettende Wende herbeifihren wollte.
Viele Professoren waren damals auf den unter-
schiedlichsten Regierungsebenen sehr kontrovers
als “Berater” tatig, wie die Universitdatsannalen
beweisen.

Ich waére jetzt geneigt, weiter Uber die Geschichte
der Universitat zu sprechen, besonders Uber ihre
Padagogik, denn einige von ihnen werden wenig
Uber die sehr deutsche Geschichte dieser Universitat
wissen! Doch will ich mir den Vorwurf — den etwa
Frau Senatorin Riedmuller erheben kénnte -, daB
ich immer nur mein Geschichts-Steckenpferd reite,
ersparen.

Das Wort Beratung ist in der letzten Zeit fUr DDR-
Burger ein Zauberwort geworden. Sie kénnen sich
nicht vorstellen, wer uns da alles beraten willt Wir
alle kénnen uns auch nur schwer vorstellen, wie
viele und welche Berater sich in den entspre-
chenden Blros des Ministerprasidenten und der
Minister einfinden. Auch bei mir als Rektor. Am
Schiul von so mancher Beratung frage ich mich,
was war denn nun das Weiterfuhrende, das weg-
weisende Thema dieser Beratung? Berater scheinen
davon auszugehen, dafB3 wir von dem, was sich in
der Bundesrepublik vollzogen hat und vollzieht,
nichts ader kaum etwas wissen. Richtig ist, daB wir
von vielem zu wenig wissen. Aber so mancher
Berater (meines Wissens!) geht sogar davon aus,
daB wir selbst von dem, was sich in der DDR alles
abgespieit hat, ebenfalls nichts oder zu wenig
wissen. Und das verfuhrt dann zu dem SchluB, daf3
die Zukunft, von der wir meinen, sie mdusse offen
fur alle Erfahrungen sein, nur in der Ubernahme
von 40 Jahren West-Erfahrungen bestehen kénne.
Das ware aber nicht Beratung gleichberechtigter
Partner sondern Vorschulpadagogik.

Ich wilnschte mir von Beratung, daB sie Még-
lichkeiten zu neuen gemeinsamen Erfahrungen
6ffnet. Dazu gehort dann aber auch die Még-
lichkeit (oder Notwendigkeit?) neuer Erfahrungen
fur die Berater. Diese Offenheit gabe auch Raum
dazu, daB wir versuchen, uns lhnen zu erklaren.
Deswegen freue ich mich Uber unsere gemeinsame
Tagung.

Nun frage ich mich natlrlich auch: Welche Vor-
stellungen haben Sie von unseren Studenten? Und
schon bin ich in einer schwierigen Situation. Ich
spreche von “uns” und "euch”, ich denke - natur-
lich - noch in Kategorien, die heute wohl, aber nach
dem 3. Oktober nicht mehr greifen. Es wird dann
nur noch "unsere” Studenten geben. Ist das aber
Realitat oder poetischer Wunschtraum? Ich habe in
der letzten Zeit zunehmend Schwierigkeiten mit
der Sprache. Sicherlich, wir reden alle deutsch. Die
deutsche Sprache aber hat sich nicht nur in den
vierzig Jahren verandert, wir haben mit unserer
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Sprache ab Herbst 1989 sehr eigenstandige Erfah-
rungen gemacht. Von daher ist es fiir mich wichtig,
lhnen zu verdeutlichen, daB Sprache nicht nur die
Worte, sondern vor allem damit verbundene Erfah-
rungen ist, sowoh! in der gemeinsamen wie in der
individuelien Biographia.

Ich habe in dieser Stadt, an dieser Universitat seit
1954 studiert. Viele hatten mich gern zur Un-
tertanen erzogen. Ich habe gelernt, was es heif3t, als
Student mit Freunden anders zu reden als mit
denen, die da meinten, sie muBten mich stédndig
gesellschaftlich beraten. letzt erwarte ich eine
Beratung in Freiheit zur Freiheit. Es muB uns
gelingen, die Méglichkeiten der Freiheit fur alle zu
offnen. Kann man Beratung angstfrei halten, wo
es doch deutlich ist, daB fur Jahre die Chancer: nicht
gleich sein kénnen. Man kann aufgrund besserer
Erkenntnis die Meinung &ndern, nicht aber die
Biagraphie.

Ich kann mir vorsiellen, daB es sicherlich ~ aus
welcher psychologischen ader politischen Schule Sie
auch immer kommen mogen - fur Sie das Ethos
einer Beratung wesentlich im Gelingen der Bera-
tung eines maglicherweise durch die Erkenntnisse
erschitterten Studentan liegt. Ich glaube, Sie soll-
ten sich auf sorgsam aufdeckende Verfahren ein-
stellen, auf Gespriche, die vielleicht auch thrien
selbst weh tun.

Wir haben eine kurze Phase der Befreiung nach
dem 7./ 8. Oktober 1989 und nach dem 9. Novem-
ber erlebt. Wir haben uns von Zwiéngen befreit und
haben dies nach funf Jahren Beratung aus dem
Osten allein getan. Ohne Gorbatschow wire dieser
optimistische, gewaltfreie Aufbruch undenkbar.
Auf diesen demokratischen Aufbruch kénnen wir
sehr stolz sein, auch wenn uns das schon nicht
immer mehr zugestanden wird. Es war bei uns eine
Befreiung ohne BlutvergieBen, eine Befreiung auf
die Zukunft hin, ohne dafl wir scihon ahnten, was
und wieviel etwa geopfert werden muB. Nun frage
ich mich, warum die zweite Phase der Befreiung so
muhsam ist. Die innere Befreiung gewazltios zu
vollziehen ist sehr viel komplizierter. Wie befreit
man sich von tiefgehenden Traumatisierungen? Ich
hoffe, Sie kénnen uns bei dieser “unvorstellbaren”
Aufgabe helfen.

Diese Befreiung braucht Zeit. Wir sollten sie uns
nehmen. ich frage mich, warum das ailes so schneil
- gehen muB. Wir freuten uns ber den 3. Oktober,
doch wollen wir auch uber die Folgen dieses Da-
tums uns freuen. Das Tempo, besser Eile und Hast
lassen uns kaum Zeit zur Besinnung, es gibt keine
Moglichkeit zu ausgewogener Kritik. Ich habe
manchmal den Eindruck, es ist wie bei traditio-
nellen Weihnachtsvorbereitungen, wenn am Weih-
nachtsabend die Mutter seufzend die Hande in den
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SchoB3 legt und sagt: Gott sei Dank, es ist geschafft!
Dabei sollte doch gerade jetzt erst die eigentliche
Feier und Freude beginnen. SchlieBlich, wenn ich
davon gsprochen habe, daB jeder Mensch seine
unverwechselbare Biagraphie hat, wollte ich damit
auch sagen, daB3 jeder Mensch das Recht auf seine
individuelle Biographie hat und ihre Verdnde-
rungen im Normalfall auf Freiwiliigkeit basieren
maften.

Zu meiner Theologen-Biographie gehért, Vikar
gewesen zu sein. In der Zeitung schreibt man von
mir als dem "roten Vikar”. Nun gut, fur mich ist
“rot” kein Schimpfwert, natirlich schon deshalb
nicht, weil es die Farbe des Heiligen Geistes ist. Fs ist
also die urchristliche Farbe Rot, die mich ver-
pflichtet mit denen zusammenzuarbeiten, die die
Frage nach Gerechtigkeit, Frieden und Bewahrung
der Schopfung stellen. Ob Sie das versteheri kdn-
nen? Mein Vikarvater damals erwartete von mir:
Wenn Sie bei Krankenhausbesuchen ins Kran-
kenzimmer kommen, mussen Sie “flachendek-
kende” Seelsorge betreiben . . . Und ich wullte
nicht, wie ich das hatte tun kénren. Ich wullte nur,
dal ich mit einzelnen Menschen reden kann. Ung
ebenso hoffe ich, dald Sie mit einzelnen Menschen
reden und diese als Einzelwesen begreifen wearden
und nicht "flachendeckende” Beratung fr maglich
halten.

Die Studenten in der DDR sind schon in Kindheit

und Jugend listig geworden. Sie wuflten, was ihre
Lehrer woliten, und haben Abwehrmecharismen
entwickelt, um ihre Identitat zu finden. Und die gilt
es heute zu schiltzen. Eine Erfahrung im Zusam-
menhang mit dem 9. November 1989 hat mich sehr
nachdenklich gemacht: Angesichts der gedffneten
Mauer entwickelten Studenten eine deut'iche DDR-
Identitdt, denn vorher konnten sje nicht ver:
gleichen. Die DDR hérte auf zu existieren, aber es
gab bestimmte Lebensgefuhle, die nicht einfach mit
Kommandawirtschaft und Stasi abzutun warer. Die
Frichte des Freien Marktes sind sichtbar, die Pro-
bleme der Drittern Weit auch. Von den Beratern
soliten unsere Studenten erfahren, ob deutsche
Geschichte seit 1933 und nach 1945 mit der
Bewahrung in einer freiheitlichen Gesellschafts-
ordnung Uberzeugerider aufgearbeitet worden ist,
als es mit unserem gescheiterten Sozialismus mog-
lichwar.

Doch Sie kénnen durch die Studenten auch von
einer Erziehung erfahren, die jedenfalls mir gele-
gentlich die Sprache verschiagt: Sie beherrschen die
Sprache der Anpassung. Bitte helfen Sie den Be-
troffenen, von der “Erziehung zur Anpassung”
wegzukommen, sich zu emanzipieren. Wir dirfen
nicht neue Anpassung anpreisen. Der Markt ist
keine MaBeinheit.

Ich betone dies, weil ich sehe, daB3 diese Erziehung
zur Anpassung unter den neuen Bedfnggnge"n
schon wieder funktioniert. Denn Resignation ist fir
mich auch eine Variante der Anpassung. !ch hoffe,
unsere Studenten lernen von Ihngn _dle neuen
Méglichkeiten so zu nutzen, daB sie ihre eigene
Geschichte in die neue gemeinsame deut.sche
Geschichte einbringen. Gut wadre es, wenn sie in
einigen Jahren sagen wdrden, "iFh hattg G|l:JC'|.(, in
den Jahren 1989, 1990, 1991 an einer Urjlversn‘.at zu
studieren, die mich in meiner Biographie nicht nur
aufgenommen, sondern mir Hoffnupg gegeben
hat, daf3 Politik menschlich sein kann; ich hgtte das
Gliick, damals Berater zu haben, die meine Ge-
schichte, die Geschichte meiner Eitern und'dle'Ge-
schichte der Deutschen in der DDR sorgfél_tlg diffe-
renzierten, und mir haifen, die neuen Bedingungen
zu durchschauen.” Ich hoffe, Sie heifen unseren
Studenten, verantwortliche, weil unabhanglge
Studenten zu werden: Dazu hoffe ich auch,_ da3 S‘|e
Freude haben an lhrer Arbeit und die nétige Zeit,
sich auf unsere Probleme vorzubereiten, aber auch
die Zeit, Uber lhre eigene Rolle nachzu.denke‘n,
denn thre eigene Biographie und Gesch:chte ist
Bestandteil der Beratung. Darum wiinsche ich Ihngn
von Herzen ab und zu unsicher zu sein und auch ein
schlechtes Gewissen, denn von dieser uferlosen
Arbeit wird man selten sagen kénnen: Ich habe es

geschafft.
Iich danke ihnen.
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Udo Treide
Referat flr Allgemeine Studienberatung der
Technischen Universitit Berlin

Studienberatung in der Bundesrepublik Deutsch-
land und in Berlin (West)

oder
Der Betrunikene und das Mikadospiel

Paul Watzlawick erzghlt in seinem Buch "Anleitung
zum Unglucklichsein” einen Witz. Er gehiso:

Unter einer StraBenlaterne steht ein Betrunkener
und sucht und sucht. Eiri Polizist kommt daher,
fragt ihn, was er verloren habe, und der Mann ant-
wortet: “Meinen Schiissel.” Nun suchen beide.
SchlieBlich will der Polizist wissen, ob der Mann
sicher ist, den Schitssel gerade hier verloren zu
haben, und jener antwortet: “Mein nicht hier,
sondern dort hinten - aber dort ist es viel zu
finster.”

Was hat diese Geschichte mit Studienberatung zu
tun?
Ich will versuchen, darauf eine Antwort zu geben.

Im Folgenden werde ich mich mit 4 Charakteristika
der ailgemeinen Studienberatung an deutschen
Hochschulen beschaftigen:

1. Vieifalt

2. Beschrankung
3. Einmaligkeit
4. Machtlosigkeit

1. Vieifalt

Betrachtet man die Studienberatungsstellen an
westdeutschen Hochschulen, wird man eine ganze
Reihe von Unterschieden von Stelle zu Stelle bemer-
ken. Schon in der Namensgebiung zeigt es sich,
denn es gibt etwa ein Dutzend varschiedene Namen
fur die Studienberatungen. Deutlicher wird diese
Vielfalt in den Organisationsformen:

- Es gibt Stellen, die nur fur eine Hochschule und
solche, die fur eine ganze Hochschulregion zu-
stdndig sind.

- Uberwiegend handelt es sich um Verwaltungs-
stellen, doch es ist auch eine wissenschaftliche
Einrichtung darunter.

. = Einige sind Stabksstellen, der Hochschulleitung
direkt zugeordnet, andere sind es nicht.

- Manche haben einen Leiter, andere keinen,
wieder andere einan rotierenden.

-~ EinTeil der Stellen umfaf3t psychologische Bera-
tung, der andere Teil nicht.
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Auch die Begriffe sind vielfaltig. Zum Beispiel heiflt
unsere Tdtigkeit -

Studienberatung

Studentenberatung
Studieninformation
Studiencrientierung

Es wdre schwierig zu sagen, was Studieninfor-
mation von Studienorientierung unterscheidet und
deides von Studienveratung.

Es geht mir nicht um Begriffsklarung, sondern um
die Praxis, die gemeint ist. Und da haben wir doch
das Gefuhl, daB wir alie ungefahr das Gleiche
machen. Trotzdem gibt es zahireiche unterschied-
liche Herangehensweisen und Methoden. Das ist
zum Beispiel an den Themen der Arbeitsgruppen
unserer Tagung abzulesen, die aber nur einen
kleinen Ausschnitt aus der konkreten Praxis dar-
stellen. Nimmt man alle psychologischen Ansitze
hinzu, die im Laufe der vergangenen zehr bis
flinfzehn Jahre Eingang in die Arbeit gefunden
haben, dann zeigt sich eine Falle veon Methicden,
die das Beratungsangebot merkwirdig schillerng
machen.

Die Vielfalt sieht nach Beliebigkeit, diffuser
Begri{fsbestimmung und unkiarem Auftrag aus.
Wissern wir nicht genau was Studienberatung ist?
Oder anders gefragt: Wissen wir nicht wie sia wirkt?
Probieren wir deshalb immer neue Methoden aus?

Was ich meine wird noch deutlicher, wenn wir
neben das System Studienberatung das System
Berufsberatung halten. Der gedankliche Vergleich
mag genigen.

2. Beschrédnkung

Trotz der groBen Vieifalt hat die Studienberatung
ein bemerkenswert eingegrenzies Aktionsfeld, was
besonders auffallt, wenn man Vergieiche mit
anderen Landern anstelit.

leh mochte einen kurzen Blick auf unsere Kliente!
werfen. Es handelt sich fast ausschlieBlich um junge
Leute, die irgendwo zwischen bevorstehendem
Schulabschluf3 und Berufseinmiindung nach einem
Hochschulstudium  stehen und  an irgendeinem
Punkt nicht weiter wissen und deshalb Zu uns
kommen. Sie Uberlegen meist, was sie studieren
solien oder ob uberhaupt und denken an einen
Beruf oder auch nicht. Sehen wir das Leben eines
solchen jungen Menschen als Kontinuumi, dann
bemerken wir, daB Studienberatung in unserem
System nur ganz punktuell einsetzt und auf
bestimmte Zeiten und Situationen in diesem
Kontinuum begrenzt ist.

Wir gehen nicht in die Schulen hinein (Ausnahmen
siehe Charakteristikum 1), wir arbeiten nicht syste-
matisch mit Eltern zusammen und warten (ber-
haupt bis der junge Mensch zu uns kommt.

Das ist nicht Uberall so. In Frankreich arbeiten
Studienberater die Halfte ihrer Arbeitszeit in der
Schule und nur die andere Hélfte in der Universitat.
In England gibt es fur das andere Ende der Hoch-
schulkarriere einen Laufbahnberatungsdienst, der
der Studienberatung zuzuordnen ist, der Kontakte
zwischen Absolventen und zukinftigen Arbeit-
gebern herstelit.

Bei sozialen Fragen verweisen wir gern an
Studentenwerk und AStA und auch innerhalb der
Hochschule ist unser Bereich begrenzt: die studien-
begleitende fachliche Beratung der Studenten ge-
schieht durch die Studienfachberatungen, die den
Fachbereichen zugeordnet sind. Nur ein kieiner Teil
der Studenten kommt in die allgemeine Studien-

beratung, namlich diejenigen, die in Schwierig-

keiten sind und Probleme haben.

Mit etwas Ironie kénnte man sagen: wir haben es
mit unentschiedenen Abiturienten, verwirrten An-
fangern, versagenden Priflingen und nicht fertig
werdenden Absolventer zu tun.

Es ist uns nicht vergénnt, eine gelungene Studien-
entscheidung durch ein erfolgreiches Studium hin-
durch in eine vielversprechende Berufstitigkeit
hinein zu begleiten. Manchmal fehlit uns das.

3. Einmaligkeit

Damit ist die Tatsache gemeint, daB die Rat-
suchenden zum ganz Uberwiegenden Teil mit
einem Problem auch nur einmal zu uns kommen,
wenn man von Gruppenangeboten absieht.

Es kommt vor, daBB Ratsuchende mehrere zeitlich
weit auseinanderliegende Gesprache fihren, die
jedoch als einmalige Gesprache anzusehen sind, da
die Kontinuitat fehit. DaB ein Ratsuchender in einer
bestimmten Phase mehrere Gespriche hinterein-
ander fuhrt, ist auBerordentlich selten. Bei gréfe-
ren Stellen kommt hinzu, daB es sein kann, daB er
jedesmal einem anderen Berater gegenubersitzt.

Dabei handelt es sich oft um gravierende und
folgenschwere Anliegen wie Studienentscheidung,
Studiengangwechsel oder Studienabbruch, von de-
nen man annehmen sollte, daB sie eine Serie von
Gespréchen rechtfertigen wirden. Im Einzelfall
wadren Berater zu einer solchen Gesprachsserie
durchaus bereit. Die Nachfrage ist aber gering. Es
scheint ein stillschweigendes Ubereinkommen zwi-
schen Ratsuchenden und Beratern zu geben, daf
einmal genigt.

Die Sache ist umso bemerkenswerter, als das
Beratungsgesprach seiten 30 Minuten (bersteigt
und Berater und Ratsuchender sich zum ersten und
meist einzigen Mal begegnen.

Was kann unter soichen Umstinden dabei her-
auskommen?

4. Machtiosigkeit &

Die Studienberatung befindet sich als Teil der
Universitat in einem Zentrum der Macht, dennoch
hat sie keine Machtbefugnisse. Viele Anliegen, die
an uns durch die Klienten herangetragen werden,
bedirfen einer Entscheidung durch die Verwal-
tung. Nichts, was fir den formalen Studienablauf
des Klienten wichtig ist, wird von der Studien-
beratung entschieden, es sind andere Stellen
zustandig.

Diese institutionelle Machtlosigkeit steht in
deutlichem Kontrast zur hohen beruflichen Quali-
fikation der Berater, die einen wissenschaftlichen
AbschluB besitzen, manchmal einen Doktortitel.

Mitunter wird im Einzelfall die Tatsache der
fehlenden Entscheidungsbefugnisse zwar bedauert,
doch grundsétzlich bestehen Studienberatungen
darauf, nicht in Entscheidungen iber studentische
Angelegenheiten institutionell eingebunden zu
sein.

Der Sinn dieser Haltung liegt darin, daB sich nur
dann, wenn eine klare Trennung und Abgrenzung
zwischen Beratung und Verwaltungsentscheidung
besteht und dem Ratsuchenden wirklich bewuf3t ist,
die notwendige Offenheit und das nétige Ver-
trauen im Beratungsgesprach entwickeln kdnnen.
Um erfolgversprechende Strategien erdrtern und
realistische Handlungsalternativen durchspielen zu
kénnen, gehdren alle relevanten Tatsachen auf den
Tisch. Der Ratsuchende muB sicher sein kénnen, daf3
sie nicht anschlieBend in die Schublade des ent-
scheidenden Beamten wandern. Mit welcher an-
deren Universitatsstelle der Student auch Probleme
hat, er kann sich immer an die Studienberatung
wenden, die die Dinge von innen her kennt, aber in
keine Entscheidung involviert ist und sich im
Zweifelsfall fur den Studenten und nicht fur die
BUrokratie entscheiden wird. Studienberater fuhlen
sich nicht selten als Anwélte der Interessen ihrer
Klienten gegentiber den Entscheidungstragern der
Universitat. Das ist kein formaler Auftrag, sondern
eine personliche innere Einstellung, ein ethisches
Prinzip.
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Man koénnte also sagen: Das System der allge-
meinen Studienberatung an deutschen Hoch-
schulerscheint gekennzeichnet durch eine gewisse
Beliebigkeit in Form, Inhalt und Methoden, mit
diffuser Begriffsbestimmung, dehnbarem Auftrag
und nicht genau prézisierten Zielen sowie mit ein-
geschrénktem Aktionsfeld angesichts eines Konti-
nuums korkreter Aufgaben. Studienberatung
arbeitet eher unsystematisch, punktuell und meist
agf Nachfrage. Sie spricht nicht alle, sendern tber-
W|ggend diejenigen Studenter: an, die in Schwierig-
keiten sind. Sie verweist oft an andere Stellen.
Berater und Ratsuchender bleiben in der Regel
U'nbekanme fureinander, die in dem einmaligen
Emze!gespréch, Kern des Beratungsauftrags, rur
kgrz in Kontakt miteinander kommen. Es scheint
nicht sicher zu sein, was es bewirkt.

Die Arbeit der Studienberatungsstellen ist trotz-
dem anerkannt, sowohl innerhalb der Hochschulen
::-als auch bei ihrer Kiientel, die sich in groBler Zah! in
ihre Sprechstunden dréngt.

Es pesteht die Vermutung, daB das System, so wie
es ist, das leistet, was es soll. Oder gibt es nur nichts
Besseres?

Studienberatung - die Gestaltung eines Frairaums

Ich komme auf die Vielfalt zurick. Sie ist ober-
flachlich Ausdruck von Beliebigkeit, aber sie ist auch
Ausdruck eines inneren Systems von Freirdumen im
Hochschulbereich, die es gestatten unterschiedliche
Ansatze zu realisieren.

Bildung failt in die Zustdndigkeit der Lander
daher sind unterschiedliche Ausprdagungen desl
Bgratungssystems die Folge. Jede Hochschule hat
eine gewisse Autonomie in der Ausgestaltung der
Qeratungsstellen und diese selbst haber: die Még-
~lichkeit eigene Konzepte zu erarbeiten und den
Aufggbenkreis néher festzulegen. SchlieBlich, und
dgs ist hier das Entscheidende, hestimmt jeder
einzelne Berater, wie er seine Beratuno inhaltlich
und metnadisch durchfihren will, welche Ziele er
anstrebt und welche Aussagen er macht. ,

Was ein Studienberatungsgesprach ist, legt, abge-
sehep vom &ufBeren Rahimen, der Berater selbst fest.
In diesem Bereich gibt es keine Anweisung voﬁ
oben, keine zentrale Steuerung, nichts ist dog-
matisch fixiert. Mit dem Beratungsgesprach besitzt
dgr Berater so etwas wie ein Stlckchen akade-
rmscher Freiheit, auch wenn das nirgends festgelegt
|sf. Nur weil Berater einen solchen Freiraum haben
kdnnen sie sich in der Rolle eines Anwalts fur die:
Interessen ihrer Klienten fuhlen.

4
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Um zu klédren, in welcher Wechselbeziehung die
Bgschrénkungen, die ich das zweite Charakteri-
§tskum genannt habe, mit diesem Freiraum stehen
ist ein Exkurs sinnvoll. ’

Im Mai dieses Jahres fand in Cambridge eine
Taggng européischer Studienherater statt. Jean-
Marie Burnet, ein belgischer Kollege, hielt das
Eroffnungsreferat, in dem er ein interessantes
Moqel! von Studienberatung vortrug, das sich ir;
einigen Punkten von unserem unterscheidet.

Seine Grundthese lautet:
Am Ende der Sekundarstufe 1 misse der junge
Mensgh, der vor einer Studienwahi stehe, not-
\{vendlgerweise einen langfristig angelegten beryf-
!”u:h f:rsentierten Lebenseniwurf, Burnet nennt es
projet de vie”, entwickeln. Diese Aufgabe sei weit-
gehe:nd vor der Studienentscheidung zy erledigen
Studienberatung misse Hilfe zur Bestimmung die-.
ses Lebenrsentwurfs sein.

Daraus folgert er:

1. Der junge Mensch mdsse sich Uber Studien- und
Beru.fs:moghchke:ten kritisch wertend informieren.
Studienberatung misse dabei he!fer.

2? Er musse Berufsrealitat erkunden, Dazu solle ihn

die Studienberatung gemeinsam mit Eltern und

Pl;e!!‘arem ab der Endphase der Sekundarstufe | ar-
alten,

3. Er mlsse lernen, seine Interessen und Féhig'--

keiten seibstkritisch mit Berufsanforderungen und

.-profi!en zu vergleichen, was die Studienberatung
ihm nahebringen solle.

4.'Er mg‘sse die Ubereinstimmung seiner Fahig-
keiten matl den Studienanforderungen Uberpriifen.
Auch dabei musse ihm die Studienberatung helfen.

U_nd 5. Es sei eine wesentliche Aufgabe der Stu-
dienberatung, ihn anzuhalten, orientiert an sei-
nem Lebensentwurf nicht nur enyg einen Studien-
gang zu studieren, sondern weitere Inhalte hin-
zuniehmen, wie philosophische, Kulturelle, soziale,

um, wie Burnet sagt ” eiri¢ reiche Persénlichkeit

zu entwickein, die bej Arbeitgebern besonders
geschatzt sei.”

Zunéchst: das alles in etwa 30 Minuten?
Oder wie sonst?

V‘{eiter: Burnet weist der Studienberatung eine
eindeutig bestimmte Aufgabe, und wie ich meine
auch Verantwortung zu, die dje Hochschule selbyst
= und dies aus gutem Grund - nicht Ubernimmt;:
Studienberatung musse heifen, daB der junge;
Mensch einen Lebensentwurf entwickle.

In Anlehnung an den Witz kénnte man sagen:
NUN SUCHEN BEIDE!

Mit einer solchen Zielstellung hangt der Erfolg der
Studienberatung von der Vernunftigkeit des jun-
gen Menschen ab. Wenn der sich aber unverninftig
verhilt, wie es unser Betrunkener tut, was dann?
Und haben wir es nicht taglich mit jungen Men-
schen zu tun, die sich aus unserer Sicht unver-
nanftig verhaiten? Man denke an die Tausende
eingeschriebener Germanisten.

Burnet's Ansatz wirde bei nahezu jedem Schuler
und Studenten eine kontinuierliche, begleitende
Studienberatung Uber Jahre hinweg angezeigt
erscheinen lassen. Wer sollte das leisten?

Wenn Studienberatung aber in die pé&dagogi-
schen BemuUhungen von Eltern und Lehrern ein-
gereiht wird, dann wird sie auch mit den Folgen
leben mussen. Wer erlebt hat wie ein Beratungs-
gesprach regelrecht erstarrt, weil der Ratsuchende
wie in der Schule, wie am elterlichen Frihstuckstisch
"wegtaucht”, wenn der Berater auf einer Vor-
stellung beharrt, die dem Ratsuchenden zwar hin-
langlich bekannt ist, aber dennoch nicht gefallt,
wird solche Lebensaufgaben nicht als anzupeilende
Ziele fur das Beratungsgespréach einplanen.

Im Ubrigen wdéren Studienberater schlechte An-
walte in eigener Sache, denn gerade sie sind nicht
durch einen solchen Lebensentwurf zu ihrem Beruf
gekommen. Aber ein solches Vorgehen wirde der
allgemein anzutreffenden naiven Vorstellung von
Beratung entsprechen: Berater empfehlen anderen
etwas, was sie selber nicht getan haben.

Wenn wir also darauf abzielen, dafur zu sorgen,
daB die jungen Leute sich so verhaiten, wie wir es
uns vorstellen, dann geben wir den uns einge-
rdumten Freiraum ohne Not auf. Wir wirden uns in
das Korsett normativer padagogischer Vorstel-
fungen einschniren.

Implizieren nicht Burnet's Vorstellungen — ironisch
verklrzt - folgendes Modell?

Der junge Mensch wird vor dem Hochschuleintritt
von Eltern und Lehrern dem Berater Ubergeben, der
ihn durchs Studium begleitet, wobei er darauf
achtet, daf3 der junge Mensch das gemeinsame Ziel
nicht aus den Augen verliert. Am Ende Ubergibt er
ihn einem Arbeitgeber.

Ein solches Modell entsprache sicher nicht den
- Bedingungen unseres Hochschulsystems. In ihm
wird vorausgesetzt, daB der ErziehungsprozeB
beim Hochschuleintritt abgeschiossen ist. Studien-
anfanger werden als autonome und selbstverant-
wortliche Erwachsene behandeit.

So unvollkommen unser Beratungssystem auch
erscheinen mag, es hat den Vorteil, zu unserem
Hochschulsystem zu passen. Der junge Mensch kann
tun und lassen was er will (und nichts anderes heif3t
autonom und selbstverantwortlich) solange bis er
Hilfe braucht, dann kann er sie bekommen. Alle
Aktivitdten muUssen von ihm ausgehen, eine
Zwangsberatung gibt es nicht.

Auch das Verweisen an andere Stellen hat in die-
sem System die Funktion, die Autonomie des Stu-
denten zu starken. Das Geflecht von Entschei-
dungskompetenzen wird konkret erfahrbar und
damit offengelegt, eine wichtige Aufgabe in einer
komplexen Welt mit vielen widerstreitenden
Interessen. Ein Stlck Lebensrealitat wird sichtbar.

Charakteristikum 3: Einmaligkeit - noch einmal.

Mit der Selbstbeschrankung nicht fur alle und
nicht fur alles zustandig zu sein, wobei insbe-
sondere die Verantwortung fur das eigene
Studienschicksal beim Klienten bleibt, schafft sich
die Studienberatung Raum fur ihre eigentliche,
origindre Aufgabe. Dazu gehort das persénliche
Beratungsgesprach, der Kern unseres Beratungs-
auftrags.

Dazu mochte ich einen Gesprachsanfang vorlesen.
Ein junger Mann kommt zu mir in die Beratung und _
beginnt:

”Ja, also, ich habe das Problem, was sicherlich die
meisten Studienanfanger haben oder die es ver-
suchen wollen jedenfalls, daf3 ich nirgends irgend-
wo besonders begabt bin, jedenfail habe ich nicht
das Geftihl . . . und mich nunirgendwie entscheiden
muB, irgendetwas zu studieren. Ich bin irgendwo
technisch interessiert und wollte deshalb auch gern
was Technisches machen. Da bin ich nun 'n bichen
schlecht dran, dadurch, daB3 mein Vater nichts Tech-
nisches also keine technische Ausbildung hat, so
daB ich nicht einfach irgendwie in die FuBtapfen
meines Vaters da eindringen kann.”

Ein Gesprachsanfang wie ein perfekter Mikado-
wurf!

Die Themen sind bunt durcheinandergewirbeit
und liegen wirr verschrankt und aufgehauft auf
dem Tisch. Man fragt sich: wie anfangen?

Der Berater hat etwa 30 Minuten Zeit, um zusam-
men mit dem Ratsuchenden daraus etwas Verntinf-
tiges zu machen. Und er kann leicht in die Rolle
unseres Polizisten geraten.
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Der Gesprachsanfang wirkt bedrickend. Der
Druck, der auf dem Ratsuchenden lastet, Ubertragt
sich. Mit mehr Druck wére sicher nichts auszu-
richten. Also das Gegenteii: Druck herausnehmen,
einen Freiraum schaffen.

Luft hereiniassen, damit er besser durchatmen
kann.

Licht hereinlassen, damit er klarer sehen kann.

Difte hereinlassen, damit er sich erfreuen kann.

Was kénnte der Berater tun? ich lade Zu einer
Phantasiereise ein.

Was qer Berater tun kénnte, wéire mit dem
vergleichbar, was ein orientalischer Weiser tut:

nmitten des geschaftigen Basars ist er nicht in
Geschéafte verwickelt

Er sitzt in einem Raum, vor dessen Tur Alltags-
hast und Sachzwange Halt machen.

Man kommt zu ihm, man fragt ihn.

Das Wissen um die allgemeinen Gesetze und

Ordriungen ist das Einzige, was der Weise
braucht.

In dgm von Realitatsdruck freien Raum kann die
Realitdt neu entstehen: als gedachte.

Er projiziert das konkrete Einzelschicksal auf
den allgemeinen Hintergrund:

ein anderes Bild entwickelt sich,
neue Perspektiven tun sich auf.

Unbekannte Wege sirnd zu erkennen und
werden gedankiich durchwandert.

F.rei ven den Zwénger und Folgen der Alltags-
sttuation, kann das dngstigende Neue im Geist
erprobt werdan.

Qas Irra.tionale der Alltagsverstrickung erfihrt
eine rationale Aufhe!lung.

Da_s karjn ganz p&étzlich passieren. Der Begriff
«Einmaligkeit” zeigt sich in seiner eigentiichen
Bedeutung.

Ein Kollege .der‘ FU sagte einmal, als er gefragt
wurde, was eine gute Beratung sei:

eine, die der Ratsuchende sein Leben lang nicht
vergift.

pas $Hd von dem orientalischen Weisen verdanke
ich einem meiner Kollegen, der es vor kurzem far
den gleichen Zweck benutzt hat: zu zeigen, wie
Beratung sein kénnte. i
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Aufgabfe und Ziel des Beratungsgesprachs ware es,
d:an Erelraum, den der Berater hat, nicht als Privileg
fr sich selbst zu behalten, sondern an den Rat-
suchenden weiterzugeben, um mit ihm einen
geschdtzten Raum zu erschaffen, in dem alies, auch
das anscheinend JUnvernlnftige, zur Sprache kom-
men |.<ann. Er wére so zu gestalten, daf3 drei not-
wgndige Bedingungen in ihm erfullt sind: Offen-
heejc, Vertrauen und Verstehen. Die vier Charakte-
ristika, die ich genannt habe, wairen seine
tragenden Sdulen.

Es wdre nicht leicht, einen solchen Raum zu
ichgfferg. Fertigkeiten (ich mdchte sagen Kunst-
sgrttngke.iten) und Fahigkeiten wiren zu entwickeln
die in einem beliebigen Studium nicht ausgebildeé
werden. Man muB sie in psychaologisch ausgerich-
tleten Weiterbildungsprogrammen erlernen und
aurch Supervision und Selbsterfahrung einiben.
Pabei kommt die eigene Person ins Spiel, denn ein
Kommunikationsprozef ist keine EinbahnstraBe.

Man.hétte die drei notwendigen Bedingungen
auch insich zu erfillen:

Offenheit fir die Probieme der jungen Menschen
Vertrauer in deren Selbstverantwortlichkeit

\{erstehen inrer immar auch zeithedingten An-
liegen.

Hinzu kommt, daB man als allgemeiner Berater, im
Gegensatz zum psychologischen Berater, ni¢ vor-
aussetzen kann: da kommt jemand, der ha: ein

Prc;\blem. Es kénnte sein, daB es riur um Information
geht.

Qas stellt erhohte Anforderungen an die Fahigkeit,
sich sofort zu 6ffnen und den anderen zu ver-

stehenf Deniv es gibt nur ein Gesprach und die
Dauer ist sehr begrenzt.

lede Begegnung mit einem neuen unbekannter
Ratsuchenden ist eine neue Herausforderung. Eine
5tandardmethode gibt es nicht. Jeder Mikadowurf
lst‘anders und einmalig. Man muBte ein Meister des
M|kadospiels werden. Dazu gehaért viel Ubung und
viel Fingerspitzengefihl. k

Ich rnéchte mit einem Zitat von C. G. Jung schiliellen,
das aus seinem Aufsatz "Traumsymbole des Indivi-
duationsprozesses” stammt:

,,Def Mensch ist es wert, daB er sich um sich selbst
bekiimmere und er hat in der eigenen Seele woraus
etwas werden kann.”

Das gilt fUr Ratsuchende und Berater.

Dr. sc. Burkhardt Gericke
Zentralinstitut fir Hochschulbildung, Berlin

Zu einigen Ausgangsposititonen und Zielvor-
stellungen fir die Weiterentwickiung der Studien-
beratung an den DDR-Hochschulen

Wenn je ein Motto einer Veranstaltung eine
situation zutreffend charakterisiert hat, dann gilt
das fur unsere Tagung. Die Studienberatung in den
Hochschulen der neuen Bundesidnder braucht
Fortschreibung und Wandel. Jeder wird die
Praferenzen in diesem Spannungsverhaltnis auf-
grund seiner Erfahrungen, Anspriche und
Betroffenheit anders setzen. Ich persdnlich lege den
Schwerpunkt auf den Wandel.

In meinen Ausfihrungen wende ich mich vor allem
an die Studienberater der DDR, einfach aus den
Grinden der Zustindigkeit und der fachlichen
Kompetenz. Es ware vermessen, den anderen
Kollegen sagen zu wollen, wo ich den Handlungs-
bedarf bei der weiteren Entwicklung der Studien-
beratung sehe. Ich habe mir nicht das Ziel gestellt,
Grundlagen, Aufgaben und Strukturen der Studien-
beratung systematisch darzustellen, vielmehr habe
ich einige aus meiner Sicht wichtige Aspekte
herausgegriffen. Mich wurde es freuen, wenn ich
trotzdem in einigen Punkten die Interessen und
Problemfelder tangieren wirde, die die Kollegen
aus Westberlin und Westdeutschland bewegen.

1. Flir ein weiterentwickeltes Verstindnis wvon
Studienberatung

Auf dem Hintergrund eines scheinbar unbegrenz-
ten. Zugangs zur Hochschule, grundlegender
Veranderungen im Studienangebot, neuer Ab-
schlusse und einer ganzlich anderen Verant-
wortung des einzelinen fur sein Studium und den
Ubergang in das Beschaftigungssystem ist Beratung
anders zu definieren.

Es kann sich dabei nicht um einen punktuetlen
Vorgang handeln; die Bestimmung von Méglich-
keiten und Grenzen der Studienberatung sehen wir
als einen wichtigen Bestandteil der intellektuellen
und organisatorischen Anstrengungen auf dem
Wege zu einer funktionierenden Studienberatung
an. Der Beratungsauftrag kann nicht in erster Linie
an Hand eines Problemkatalogs auftretender
Mangel bei der Studien- und Berufswahl und in der
studierfahigkeit definiert werden. Daraus ergibt
sich bestenfalls eine Ubersicht Uber thematische
Felder, aus deren Addition jedoch kein Beratungs-
auftrag.

Beim Versuch auf Vorliegendes zurickzugreifen,
fallt auf, daB zumindest in den einschldgigen
hochschulpolitischen Dokumenen eine Definition
der Studienberatung nicht enthalten ist. In der
Literatur werden in Anlehnung an das HRG, Paragr.
14 zumeinst nur die Gegenstande aufgezahlt, Uber
die die ailgemeine Studienberatung zu informieren
und beraten hat. Die Konstanzer Fachtagung, auf
die ich mich im folgenden o&fters beziehe*, hat
einige sehr interessante Ansatze zur "Philosophie”
der Beratung gebracht, die Uber bisherige Be-
schreibungsversuche hinausgehen.

Es liegen nun so viele Erkenntnisse und Er-
fahrungen vor, daB3 ein Versuch einer definitions-
ahnlichen Beschreibung zu den Fragen: was ist und
was kann Studienberatung mit welchen Mitteln
leisten? gewagt werden kann. Es liegt auf der Hand,
daB die Studienberater im Osten Deutschlands, die
sich selbst und ihren Auftrag neu zu definieren
-haben, diesen Fragen nicht ausweichen kénnen und
auch nicht wollen.

Generell mufite eine definitorische Beschreibung
der Dialektik von Zielen, Inhalten, Methoden und.
Bedingungen folgen. In diese Richtung zieit der
folgende unausgereifte Ansatz: Studienberatung in
der Einheit von allgemeiner und Studienfach-
beratung hat wirksame Hilfestellung bei den
individuellen Entscheidungen zu Bildungsweg,
Studienrichtung, Studienschwerpunkten und ange- -
strebter beruflicher Tatigkeit, bei der Bewaltigung
von Studienproblemen und der Gestaltung des
Ubergangs in das Beschaftigungssystem zu leisten.
Dazu setzen die Studienberater vorzugsweise
padagogische und psychologische Methoden ein
und kooperieren eng mit anderen Beratungs-
diensten und der Wirtschaft.

Ebenso wie es nicht ausreicht, durch Desillusio-
nierung des Ratsuchenden und die Exploration von
unbewuBten oder bewuBten Angsten Verhalten
und Situation zu objektivieren, geht es nicht an, mit
dem Hinweis auf die Unzulanglichkeit von
Prognosen oder die Kompetenz anderer Bera-
tungsdienste notwendigen Entscheidungen gene-
rell auszuweichen.

Der Berater hat den Ratsuchenden vor allem als
eine in seiner Herkunft, seiner aktuellen Dis-
position, seinen Zielvorstellungen und in der
Kombination dieser Faktoren einmalige unver-
wechseibare Persénlichkeit anzunehmen und zu
akzeptieren.

* Die Beratung der WRK fand vom 22. bis 24. August 1990 in Konstanz statt. Das
Thema lautete: "Entwickiung und Perspektiven der Studienberatung”.
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ich einem meiner Koilegen, der es vor kurzem fir
den gleichen Zweck benutzt hat: zu zeigen, wie
Beratung sein kénnte. i
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Aufgabg und Ziel des Beratungsgesprachs wire es
d"en Ere:raum, den der BRerater hat, nicht als Privi!eé
fur sich selbst zu behalten, sondern an den Rat-
suchenden weiterzugeben, um mit ihm eiﬁen
geschutzten Raum zu erschaffen, in dem alies, auch
das anscheinend Unvernunftige, zur Sprache’kom-
men !Fann. Er wdre so zu gestalten, daf3 drei not-
xvgndlge Bedingungen in ihm erfullt sind: Offen-
h'ea?t, Vertrauen und Versteihen. Die vier Charak:ce—
ristika, die ich genannt habe, wiren seine
tragenden Saulen. ‘

Es ware nicht leicht, einen solchen Rau
s;cha?f'f'enl~ Fertigkeiten (ich mdchte sagen ansztxf
ae.rti.gke.nten) und Fahigkeiten wiren zu entwickeln
die in einem beliebigen Studium nicht ausgebildet'
werden. Man muf sie in psychelogisch ausgerich-
t.eten Weiterbildungsprogrammen  erlernen uhd
ourch Supervision und Selbsterfahrung eintiben
Pabeu kommt die eigene Person ins Spiel, denn eén.
KommunikationsprozeB ist keine Einbahnstrale.

Man hatte die drei notwendi i
ha en Bedingu
auch insich zu erfiillen: ? gungen

Offenheit f:‘)r die Probleme der jungen Menschen
Vertrauen in deren Selbsiveranmtwortlichkeit

\{erstehen fhrer immar auch zeitbedingten An-
liegen. )

Ehn;u kommt, daB man als allgemeiner Berater, im
egensatz zum psychologischen Berater, nie vor-
aussetzen kann: da kommt jemand, der ha: ein

Pr%t;lem. Es kénnte sein, daB es riur um Information
geht.

Qas stellt erhohte Anforderungen an die Fahigkeit
sich sofort zu &ffnen und den anderen zu ver:

stehen. Denin es gibt nur ein Gespra i
: zesprach un
Dauer ist sehr begrenzt. i’ nd die

lede Begegnung mit einem neuen unbekannter
Ratsuchenden ist eine naue Herausforderung. Eine
fjtandae‘dmethode gibt es nicht. Jeder Mikadowurf
ist anders und einmalig. Man mufte ein Meister des

Mika#ospiels werden. Dazu gehort viel Ubung und
viel Fingerspitzengefinl.

Ich rnéchtg mit einem Zitat von C. G. jung schliellen
das aus seinem Aufsatz "Traumsymbole des Indivi-
duationsprozesses” stammt:

,,Der Mensch ist es wert, daB er sich um sich selbst
bekiimmere und er hat in der eigenen Seele woraus
etwas werden kann.”

Das gilt far Ratsuchende und Berater.

Dr. sc. Burkhardt Gericke
Zentralinstitut fir Hochschulbildung, Berlin

Zu einigen Ausgangsposititonen und Zielvor-
stellungen fur die Weiterentwicklung der Studien-
beratung an den DDR-Hochschulen

Wenn je ein Motto einer Veranstaltung eine
Situation zutreffend charakterisiert hat, dann gilt
das fur unsere Tagung. Die Studienberatung in den
Hochschulen der neuen Bundeslédnder braucht
Fortschreibung und Wandel. Jeder wird die
Praferenzen in diesem Spannungsverhaltnis auf-
grund seiner Erfahrungen, Anspriche  und
Betroffenheit anders setzen. ich persénlich lege den
Schwerpunkt auf den Wandel. .

In meinen Ausfuhrungen wende ich mich vor allem
an die Studienberater der DDR, einfach aus den
Grunden der Zustiandigkeit und der fachlichen
Kompetenz. Es wdére vermessen, den anderen
Kollegen sagen zu wollen, wo ich den Handlungs-
bedarf bei der weiteren Entwicklung der Studien-
beratung sehe. Ich habe mir nicht das Ziel gestellt,
Grundlagen, Aufgaben und Strukturen der Studien-
beratung systematisch darzustellen, vielmehr habe
ich einige aus meiner Sicht wichtige Aspekte
herausgegriffen. Mich wiirde es freuen, wenn ich
trotzdem in einigen Punkten die Interessen und
Problemfelder tangieren wirde, die die Kollegen
aus Westberlin und Westdeutschland bewegen.

1. Fiir ein weiterentwickeltes Verstandnis von
Studienberatung

Auf dem Hintergrund eines scheinbar unbegrenz-
ten. Zugangs zur Hochschule, grundlegender
Veranderungen im Studienangebot, neuer Ab-
schlusse und einer géanzlich anderen Verant-
wortung des einzelnen fur sein Studium und den
Ubergang in das Beschaftigungssystem ist Beratung
anders zu definieren.

Es kann sich dabei nicht um einen punktuellen
Vorgang handeln; die Bestimmung von Méglich-
keiten und Grenzen der Studienberatung sehen wir
als einen wichtigen Bestandteil der intellektuellen
und organisatorischen Anstrengungen auf dem
Wege zu einer funktionierenden Studienberatung
an. Der Beratungsauftrag kann nicht in erster Linie
an Hand eines Problemkatalogs auftretender
Mangel bei der Studien- und Berufswahl und in der
Studierfahigkeit definiert werden. Daraus ergibt
sich bestenfalls eine Ubersicht Uber thematische
Felder, aus deren Addition jedoch kein Beratungs-

auftrag.

Beim Versuch auf Vorliegendes zurlckzugreifen,
fallt auf, daB zumindest in den einschidgigen
hochschulpolitischen Dokumenen eine Definition
der Studienberatung nicht enthaiten ist. In der
Literatur werden in Aniehnung an das HRG, Paragr.
14 zumeinst nur die Gegenstande aufgezahlt, Uber
die die allgemeine Studienberatung zu informieren
und beraten hat. Die Konstanzer Fachtagung, auf
die ich mich im folgenden éfters beziehe*, hat
einige sehr interessante Ansatze zur "Philosophie”
der Beratung gebracht, die Uber bisherige Be-
schreibungsversuche hinausgehen. !

Es liegen nun so viele Erkenntnisse und Er-
fahrungen vor, daB3 ein Versuch einer definitions-
shnlichen Beschreibung zu den Fragen: was ist und
was kann Studienberatung mit welchen Mittein
leisten? gewagt werden kann. Es liegt auf der Hand,
daf die Studienberater im Osten Deutschiands, die
sich selbst und ihren Auftrag neu zu definieren
‘haben, diesen Fragen nicht ausweichen kénnen und
auch nicht wollen.

Generell mifite eine definitorische Beschreibung

der Dialektik von Zielen, Inhaiten, Methoden und

Bedingungen folgen. In diese Richtung zielt der

folgende unausgereifte Ansatz: Studienberatung in

der Einheit von allgemeiner und Studienfach-

beratung hat wirksame Hilfestellung bei den

individuellen Entscheidungen zu Bildungsweg,

Studienrichtung, Studienschwerpunkten und ange- -
strebter beruflicher Tatigkeit, bei der Bewaltigung

von Studienproblemen und der Gestaitung des
Ubergangs in das Beschaftigungssystem zu leisten.

Dazu setzen die Studienberater vorzugsweise
padagogische und psychologische Methoden ein
und kooperieren eng mit anderen Beratungs-
diensten und der Wirtschaft.

Ebenso wie es nicht ausreicht, durch Desillusio-
nierung des Ratsuchenden und die Exploration von
unbewuBten oder bewufiten Angsten Verhalten
und Situation zu objektivieren, geht es nicht an, mit
dem Hinweis auf die Unzulanglichkeit von
Prognosen oder die Kompetenz anderer Bera-
tungsdienste notwendigen Entscheidungen gene-
rell auszuweichen.

Der Berater hat den Ratsuchenden vor allem als
eine in seiner Herkunft, seiner aktuellen Dis-
position, seinen Zielvorstellungen und in der
Kombination dieser Faktoren einmalige unver-
wechselbare Persdnlichkeit anzunehmen und zu
akzeptieren.

* Die Beratung der WRK fand vom 22. bis 24. August 1990 in Konstanz statt. Das
Thema lautete: "Entwickiung und Perspektiven der Studienberatung”.
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Gestutzt auf gediegenes und standig zu aktu-
alisierendes Sachwissen und ein leistungsféhiges
Methodeninventar fur frontale und individuelle
MaBnahmen ist der Berater gefordert, stindig
(soweit die Krafte reichen) an die Grenze seiner
Kompetenz und Leistungsfahigkeit zu gehen.

Das wiederum schliefit einen Beratungsstil, der von
dem Versuch der Rickversicherung gepragt ist, aus.
Zugespitzt kann man sagen, daf Kontextwissen
und Beratungstechniken notwendige, aber noch
keine hinreichenden Bedingungen fir den Bera-
tungserfolg sind.

Der Berater hat sich auf den Ratsuchenden einzu-
stellen, ja in einem Ubertragenen Sinne einzulassen
und mit ihm gemeinsam eine Projektion des
individuell Sinnvollen und Méglichen zu wagen. Es
ist das, was Stefan Brand mit der Aufgabe des
Studienberaters umschreibt, dem Ratsuchenden zu
helfen, einen Gestaltungsentwurf vor sich selbst
auf dem Hintergrunde von Studium und Beruf zu
wagen/vgi. BRANDT/.

Diese Sicht auf den Beratungsauftrag entzieht sich
weitgehend operationalisierten Effizienzkriterien
vori Studienberatung, auf die im Zusammenhang
mit dem Problem der Studienzaitverkirzung noch
eingegangen wird. Sehr wesentlich kommt das,
was Beratung leistet, in dem zum Ausdruck, was
Gerhart Rott als "Erweiterung des persénlichen und
beruflichen Studiengewinns wahrend des Stu-
diums” bezeichnet /vgl. ROTT/. :
Voraussetzung daflr ist, daB Studienberatung
aktivitatsfordernde Mittel einsetzt, Kommuni-
kationsprozesse auslést und aufrechterhalten kann.
Der Beratungsauftrag wird, um das Gesagte zu-
sammenzufassen, nicht in erster Linie durch ein
streng definiertes Anforderungsbild, sondarn da-
von gepragt, welches Menschenbild der Berater
einbringt, wie er bemiht ist, dem einzelnen bei der
Verwirklichung seiner Chancen und Rechte in einer
nicht konfliktfreien Gesellschaft behilflich zu sein.
Es sollte davon bestimmt werden, was die Studien-
beratung dazu auf dem Wege zum Studium, im
Studium und beim Ubergang in das Beschafti-
gungssystem allein und in Kooperation mit der
Wirtschaft und den anderen Beratungsdiensten
leisten kann.

Eine Besonderheit der Wahrnehmung des Bera-
tungsauftrages in den neuen Bundeslandern
‘besteht darin, daB die Studienberater in einem
bestimmten Sinne selbst Ratsuchende sind. Sie sind
dabei, ihren Platz innerhalb der Geselischaft und
der Institution, der sie angehidren, neu zu be-
stimmen. Das macht es ihnen eirierseits schwer, die
notige Distanz zu den Ratsuchenden und zu sich
selbst zu finden, andererseits bewahrt as sie davor,
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den jungen Menschen und Eitern wie ein "Guru”
gegenlberzutreten. Die daraus erwachsende Sen-
sibilitat soliten sich die Berater so lange als maglich
erhaiten, stellt sie doch eine der wichtigsten men-
talen Voraussetzungen einer wirksarmen Tatigkeit
der Berater der. .

Zggleich werden die Studienberater, um noch
einmal mit Stefan Brandt zu sprechen, lerren
mussen, der Versuchung von Versprechen und
Drohung zu widersteher,

Die Orientierung auf einen Beratungsauftrag, bei
dens das Qualitative in den Vordergrund gerlickt
wird, schlieBt es aus, Beratungsleistung vorrangiy
nach der Zahl der Beratenen zu beurteilen.
Wichtige individuumbezogene Kriterien sind:

- Zuwachs an Informierthait und Erindhung der
Aktivitat des informationsverhaltens,

- Verbesserung der Entscheidungsfihigkeit und
-bereitschiaft,

- sjcérkere Ausprégung der beruflichen Orien-
tierung der Stisdenten,

-~ Minimierung der Probieme beim Ubergang in
das Beschaftigungssystem.

2. Studienberatung und Studienzeitverkiirzung

Die Analyse einer Reihe von hochschulpolitischen
Dokumenten, die fir die Studienberatung relevant

sind, 1aBt den sicheren Schiuf zu, daB deren -

Legitimation wesentlich auch aus dem Problem der
zu langen Verweildauer der Studenten an
westdeutschen Hochschulen abgeleitet wird. Diese
Annahme widerspiegelt sich in dem Auftrag ar die
Studienberatung, mit ihren spezifischen Mitteln zur
Reduzierung der im Durchschnitt zu langen
Studiendauer beizutragen. Es erscheint schon
einsichtig, daf neben den Effizienzkriterien Ver-
ringerung von Fehlentscheidungen der Studien-
bewerber und Studenten und Erhéhung der stu-
dentischen Mobilitat dieser Zielvorgabe gestelit
wird, liegt doch die bildungsékonomische Relevanz
entsprechender Effekte auf der Hand.

Zugieich wird man sich der Gefahr bewuft, die
daraus erwachsen kénnte, daB sich die Studien-
beratung einem solchen Effizienzkriterium wie
Studiendauer direkt unterwirft. Man stelle sich vor,
jemand kénnte auf die Idee kommen und daraus
konkrete Zielvorgaben fur die einzeinen Hoch-
schulen und Studiengénge ableiten. Ganz offen-
sichtlich kann, wenn Gberhaupt, ein statistisch ab-
gesicherter Zusammerhang nur an ausgewahiten
Stichproben und wahrscheinlich auf kasuistischer
Ebsne nachgewiesen werden. Die Relativitat dieses
Kriteriums fUr die Legitimation von Studienbe-
ratung zeigt sich, wenn man es auf dem Hirter-
grund der Studiensitutation an ostdeutschen Hoch-

schulen betrachtet: Das Phanomen uberianger
Studienzeit existiert einfach (noch) nicht.

Folgt daraus, daB studienbegleitende Beratung
erst ndtig ist, wenn diese Erscheinung auch an den
Hochschulen der neuen Bundesiander eine be-
stimmte GréBenordnung erreicht hat? Die Antwort
darauf setzt eine Position zu der Ubergreifenden
Frage voraus, in welchem Umfang Studienberatung
(berhaupt dem Effizienzkriterium “Studienzeit-
verkirzung” zu unterwerfen ist.

Auf die Studiendauer haben die vielfdltigsten
Faktoren EinfluB. Zu solchen Faktoren rechne ich
Wissens- und Fahigkeitsiicken in der Hochschul-
vorbereitung (z. B. in bezug auf die Techniken der
geistigen Arbeit), Probleme, die sich aus dem Cha-
rakter der Hochschule (Stichwort “Massenuniver-
sitit”), sozialen Bedingungen des studentischen
Lebens und Studierens sowie der Beschaftigungs-
situation der Hochschulabsolventen ergeben.

Gehen wir davon aus, daB die meisten der 0. g.
Probleme (leider) auch an den Hochschulen der
neuen Bundeslander auftreten werden, so ist s von
grundsatzlicher Bedeutung, wie die Studienbe-
ratung ihr Verhaltnis dazu definiert. Nichts ware
verkehrter, als wenn die Studienberatung den Ein-
druck erwecken wollte, als ob sie in der Lage wdre,
diese Mangel bei allen Stundeten zu kompensieren.
Das kann sie mit ihrem Instrumentarium und
suBerst knappen Personalbestand objektiv nicht
leisten. Vielmehr solite die Studienberatung alles
daran setzen, daB3 Gber die “Transmissionsriemen”
Hochschulpolitik und Studienreform notwendige
curriculare Veranderungen in der Hochschulvorbe-
reitung und Studiengestaltung projektiert und
praktisch durchgesetzt werden.

Ungeachtet dessen, ob all die bekannten Probleme
schon spurbar sind, sollte sich die Studienberatung
methodisch und organisatorisch darauf einstellen,
um ihnen auch praventiv begegnen zu kénnen.

3. Zum Beruf des Studienberaters

Die Institutionalisierung der Studienberatung in
den ostdeutschen Landern ist untrennbar mit der
Professionalisierung der Studienberater verbun-
den. Dies vollzieht sich dadurch, daB Studien-
beratung zur Vollzeitbeschaftigung wird in dem
Sinne, daB andere fruher damit verbundene
Aufgaben, wie Zulassungsarbeit und Absolventen-
vermittlung, strikt von der Beratung getrennt
werden. DarUber hinaus bildet sich mit den Zentral-
stellen fur Studienberatung ein spezifischer
Arbeitsplatz heraus, der in dieser Form bisher nicht
existierte. Es ist nur zu verstandlich, daB die
Studienberater in diesem Prozel3 zumeist Fragen
mit personlichem Zuschnitt bewegen, auf die aber

nur tragfahige Antworten zu finden sind, wenn sie
in die Ubergreifenden Zusammenhinge einge-
ordnet werden. Solche Fragen, die die Studien-
berater z. Z. stellen, sind vor allem:

- Was é&ndert sich an meiner Tatigkeit da-
durch,da3 sie zum “full-time-job” wird?

- Welche Stellung nimmt der Studienberater an
der Hochschule und in der Gesellschaft ein?

- Welche bisherigen Qualifikationen kann ich
weiterhin nutzen, und auf welchen Gebieten
muf ich mein Wissen und Kénnen vor allem er-
weitern? B

lch will dariber hinaus noch zwei Fragen auf-
werfen:

- Haben wir es beim Studienberater Uberhaupt
mit einem Beruf oder nur mit einer Tatigkeit zu
tun?

- Gibt es den Studienberater nur als Generalisten
oder auch als Spezialisten unterschiedlichen
Profils ?

Der Versuch, darauf Antworten zu finden, fuhrt
unweigerlich zu einer Diskussion Uber den Beruf
und zu dem Versuch, nach dem Berufsbild zu
greifen. Das. Ergebnis ist nicht befriedigend: Ein
Berufsbild gibt es nicht, und eine systematische
Diskussion zum Beruf des Studienberaters steht
noch aus. Im Prinzip gilt der Stand von Ende der
70er und Anfang der 80er Jahre. Zwei AuBerungen
sollen ihn charakterisieren:

- Bei der Auswertung des Studienorientierungs-
projekts zu Fortbildung an der Marburger Uni-
versitat von 1976 bis 1979 trafen die Autoren
folgende Aussage: “Eine wissenschaftlich fun-
dierte Analyse der Variablen und Methoden fur
das Berufsbild der Studienberatung fehit
véitlig”/Studienberatung, S. 6/.

- Die Autoren des Auswertungsberichts “Modell-
versuche in der Studienberatung” fuhrten das
Fehlen eines Berufsbildes auf die Neuheit des
Tatigkeitsfeldes Studienberatung zurlck / Mo-
dellversuche, S. 41/.

In jungster Zeit hat Ralf Mahler den Zustand
dadurch bestitigt, daB er feststellt: bis heute
existiert kein verbindlich festgelegtes Papier Uber
den Beruf des Studienberaters /vgi. MAHLER/.

Mir scheint, daB mittlerweile so viele Erfahrungen
und Erkenntnisse (ber den Beruf des Studienbe-
raters angehauft wurden, daB eine systemati-
sierende Diskussion gefuhrt und grundlegende
Aussagen festgeschrieben werden kénnen. Aufler
Zweifel steht fur mich dabei die These, da3 Stu-
dienberatung in wesentlichen Teilen einen pada-
gogischen Vorgang darstellt.
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Michael Dudziak, Psychologisch-psychothera-
peutische Beratungsstelle des Studentwerks Beriin

Psychologisch - psychotherapeutische Beratung
fUr Studenten

0. Einleitung

Der Gegenstand, Gber den ich sprechen michte,
stellt nichts Neues dar, jedenfalls im Westen uriserer
kinftigen Republik. So hat das Studentenwerk
Minchen schon 1953 stundenweise einern Psycho-
therapeuten beschaftigt, der psychisch erkrankte
Studenten beraten sollte. In den 50er Jahren han-
delte es sich hier noch um Einzelerscheinungen. Ab
Mitte der 6Cer Jahre wurden vor mehreren Hoch-
schulen (z. B. in Géttingen und Hamburg, etwas
fruher schon in West-Berlin) Beratungseinrich-
tungen geschaffen, im Rahmen der medizinischen
Fachbereiche oder als zentrale Einrichtungen. Die
Initiative dazu ging in der Rege! von einzelnen
engagierten Fachleuten aus, die ir der Lage waren,
EinfluB auf ihre Hochschulverwaltungen auszu-
Uben. Pioniere waren dabei neben anderen die
Psychoanalytiker Sperling in Géttingen und Ziolko
in Berlin,

An der Grindungswelle von Studentenbera-
tungsstellen, die in den spiten 60er und frihen
70er Jahren einsetzte, waren auch die értlichen
Studeritenwerke beteiligt. Allgemein verbindliche
Vorstellungen von Struktur und Arbeitsweise gab es
damals ~ wie heute ~ nicht, woh! aber herrschte die
Einsicht vor, daB solche Einrichtungen dringend
gebraucht wurden. Einen vorlaufigen SchluBpunkt
setzte schlieBlich das Hochschulrahmengesetz, das
den Hochschulen bundeseinheitlich den Aufbau
von integrierten Studienberatungseinrichtungen
zur Pflicht machte.

Heute stelit sich auch die psychelogisch-psycho-
therapeutische Beratung der Studenten als relativ
etabliertes Feld dar. Es gibt eine Fille von Verof-
fentlichurigen, die das Besondere dieser Beratungs-
arbeit kennzeichnen, die Konzepte entwickeln,
Arbeitsweisen beschreiben und die sich mit der
speziellen psychosozialen lage der Studenten be-
schaftigen.

ich méchte hier einen anderen Weg der An-
nédherung an das Thema versuchen und mich im
Folgenden mit der Entstehung, der Entwicklung
und der gegenwairtigen Arbeitsweise einer einzel-
nen Beratungsstelle beschaftigen: der Psycholo-
gisch-psychotherapeutischan Beratungsstelle des
Studentenwerks Berlin.

Zum einen gibt es diese Stelle in diesem Herbst seit
zwanzig Jahrer. So ein Jahrestag erzeugt gemein-
hin ein gewisses Maf3 an Wohiwollen - es verhilft
dazu, den "lichten”, aber auch den sonst eher im
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Schatten liegenden und “komplizierten” Abschnit-
ten der eigenen Geschichte Gerechtigkeit wider-
fahren zu lassen.

Zum anderen spiegein sich in der Entwick-
lungsgeschichte dieser Stelle selbst die Grund-
themen studentischer Entwicklung. Die Steile
wurde namlich - anders als fast alie anderen
Einrichtungen ~ im Verlauf der Studentenbe-
wegung von Studeriten zur Selbsthilfe gegrundet.
Ihre Entwicklung erscheint mir schwierig und unge-
wobhnlich, ihre Stellung im professionellen Feld war
lange kontrovers. Sie ist gleichzeitig im Lauf der Zeit
zur gréBten deutschen psychologisch-psychothera-
peutischen Beratungsstelle fur Studenternr heran-
gewachsen.

1. Entstehungskontext

Der ASTA der Freien Universitat Berlin hat in den
Jahren 1965 und '66 zuf Honorarbasis zwei
Psychotherapeuten beschaftigt. Angefangen hatte
er schon vorher, mit Colloquien zu Themen wie
“Voreheliche Sexualitat” oder "Homosexualitat”
die ein unerwartet grofes Echo ausgelést hattan.
Hier wurder -~ endlich - Themen aufgegriffer, die
bis dahin im Wertesystern des CDi-Staates ein
apokryphes Dasein gefristet hatten. Die Studenien-
pfarrer begrifiten das, ven anderen Universititen
kamen interessierte Nachfragen.

Die Psychotherapeuten legten demn ASTA gegen-

Uber Rechenschaft (iber ihre Beratungen ab. Das
sah z. B. s0 aus:

~ "Fréulein B., 22 Jahre, Soziologie. Kontakt- und
Arbeitsstérungen bei  phallisch-narzif3tischer
Neurose. Vermittiung in Gruppentherapie vor-
gesehen. 2 Stunden”,

oder:

- "Herr P;‘, 24 Jahre, Politologie. Impotenz bei
depressiver Neurose. Vermittlung in Gruppen-
therapie vorgesehen. 3 Stunden.”

Das dahinter stehende Denkmodell ist das der
kassendrztlichen Versorgung im Bereich Psycho-
therapie, angewandt auf Studenten. Allerdings
hatie der ASTA mit seiner “Beratungsstelle far
Intimfragen” geradezu eine Lawine losgetreten. Er
versuchte, ihre Tatigkeit auszuweiten und war
sogar bereit, daflr andere Etatmittel umzuwidmen.
Er scheiterte dann aber - wir schreiben mittlerweile
das Jahr '69 ~ im Konflikt mit Hochschulverwaltung
und politischem Senat, die ihn als studentisches
Gremium schtieBlich ganz abschafften.

Ein paralleler und wesentlich kraftigerer Impuls
kam freilich zur gleichen Zeit aus der Studen-
tenbewegung selbst. Eine Reihe von interessierten
Gruppen aus FU und TU, vor allem von Psychologen

und Medizinern hatte einen  Diskussions-
zusammenhang entwickelt, der um die Begriffe
"politische Arbeit” und "Genossenhilfe” kreiste.

Es ist heute nicht mehr leicht, einen Begriff davon
zu vermitteln, worum es dabei ging. Die Studenten
hatten in wachsender Breite eine immer globalere
gesellschafts- und kapitalismuskritische Vorstel-
lungswelt entwickelt. Sie begannen - trotz gegen-
Ijufiger theoretischer Positionen - sich immer deut-
licher selbst als revolutionares Subjekt zu begreifen,
als Bewegung, die in sich selbst Zlige einer realen
Gegen-Geselischaft entwickelte. Der eigene Status
als Student verlor dabei immer mehr faktische
Bedeutung zugunsten der "politischen Praxis”, die
zur eigentlichen Legitimationsbasis des Individuums
wurde. Innerhalb der Bewegung studierte man
allenfalls noch pro forma oder nebenbei. Man
mufBte nachweisen, daB man “Praxis hatte”, imi
Stadtteil oder im Betrieb, um etwas zu geiten.

Die am meisten krankende Erfahrung dabei war die
der eigenen Ohnmacht und Erfolglosigkeit. Sie
wurde schlieBlich beantwortet mit immer radi-
kaleren Hinwendungen an das Lebensmodell des
Berufsrevolutiondrs, mit immer dogmatischeren
Orientierungen an Parteimodellen dieser oder
jener Provenienz. Das fuhrte dann zur Bildung von
immer strenger abgeschotteten politischen Partei-
gruppierungen. Vielleicht kann man sagen, daB es
hier um die Rettung eines Lebensentwurfs ging.
Dieser Entwurf hatte urspringlich einmal seinen
Ausgang genommen an der Grenzziehung gegen-
Uber den Lebensvorstellungen der Elterngeneration
und ihrem Wertsystem, das chne groBe Mihe den
Vietnam-Krieg hatte moralisch  rechtfertigen
kénnen.

Das Bedurfnis nach einer “Genossenhilfe” richtete
sich auf studentische Selbsthilfe. Es war entstanden
aus der Erfahrung, daB fur viele die Bemilhungen
gescheitert waren, in kritischer Absetzung von der
vorfindbaren Gesellschaft zu einer neuen eigenen
Identitat zu finden. Zwar konnten "burgertiche”
Karrierepldne zunichst ad acta gelegt werden, aber
die totale Abgrenzung flhrte nicht zu etwas
Neuem. Aus der Breite der Bewegung entstand
zwar ein Wir-Gefuhl und die lllusion, daf alle ein
gemeinsames Ziel haben und damit gleich sind.
Gleichzeitig ging aber damit einher der Verlust des
Geflhls fur die eigenen, individuellen Grenzen, fur
die Notwendigkeit eigener Entscheidungen, fur
Leib und Leben diesseits von kollektiven GréBen-
ideen. Nicht nur die Theorie, sondern auch die
Phantasie kann zur realen Macht werden, wenn sie
die Massen ergreift.

Gleichzeitig blieb fur jeden ein gewissermafBen
verarmter privater Lebensraum zuriick, der in
seinen Restbestdnden nicht in die politische Sphére

eingebracht werden konnte. Ironischerweise war es
diese “Restsphire”, die viele Beteiligte depressiv
und politisch handlungsunfahig machte. Und so
entstand, weniger bei den davon hart Betraffenen
als bei den politisch noch Aktiveren, das Konzept
einer psychologischen Hilfseinrichtung.

Von den Universitaten war dabei Unterstitzung
nicht zu erwarten. Aber es fand sich eine “mutter-
liche” Versorgungseinrichtung: Die Studenten wer-
den seit jeher in Mensen erndhrt, sie wohnen
teilweise in Studentenheimen, sie bezieheri Unter-
stitzung von dem, was vor dem letzten Weltkrieg
der "Wirtschaftskorper” der Universitdt genannt
wurde - dem Studentenwerk. Verhandlungen mit
dem damaligen Studentenwerk Charlottenburg
fuhrten zu dem Ergebnis, da8 unter seinem Dach
eine psychologisch-psychotherapeutische  Bera-
tungsstelle aufgebaut werden konnte.

2. Konzeption und Beginn

Was da entstand, war in der Perspektive der
Studenten zwingend und naheliegend, in der
Perspektive der tradierten Psychotherapie aller-
dings zu diesem Zeitpunkt mehr als problematisch.
Innerhalb der Gruppen wurde eine besondere Form
therapeutischer Hilfe konzipiert. Danach soliten
einzelne Studenten, die kunftigen Trager des
Projekts, nach dem Vorbild der Psychoanalyse eine
zusatzliche kommunikative Kompetenz (Deu--
tungskompetenz) entwickeln, die es ihnen ermdg-
lichte, in Not geratenen Studenten zu helfen. Das
bedeutete: Studenten beraten und therapieren
Studenten.

Diese Kompetenz freilich mufBlite gelernt werden,
und dazu brauchte man einen erfahrenen Thera-
peuten, der sich auf die politischen Vorgaben
einlassen konnte. Man begab sich auf die Reise
durch die psychotherapeutische KongreBlandschaft
und fand schlieBlich eine Therapeutin, die bereit
war, nach Berlin zu kommen. Sie wurde 1970 vom
Studentenwerk als verantwortliche Leiterin der
entstehenden Beratungsstelle eingestellt.

Zu diesem Zeitpunkt war sich vermutlich keiner der
Beteiligten Uber die enormen Konsequenzen dieses
Schrittes klar.

lch méchte einige unmitteibare Veranderungen
herausgreifen:

~ Das Projekt wurde auf eine andere Basis ge-
stellt. Es nahm die Form einer praktisch arbei-
tenden Beratungsstelle an. Die politische Vor-
stellungswelt wurde gewissermaBen unter-
kellert durch die Arbeitswelt, die unmittelbar
und fiur jeden sichtbar durch Arbeitsvertrége
geregelt war. Einige der beteiligten Studenten
bekamen HiWi-Stellen und bildeten eine Aus-
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bildungsgruppe, um die Anwendung gruppen-
psychotherapeutischer Verfahren zu lernen.

- Gleichzeitig wurde das Projekt geéffnet: war
vorher von manchem in erster Linie die
politische 5Szene als Aktionsfeld gesehen
wordern, so zéhiten nun praktisch alle (West-)
Berlirer Studenten zur méglichern Klientel. Das
entsprach zwar durchaus dem allgemeinen
Politisierungs-Anspruch  der Beteiligten. Es
schien aker den unmitielbaren Zielen nicht so
ohne weiteres zu entsprechen. Der mittelbare
und langfristige Erfolg dieses Schritts wurde
erst viel spater verstanden. ich werde noch
darauf zurickkommen.

- Und schlieBlich fuhrte die nun etablierte
verbindliche Arbeitsstruktur fur die Ausbil-
dungsgruppe zu einer hautnah erlebten Aus-
einandersetzung it der Welt therapeutischer
Beziehungen, und damit mitten in die Wirrnisse
von Ubertragung und Gegeniibertragung.

Eine erste Konsequenz dieser Veranderungen
bestand im Auseinanderdriften von “Basis” und
Ausbildungsgruppe. Zwar wurde in Vollversamm-
lungen noch die demolratische Willenshildung fir
das Gesamtprojekt eingefordert, aber diese Ebane
der Zusammenarbeit war im Grunde fur die
Ausbiidungsgruppe schon nicht mehr mafigeblich.

Eine weitere Konsequenz bestand darin, daB die
politischen Zielvorstellungen der Beteiligten zunen-
mend “gewerkschaftlicher” wurden: Es ging nicht
mehr um die Aufidsung persénlicher Knoten, die
die politische Arbeitsfahigkeit in der Studen-
tenbewegung behinderten, sondern mehr und
mehr um einen therapeutischen Gesamtprozel.
Darin stand fur die Klienten das Verstehen der
eigenen gesellschaftlichen Lage ("Klassenlage”) im
Verbund mit der Kldrung persanlicher Konflikte.
Aus der Synthese beider Prozesse solite sick ein
politisch bewuBtes und handlungsfshiges I[ndi-
viduum ergeben.

3. Professionalisierung

Ich méchte noch eine weitere Konsequenz dieser
Verdnderungen beschreiben, die nach meiner
Ansicht eine geradezu zentrale Bedeutung besitzt.
Alle hier beschriebenen Veranderungen und Kon-
sequenzen lassen sickt auch uriter der Dimension der
Professionalisierung verstehen. Dieser Begriff er-
scheint mir unglicklich in seiner verdinglichenden
Nuchternheit, aber mir fallt kein besserer ein.
Gemeint ist damit folgendes:

Sie werden sich gefagt haben, warum ich Ihnen das
alles vortrage. Ich denke, es gehort zu der Ge-
schichte, wie wir Therapeuten geworden sind. Wir
alle sind nicht nur Urheber, sondern auch Opfer

unserer Vorstellungen und Traume. Was wir fur
wahr und erstrebenswert halten, kann sick in dem
MaBe als illusion erweisen, in dem wir uns auf die
vollsténdigere Wahrnehmung der eigeren, persan-
lichen Realitdt einlassen. Vollstindig bedeutet in
diesemt Zusammenhang die Offenheit dafur, daf
Bereiche des eigenen Lebens, die auf den ersten
Blick nichts miteinander zu tun haben, auf einer
tieferliegenden Ebene intensiv miteinander ver-
flochten und verstrickt sein kannen.

lch méchite thnen dazu ein Beispiel nennen:

Wer sici heute Bandaufzeichnungen von Diskus-
sionen Uber die Ziele des therapeutischen Projekts
anhért, wird eine enorme persénliche Harte und
Aggressivitdit wahrnehmen. Der Umgang mitein-
ander ist fordernd und in seiner Kritik am andercn
oft vernichitend. Woher stammt diese Hirte?
Sicherlich zundachst aus dem Gefihl, daB3 die selbst-
gestellten politischen Aufgaben fur jeden einzel-
nen Uberwaltigend sind, und dafB der Kampf umsc
aussichtsloser wird, je mehr personliche Schwiche
und BedUrftigkeit zugelassen werden. Dahinter
steht aber moglicherweise das Gefinl, daB der
jeweils andere fur die eigene Bedurftigkeit ein
ungeeigretes Objeki ist, und daB daher die ge-
meinsame tarte gegeniber allen Beteiligten die
ainzig mogliche defensive Strategie ist.

Autobiographische Rerichte aus dieser Zeit ~ neh-

mer: Sie etwa den von lochen Schimang (“Der

schone Vogel Phoenix”) - machen deutiich, in
welchem AusmaB die Arbeit in den ideologischen
Gruppenkontexten unter psychischen Gesichts-
punkten eine Kompensation von und eine Flucht
vor dem Mangel, vor dem nagenden urd entlee-
renden BedUrfnis nach einem befriedigenden
Objekt war. Die GroBe der Ohnmacht korrespon-
diert dabei mit der GroBe des Bedirfnisses nach
geschichtsméchtigen Selbsthildern. Die materia-
listische Geschichisphilosephie lieferte dazu die
ndtigen Bausteine.

Damit werden weitergehende Fragen berihrt:
Hat nicht die Abgrenzung von der Ubermachtigen
und Askese fordernden, also von der viterlichen
Gesellschaft der bundesrepublikanischen Aufbau-
jakre in den Studenten der spaten GOar Jahre ein
ebenso intensives Suchen nach mutterlichen
Qualitaten erzeugt? Hat die erstrebte sozialistisch-
gewdhrende Gesellschaftsvision der Studerten-
bewegung nicht auBerordentiich mutterliche Zlge?
Soiche Uberlegungen sind seinerzeit mit dem
Argument zurlckgewiesen worden, sie fihrten zur
Psychologisierung und Entkraftung politischer
Forderungen. Widerlegt sind sie damit freilich
nicht.

Im Raum der psychotherapeutischen Auseinan-
dersetzung, also in den Wirrnissen der Ubertragung

und Gegenubertragung, die ich eben erwédhnt
habe, spielen diese Fragen freilich eine ganz un-
mittelbare Rolle. Die von Wiinschen und Gefiihlen
durchtrénkten Selbstbilder missen durchlebt - ge-
wissermaBen abgelebt - werden, um Klarheit Uber
die eigene Person zu gewinnen. Wiinsche und An-
spriche gegenuber den uberméchtigen Figuren des
eigenen Lebens, also den Eltern, sind beherr-
schende Themen, wenn es um die Bedingungen fur
eigene Selbstandigkeit geht. Hier zeigt sich unter-
halb der ideologischen Einkleidung ein adoleszen-
tes Grundproblem, mit dem sich auch die Grunder
der Beratungsstelle - sie waren ja selber Studen-
ten - auseinanderzusetzen hatten.

Professionalisierung in diesem Sinne meint also die
Entbindung aus politischen Konzeptionen, die den
anderen instrumentalisieren als Komplizen eigener
GroBenstrategien. Sie bedeutet die Einsicht in die
Grenzen des individuell Méglichen, in die Wachheit
gegenlber der Neigung, eigene Themen als ver-
wandelte “politische” wieder zu entdecken. Sie
bedeutet Erfahrung mit den “groBen Erwar-
tungen” an die Psychotherapie, und sie entdeckt
dahinter Abhangigkeitsbedirfnisse. Sie hilft, die
leibliche und seelische Wirklichkeit dessen, der zur
Beratung kommt, wahrzunehmen. Sie schitzt
davor, in GroBenphantasien mit einzusteigen, die in
dieser Lebensphase allgegenwirtig sind. Sie
bestdrkt das Gefuhl fur die Grenze zwischen dem
“Ich” und dem "Du”, und sie schafft Raum fur die
Wertschdtzung jedes Individuums, so, wie es ist.

Professionalisierung bedeutet damit aber auch
den Abschied von der Vorstellung, Psychotherapie
kédnne in irgendeiner Weise als Mittel betrieben
werden, sei es zu politischen, sei es zu padago-
gischen Zwecken. Sie fihrt zu der Erkenntnis, daB
die Entwicklung des Individuums einen Wert an sich
darstelit.

4. Neudefinition

Die Ausbildungsgruppe hatte sich zwischen 1971
und '75 verédndert. Der Druck, der von der taglichen
Beratungspraxis ausging, hatte dafur gesorgt, daf
Planstellen fur Mitarbeiter mit abgeschiossenem
Studium geschaffen wurden. Erhalten blieb der
gemeinsame Anspruch, eine neue Therapieform zu
entwickeln, die auch gesellschaftliche Verdnde-
rungen im Blick behielt und begunstigte.

Die Gruppe war damit in dreifacher Hinsicht loyal

~ gebunden. Es durchdrangen sich die Bereiche der

politischen Zielsetzung, der persdnlichen thera-
peutischen Auseinandersetzung und der beruf-
lichen Bindung durch die Arbeitssituation. Dadurch
entstand in wachsendem MaBe ein Knoten, der
jede weitere Arbeit lahmte. Er lie sich erst wieder

|6sen durch personelle Veranderungen und letztlich
durch die Aufgabe des bisherigen Konzepts.

Damit begann ab 1975 eine neue Phase der Arbeit.
Jeder Mitarbeiter suchte und fand fur sich Wege
auBerhalb und unabhdngig vom Arbeitskontext,
um sich mit sich selbst, seiner Geschichte und den
Verfahren der Psychotherapie auseinanderzu-
setzen, die ihn interessierten. Eine wichtige Erfah-
rung dabei war, daf3 erst jetzt, ohne von auBen
wirkende Verpflichtungen, genug Raum vorhanden
war, um sich wirklich offen mit der eigenen Person
zu beschéaftigen.

Daraus lassen sich verschiedene Konsequenzen
ziehen:

- erstens: Es kann keine therapeutische Situation
entstehen, wenn Therapeut und Patient offenen
oder versteckten Zielsetzungen, Regeln oder Zwin-
gen unterliegen, die von auBen auferlegt sind und
nicht in der Situation selbst begrindet liegen. Das
betrifft z. B. auch die absolute Sicherheit, daB
Informationen nicht nach auBen dringen kénnen
oder irgendeinem &uBeren Zugriff ausgesetzt sind.
Die Integritdt des therapeutischen Raumes erweist
sich als ibergeordnete Voraussetzung.

-zweitens: Eine tiefer gehende Psychotherapie ist

unter pddagogischen Ziesetzungen gleich welcher

Art nicht méglich. Nicht die Festlegung auf schon

immer vorausgesetzte “verninftige” Werte, son- -
dern die Auseinandersetzung mit persénlichen und

gesellschaftlichen Werthaltungen macht dem

Einzelnen Entscheidungen méglich, die er dann

auch mit allen Konsequenzen selbstandig tragen

kann.

lch méchte das an einem Beispiel verdeutlichen:
Wenn Sie psychotherapeutisch mit einem Studen-
ten arbeiten, der dabei ist, sein Studium abzu-
brechen, kénnen Sie in Teufels Kiche geraten,
wenn Sie es gut mit ihm meinen und ihm helfen
wollen, doch weiterzumachen. Sie kénnen sich
dann unversehens als Akteur eines Kampfes
wiederfinden, den dieser Mensch um das Recht auf
ein selbstbestimmtes Leben fuhrt. Méglicherweise
geht es ihm an dieser Stelle nicht um Studien-
entscheidungen, sondern um die Befreiung von
einer lebenslangen Bevormundung, die seine
Familienbeziehungen gepragt hatte, etwa unter
dem Namen der Vernunft. Ihm geht es - an der
Schwelle seines Erwachsenenlebens - um seine
Identitat, die (aus seiner Sicht) ohne die Zerstérung
falscher Selbst-Anteile nicht zu haben ist.

Es kann lhnen passieren, da3 |hr Patient anfingt,
sich selbst zu zerstdren, weil er in sich nichts Eigenes
entdecken kann, nichts, was er nicht hassen muf.
Wenn Sie das als Therapeut nicht aushalten
kénnen, wird der Patient Sie schonen mussen. Er
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wird zu Techniken der Anpassung greifen, die er
bereits kennt, um die Verbindung mit lhnen
aufrechtzuerhalten. Er wird aber mit seinern HaP
allein bieiben. Vieileicht suizidiert er sich am Ende
wirklich.

lhre ~ padagogische — Sorge um seine mdgliche
Unvernunft konnte sich dann als mangeindes
Vertrauen in ihn selbst erweisen, als mangelndes
Vertrauen darin, daB er aus sichh selbst heraus
Impulse und Qualitaten entfalten kann, die ihm ein
lebenswertes Leben ermoglichen.

- Noch eine dritte Konsequenz: Natirlich haben wir
alle als relativ Erwachsene unsere Uberzeugungen
und Werthaltungen. Aber was tun wir damit in der
Psychotherapie? Verleugnen lassen sie sich nicht,
schon deshalb nicht, weil wir viele davon gar nicht
mehr bewuBt als solche wahrnehmen. Aber wir
erreichen einen unbefangenen und andere Positio-
nen akzeptierenden Umgang damit nur in dem
MaBe, in dem wir uns in eigenen Prozessen — und
hier sind vor allem Therapieprozesse gemeint -
unsere eigene Geschichte in ihrer Begrenztheit und
mangeinden GréBe bewuffer angeeignet haben.
Hier wartet meist mehr Krénkendes als wir spontan
anzunehmer geneigt sind. Aber daraus entstinde
auch fur den Patienten die Mdaglichkeit, sich
eventuell etwas “abzugucken” ~ wenn denn schon
unbedingt etwas gelernt werden muf.

5. Die gegenwirtige Arbeit

5.1 Das Leben der Studenten

Betrachtet man die gegenwartige Arbeit unserer
Beratungsstelle, so wird man feststellen, daf sie sich
in vieler Hinsicht wenig von der vieler anderer
Steller unterscheidet. Zwar mag der institutionelle
Auftrag an die Stellen unterschiedlich sein, die
Klientel ist grosse modo dieselbe:

Die Leberssituation der Studenten ist auf mehr-
fache Weise prekar: Sie sind meist materiell ab-
héngig, oft ist iangerfristig unsicher, woher sie
Unterstitzung bekommen werden. Sie verzichten
auf Wohn- und Lebansverhaltnisse, die von gleich-
altrigen Nicht-Studenten als selbstverstandiich an-
gesehen wurden. ihre Berufsaussichien sind unkiar,
nach dem Studium rechnen viele mit Arbeits-
losigkeit.

Nicht viel besser die Studienbedingungen selbst:
Stichworte sind hier Numerus Clausus, Uberfuliung
der Studiengdnge, Leistungsdruck, Zeitverluste
durch notwendige Jobs nebenher. Die maderne
Massenuniversitdt westlichen Typs produziert ein
Klima der Verunsicherung, sie gibt keine Orien-
tierung, sie fordert lsolation und Konkurrenz-
denken. Jeder muf3 sehen, wo er bleibt.
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Ansdtze zur studentischen Selbstorganisation
bleiben schnell stecken, tragende Gemeirsam-
keiten liberdauern oft das Semester nicht. Der eine
wechselt Hochschule oder Studienfach, die andere
gehtindie Prisfung.

5.2 ‘Moratorium’ und spate Adoleszenz

Die Zeit an der Hochschule wird als befristet erlebt,
als Ubergang zwischen Schule und Beruf, zwischen
Herkunftsfamilie und Erwachsenenalter. Sie wird
von vielen begriffen als Moratorium (d. h. als ein
Aufichub) in 6konomischer und sozialer Hinsicht.
Sie schafft eine besondere sczialpsychologische
Lage: Eine Uberdurchschnittlich lange Abhangig-
keit vori der Familie und eine ais Unterwerfung
erlebte Abhéngigkeit von Lehrenden und Prufen-
den sind etwa spannungsvoll verzahnt mit hohen
Anforderungen an Eigeninitiative, Selbstsicherheit
und Selbstdisziplin — sei es beim freien Sprechen in
den Seminaren oder bei der Planung und Einhal-
tung des Studienplans.

Das Moratorium verleiht dem inneren Ent-
wicklungsweg der Studenten sine hesondere Quali-
tat: es verldngert die Adoleszenz. Die spite
Adoleszenz ist, wenn sie gelingt, in grster Linie
gepragt von innerpsychischen Kansolidierungs-
leisturigen. Ich folge hier Peter Bios ("Adoleszenz”,

Stuttgart 1978}, der fUnf Entwickiungsbereiche

benennt.

Konsolidieren muf sich z. B. die fur jedes Indi-
viduum charakteristische Anordnung von ich-Funk-
tionen und Interessen - ansonsten wird eine
tragféhige Berufsentscheidung unmaéglich. Jede
Entscheidung bedeutet ja auch, da3 wir Interessen
unterordnen und zurlcksiellen mussen.

Konsolidieren und erweitern solite sich die
konfliktfreie Sphére des ichs. Damit ist der Spiel-
raum des Einzelnen gemeint, in dem er fir sich
selbst, unbeeinfluBt von Abhangigkeitskonflikten
mit Eltern und anderen kindlichen Instanzen,
Entscheidunger: treffen und Absichten zur Aus-
fihrung bringen kann.

Eine weiter Entwicklunyslinie liegt in der relativ
konstanten Besetzung von Objekt- und Selbst-
reprasentanzen. Damit ist u. 3. gemeint die Stabili-
sierung der Beziehungsfdhigkeit, sowohl im Hin-
biick auf andere als auch im Hinblick auf sich selbst.

Ein weiterer Bereich betrifft die sexuealie Identitat.
lhre Festigung schafft die Voraussetzung fur stabile
intime Beziehungen, in denen Sexualitdt gelebt
werden kann. S0 haben z. B. viele Homosexuelle in
dieser Lebensphase ihr Coming-Out.

Und schiieBllich soliten sich die psychischen Még-
lichkeiten festigen, mit deren Hilfe die Integritat

der eigenen Psyche erhalten und bewahrt werden
kann. Das betrifft gewissermaBen das inner-
psychische Krisenmanagement: eine besonders
wichtige Rolle spielt hier der erreichte Grad an
Autonomie, mit dem das Selbstwertgefuhl reguliert
werden kann.

5.3 Der Alltag in der Beratungsstelle

Wie sieht das nun konkret aus? Zu uns kommen
Studenten mit Gefuhlen der Orientierungs- und
Sinnlosigkeit, mit Arbeitsstérungen, mit Bezie-
hungs-. und Kontaktproblemen, mit Identitats-
konflikten, die sich besonders in Schwellen-
situationen krisenhaft zuspitzen. Solche Schwellen-
situationen sind z. B. der Studienbeginn, die Ablé-
sung von den Eltern, Prifungen, erste Partner-
schaften, Schwangerschaften, soziale Aufstiegs-
situationen und Studienabschlisse mit dem Uber-
gang in den Beruf. Die oft besungene akademische
Freiheit erweist sich in ihrer Struktur- und Bezie-
hungslosigkeit fiur viele eher als Treibhaus, in
dessen Klima sich neurotische und préapsychotische
Stérungen rasch entwickein.

Wer sind wir fur diejenigen, die zu uns kommen?
ihre Winsche, Hoffnungen und BedUrfnisse richten
sich an uns als verstehende und fachlich versierte
Erwachsene. Wir sind aufgefordert, ihnen einen
inneren Ubergangsraum zu schaffen. Wie sie von
uns Gebrauch machen, erinnert in vielem an
Winnicotts Definition des Ubergangsobjekts.
Ubergangsobjekte fur Kinder sind zum Beispiel
"zuféllig in der Gegend herumliegende Teddy-
baren” - sie fordern nichts, sie brauchen nichts, sie
sind immer gerade so, wie man sie sich vorstelit. Sie
sind Teil der kindlichen Person in einer Zeit, in der
die ursprungliche Einheit mit der Mutter im Verlauf
der Individuation verlorengeht.

Wir liegen naturlich nicht unbedingt "zuféllig in
der Gegend herum”. Aber wenn es stimmt, daf3 der
Ubergang ins Erwachsenendasein eine “zweite
Individuation” darstellt, in der alle alten Bindungen
und Abhingigkeiten noch einmal aufleben mussen,
bevor sie verahschiedet werden koénnen, dann
kommt es darauf an, daB3 wir unseren Klienten eine
nicht-besitzergreifende und zugleich engagierte
Beziehung anbieten. Sie mussen die Mdoglichkeit
haben, neue Entwirfe der eigenen Identitdt zu
suchen und zu erproben, in einer stdndigen Balance
von Identifizierung mit dem Therapeuten und der
Abgrenzung ihm gegeniber.

Das hervorstechende Merkmal unseres Angebotes
ist daher eine hohe Flexibilitat. Das gilt zunachst fur
die sehr schnelle Verflgbarkeit, weiterhin fur das
Setting, also fur die zeitliche Abfolge der Bera-
tungs- und Therapiekontakte, und schlieBlich auch

fur die angewandten Verfahren in fachiicher
Hinsicht.

Wer zu uns kommt, erhalt im Erstkontakt eine
Beratung. Zundchst wird im Rahmen der Erst-
gesprache geklart, ob es sich um die Klarung eines
akuten Problems handelt, ob eine Indikation fur
Psychotherapie vorliegt, oder ob es sich um anders
gelagerte Probleme handelt.

Diese Beratung nimmt mitunter den Charakter
eines "Hinfuhrens auf Psychotherapie” an, sie klart,
in welchem Grade der Ratsuchende bereit ist, in
eigener Verantwortung die Auseinandersetzung
mit sich selbst aufzunehmen. Die Erstgesprache
dienen dem Kollegen / der Kollegin auch dazu,
genetische Zusammenhdnge der gegenwadrtigen
Probleme aufzufinden. Sie tasten die Gesprachs-
szene und die Kommunikation mit dem Rat-
suchenden auf Nicht-Gesagtes ab, auf vorbewuBte,
gleichwohl spurbare AuBerungen seines Leids, die
sich in der Gesprachsszene aufs Neue konstellieren.
Im letzten Gesprach dieser Beratungsphase, deren
Dauer - je nach Problemlage - zwischen einer und
fanf Stunden liegen kann, geht es darum, ge-
wonnene Einsichten der beiden Beteiligten auf-
einander abzustimmen und Uber mogliche weitere
therapeutische Schritte zu sprechen.

Die therapeutischen Verfahren, mit denen wir
z.2. arbeiten, sind klientenzentrierte Gesprachs- -
therapie, tiefenpsychologische und psychoanaly-
tisch orientierte Therapie, Katathymes Bilderle-
ben, Psychodrama, Gestalttherapie und Kdérper-
therapie - fur Einzelne, aber auch, wo maglich, fur
Paare und Gruppen.

Die Dauer unserer Therapien ist ziemlich
unterschiedlich. Bei etwa zwei Dritteln liegt sie
zwischen 20 und 40 Sitzungen. Bei etwa 10 %
kommt es zu einer niederfrequenten Langzeit-
therapie, bei der ein Klient Uber Jahre hinweg in
lockerer Anbindung zum Therapeuten verbleibt.
Das bedeutet dann Therapie in kleineren und
groBeren Absténden.

Auf Unterbrechungen der Therapie stellen wir uns
flexibel ein, wie sie von der studentischen Lebens-
organisation, also von Ferien, Praktika, Jobs, aber
auch von Phasen der erhdhten Selbstdndigkeit
bedingt werden.

Manchmal fihren wir auch Klinikbesuche durch.
Die Nachsorge nach stationaren Klinikaufenthalten
ist ein wichtiger Bestandteil der Arbeit.

Praventiv arbeiten wir in Form von Krisen-
interventionen, wir stellen Sprechstunden in den
Wohriheimen des Studentenwerks zur Verfligung
und arbeiten mit den Wohnheimverwaltungen in
einem festen Arbeitskreis zusammen.
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Wer unsere Arbeit mit Studenten néher kennen-
lernen maochte, sei zu den von uns angebotenen
Workshops im Rahmen dieser Tagung herzlich
eingeladen.

6. Einige Schiufifoigerungen, betreffend die Bera-
tung von Studenten

Zum AbschluB noch einige Bemerkungen zur
institutionelien Basis der psychologisch-psycho-
therapeutischen Studentenberatung:

Zwischen den Beratungsstellen im Bereich der
(West-) Berliner Hochschulen hat sich eine gewach-
sene Form der Zusammenarbeit entwickelt. Die
Beratungssteilen der Hochschulen nehmen dabei
uns gegenuber deutlich andere, gieichwohl! in man-
cher Hinsicht verwandte Aufgaben wahr. Man muB
allerdings im Auge behalten, daf3 die Beratungs-
einrichtungen der Hochschulen eben Teil der
Institution Hechschule sind.

Die Zeit des Studiums ist fur die Studenten nicht nur
eine Zeit des Lernens, der Quatifikation und der
Entscheidung, sondern auch eine, in der sich ihr
bisher gewohntes Leben veréndert und verindern
muB. Davon sind aille betroffer;, die studieren, und
das reicht bis in die Grundlagen ihrer Identitat. Die
Hochschulen betrachten eine tiefergehende psy-
chotherapeutische Hiife nicht als ihre Aufgabe ~ so
hat vor einigen lahren die WRK erklart, die
Univeristat sei keine "gruppentherapeutische Ver-
anstaltung”. Wohin also mit der Hilflosigkeit,
wohin mit den Krisen, die ja geradezu Bedingung
fur das von Hochschulen und Gesellschaft gefor-
derte Wachstum des "homo academicus” sind, und
die mitunter lebensbedrohliche AusmaBe an-
nehmen?
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Das kassenarztliche Versorgungssystem greift
hier nur sehr unvollkommen. Es ist auf die
Behandlung von Stérungen mit Krankheitswert
eingestelll. Die niedergelassener Psychothera-
peuten sind in der Regel Uberlaufen, auRerdem
stehen sie der Lebenswelt der Hochschulen oft
ziemlich fern gegeniiber,

Ich habe am Anfang die Studentenwerke als
“mutierliche” Einrichtungen bezeichnet. Die Stu-
dentenwerke sind Ausdruck der gesellschaftlichen
Lage der Studierenden. Sie sind angesiedelt im
Spannungsfeld zwischen Student und Hochschule,
sie verkdrpern geradezu den Konflikt zwischen
Lebens- und leiblicher Basis auf der einen und
Lehre, Lernen und Theorie auf der anderen Seite.
Die Studenten haben praktisch keine andere dauer-
haft institutionalisierte Interessenvertretung, trotz
aller burokratischer Verformungen.

Man muBl den Studentenwerken sehr deutlich
sagen, daf3 sie in der therapeutischen Betreuung
der Studenten eine Aufgabe haben, die sie keines-
wegs Uberall angemessen wahrnehmen. Vielfach
bleibt sie ein randsténdiger Arbeitsbereich {wann
sie Uberhaupt wahrgenommen wird). Es besteht
Grund zu der Anrshme, dafi die Fortsetzung dieser
Haltung im Hinblick auf die Studenten aus der sich
wandeinden DDR langerfristig schwerwiegende
Folgen haber kéniite.

Die Einrichtung, Behauptung und Entwickliung

einer psychologisch-psychtherapeutischen Rera-
tungseinrichtung wie derjenigen, von der ich ge-
sprochen habe - und darin liegt letztenendes ihr
sozialpolitischer Erfolg - ist nicht nur die Aner-
kennung der problematischen Lebersqualitat allen
Studierens in unserer Gesellschaft. Ich denke, sie
gibt gleichzeitig auch eine praktische Antwort
darauf.

TEIL N
ARBEITSGRUPPEN
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AG1
Eine Sprache - zwei Kulturen?

Moderation: llona Rodowski
Aligemeine Studienberatung
Hochschule der Kiinste Berlin

‘Andere Lander, andere Sitten" - sin vertrauter Aus-
spruch in Verbindung mit Auslandsaufenthalten. Fiir
mich stellt sich dabei die Frage, wie verhéit es sich nun
mit der DDR und der BRD? Hat sich nicht in den lstzten
40 Jahren eine eigene (jeweils andere?) Kuitur ent-
wickelt? Und was macht diese Kuitur aus? Wo sind
Unterschiede oder gibt es sie nichit?

Kommt es aus dem vermeintlichen Verstehen der ande-
ren Kultur zu MiBverstandnissen in der - nicht nur - ver-
balen Kommunikation und was bedeutet dies fiir Bera-
tungsgespréache?

V\_/elche Gefithle werden ausgel6st und wie beeinflussen
sie uns als Beraterin / Berater? Wie wird es uns (ber-
haupt t;ewuBt und in welcher Form? Wie gehen wir da-
mit um?

Dem nachzuspuren und zu einer Differenzierung und zu
einem groBeren gegenseitigen Verstehen des jeweiis
Anderen zu kommen, das soli Inhalt dieser Arbeits-
gruppe sein. Tonband- (evil. Video-) Interviews mit Stu-
dierenderi aus Ost und West werden den Einstieg in
diese Arbeitsgruppe bilden. Darliber hinaus mdéchte ich
den “roten Faden' der von mir i friiheren Arbeitsgrup-
pen eingesetzten Medien fortfiihren und wieder Rollen
spiele und andere Koemmunikationsspiele sowie My-
thos / Malen, Tanz und Bewegung einbeziehen.

Bericht: Gerd Lotze
Alilgemeine Studienberatung
Universitét Oldenburg

1. Vorbemerkung

Nachfolgend sollen aus der AG 1 Gruppen- und Selbst-
erfahrungsprozesse aus der subjektiven Sicht eines
Teilnehmers beschrieben werden. Ein solcher Bericht
aus einer Selbsterfahrungsgruppe beansprucht von
vornherain nicht, den GesamtprozeB protokoliarisch in
systematischer Form wiedergeben zu wollen, sondern
kann nur skizzenhaft einzelne Arbeitsgruppenergeb-
nisse darzustellen versuchen.

2. Teilnehmerkreis

Wir waren in der Arbeitsgruppe 18 Teilnehmer / -innen,
gzla)vé)n 3 Kolleginnen und 1 Kollege aus der ehemaligen

3. Aligemeine Zielsetzung und Fragestellungen

Wir, die wir in unterschiedlichen Gesellschaftssystemen
und Kulturen aufgewachsen sind und unter unter-
schiedlichen Bedingungen im universitaren Beratungs-
bereich gearbeitet haben und arbeiten, wollten in dieser
Arbeitsgruppe mehr voneinander und unseren Arbeits-
zusammenhéngen erfahren, uns verstehen lernen und
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da"bei gemeinsam versuchen, auf folgende Fragen
maégliche Antworten zu finden: ’

- Was wissen wir (iberhaupt voneinander? Welche
Differenzen bestanden und bestehen zwischen un-
seren kankreten Lebens- und Arbeitsheziigen und
inwieweit haben diese Unterschiede unserer Le-
benswelt uns kultureli und biographisch gepragt?

- Gibt es vor diesem Hiritergrund in uns etwas wie
eine spezifische "DDR-" bzw. "BRD-Identitat"? In-
wieweit sind wir uns dieser Identitatsanteile be-
wuBt, wie stehen wir zu thnen und wie gehern wir in
und auBerhalb unserer Arheit mit ihnen um?

- Wie erleben wir die geselischaftlichen Anderungs-
und Umwalzungsprozesse in der DDR? Wie wer-
den durch diese gessilschaftlichen Anderungspro-
zesse unsere !dentitdtsanteile aktiviert und in
Frage gestellt? Wie werden insbesondere die ost-
deutschen Kalleginnen und Kollegen durch die
veranderten materiellen und arbeitsplatzbezoge-
nen Rahmenbedingungen verunsichert und wel-
che Vorsteilungen und Perspektiven entwickealn sie
hinsichtlich der Neugestaliung ihrer Bera-
tungstétigkeit?

- Wie interpretieren und empfinden wir die politische
und kulturelle Annaherung und Vereiniguiig von
Ost- und Westdeutschland? Welche Bilder und
Projektionen besitzen wir hinsichilich des jeweils
anderen deutschen Teilstaates? Wie beeinflussen
sie unsere Gedanken und Handlungen, wenn wir
mit Angehdrigen der anderen gesellschaftlichen
Kultur in und auBerhalb unserer Arbeit aufeinan-
denreffen?

- Welche Schritte wéren maglich und sinnvoll, um
mehr voneinander zu lernen, Arbeitserfahrungen
auszutauschen und auch Perspektiven fir mégli-
che gemeinsame Arbeitsprojekte zu gewinnen?

4. Gruppen- und Anndherungsschritte

FUr die Gruppenatmosphare und -dynamik war cha-
rakteristisch, daf die Beschaftigung und Auseinander-
setzung mit diesen Fragestellungen auf einer sehr per-
sonlichen Ebene erfolgten, wobei verbale Lind non-ver-
bale Kommunikations- und Interaktionsformen einander
ablésten und der gegenseitige Annaherungs- und Ver-
standnisproze primar emotional und weniger "kopt-
maBig-rational" gepragt war.

Thematisch zentriert beschéfligte sich die Arbeits-
gruppe insbesondere mit folgenden Probiemkraiser::

- Wie erleben die westdeutschen Studienberater / -
innen Ratsuchende aus der DDR und umgekehrt,
welche Gefiihle empfinden Kolleginnen und Kolle-
gen aus Ostdeutschland, wenn sie “forsch-for-
dernde" selbstbewuBte Studis aus dem Westen be-
raten, die zum Teil nur wenig Versténdnis fiir die
augenblickliche Situation in den neuen Lindern
der ehemaligen DDR aufbringen?

- In welcher Form reagieren wir geflihls- und ver-

haltensmaBig in unserer Beratungsarbeit, wenn wir

z. B. meinen, es wirden "{iberzogene" Versor-
gungsanspriiche an uns gestellt, wir wiirden von
Ratsuchenden "vereinnahmt”, "wir miBten uns flr
alles verantwortlich fihlen" (auch flr Unge-
rechtigkeiten und Fehler, die nicht wir, sondern
unsere Institution zu verantworten hat) oder wenn
wir uns von Seiten der Ratsuchenden oder der In-
stitution in unserer Beratungsrolle zu wenig akzep-
tiert fihien?

- Inwieweit kdnnen wir uns aus unserem heutigen

Erkenntnisstand heraus mit unserer friheren Arbeit
identifizieren? Was haben wir warum in unserer
bisherigen Arbeit vielleicht nicht so bedacht und
versaumt? Welche Beratungsformen sind aufgrund
der jetzigen verdnderten Rahmenbedingungen
maglich, um mit bestimmten Situationen vielleicht
zufriedener umgehen zu kdnnen?

Die Auseinandersetzung mit diesen Problemen erfolgte
mit einer groBen Selbstbetroffenheit. AuBerungen wie:
"Wir hangen in der Luft und wissen gar nicht, was mor-
gen sein wird!", "Wir filhlen uns durch die Ereignisse
total Uberrumpelt und hatten eigentlich noch gar nicht
richtig Zeit, darliber nachzudenken und zur Besinnung
zu kommen!*, "Ich fiinle mich manchmal jetzt in mei-
nem eigenen Land als Fremde und kann nur alles in
mich hineinfressen!" zeigen, wie groB die Verunsiche-
rungen sind und welche Kraft und Energie es kostet,
angesichts dieser Grundstimmung Hoffnungen und
Perspektiven zu entwickeln.

Durch den Einsatz von Rollenspielen, Phantasietibun-
gen der Selbstbeschreibung, visuellen Gestaltelemen-
ten und dem Erzéhlen einer mythologischen Ge-
schichte mit starken ldentifikationsangeboten von Be-
drohungséngsten des Fremden und Hoffnungspoten-
tialen der Befreiung, gelang es, einerseits die emotio-
nale Grundbefindlichkeit und auch Betroffenheit noch
starker zu konturieren. Andererseits aber schaffte der
Einsatz dieser Medien - auf eher non-verbaler und der
Ebene der Seibst- und Eigenerfahrung - eine gewisse
Distanz zur unmittelbaren Befindlichkeit und &ffnete
damit neue Wahrnehmungs- und Denkhorizonte, um
darliber nachzusinnen, welche individuelien Wege ohne
Selbstverfeugnung und vorschnelle Harmonisierung
aus dieser Bedrohungssituation herausfiihren kénnten.

5. Ausklang

Zwei gemeinsame Tanze der Trauer und der Freude
beschlossen diese Arbeitsgruppe und symbolisierten -
quasi als bewegungsbezogene Quintessenz - den
Spannungsbogen der Grundgefiihle, mit denen sich
diese Arbeitsgruppe auseinandergesetzt hat.

llona hat mit viel Phantasie und Engagement diesen
GruppenprozeB gestaltet und maBgeblich dazu beige-
tragen, daB alle Teilnehmer dieser Arbeitsgruppe in ei-
ner vertrauensvollen und angenehmen Atmosphére
sich auf diesen gemeinsamen Erfahrungsprozefl ein-
gelassen, neue Erfahrungen - auch die der personli-
chen Begegnung - gesammelt haben und nachdenklich
auseinandergegangen sind. Daflr sei llona noch einmal
an dieser Stelle herzlich gedankt!

AG 2

Zusammenarbeit der TH limenau mit den allgemein-
bildenden Schulen in der Vergangenheit, Gegenwart
und Zukunft

Moderation: Karin Ehrhardt
Zentrale Studien- und Studentenberatung
Technische Hochschule limenau

Studienberatung in der DDR von 1970 bis 1989 (prakti-
sche Beratung), bisherige Zusammenarbeit mit den Er-
weiterten Oberschulen, den Schulen der Berufsausbil-
dung mit Abitur und den Berufsberatungszentren.

Bericht: Karin Ehrhardt

Ausgangspunkt fur die Arbeitsgruppe war der Bericht
der Moderatorin {iber Studienberatung und studienbe-
gleitendes System und Zusammenarbeit mit den zur
Hochschulreife fiihrenden Einrichtungen der Lénder der
ehemaligen DDR (speziell Bezirk Suhl).

Kurzer inhalt:

Bereits erste Studieninformationsberatungen erfolgten
von den "Leithochschulen” der Bezirke gemeinsam mit
den Berufsberatungszentren der Kreise vor Schilern
und deren Eitern der 7. und 8. Klassen, die sich fiir den
Besuch der Abiturstufe entscheiden wollten. Diese In-
formationsveranstaltungen wiederholten sich in detail-
lierter Form vor diesen Schilern Ende der 11. Klasse
bzw. Anfang der 12. Klasse (kurz vor der Bewerbung
zum Studium). Es waren Gruppen- und Einzelinforma-
tionen maoglich.

Wahrend des Studiums waren die Studenten in Semi-
nargruppen eingebunden, in denen sie sich gegenseitig
Unterstitzung beim Lernen geben konnten; der Stu-
dienplan war festgelegt, der Besuch der Studienveran-
staltungen wurde teilweise kontrolliert.

Bei besonders guten Leistungen der Studenten sowie
bei eintretender Krankheit wurde ein “Sonderstudien-
plan" mit einem verantwortlichen Betreuer erarbeitet.

Ergebnis: ca. 80 % der Studenten schlossen das
Studium in der vorgeschriebenen Zeit ab.

Frage:
Warum brach dieses System zusammen?

Versuch von Antworten:

- Eine zu enge Begleitung vor und wéhrend des
Studiums, vor allem im Rahmen der FDJ-Gruppen,
wurde zunehmend abgelehnt und von einigen
Studenten als "Zwang" empfunden. Die Vermitt-
lung der Studenten an einen spéteren Arbeitsplatz
wurde ebenfalls nicht mehr gewtinscht.

- GroBe Diskussionen brachten Praxiseinsatze, in
denen der Unterschied zwischen Theorie und Pra-
xis klar zum Ausdruck kam. Diese MiBverhaltnisse
wurden in den Betrieben und an den Hochschulen
und Universitaten zwar diskutiert, sie wurden aber
nur allzu selten beseitigt. Das fiihrte zu Unmut und
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Lustlosigkeit - im Endeffekt zum Zusammenbruch
des gesamten Systems.

- Eine Angliederung der Lander der ehemaligen
DDR fordert auch eine Angliederung im Bereich
des Hochschulwesens, da eine einheitliche ge-
setzlich fundierte Arbeit sonst nicht méglich ist.
Eine gewisse Autonomie miissen sich die einzel-
nen Hochschulen und Universitdten erst erarbei-
ten.

Weitere Diskussionen:

- Welche guten Ergebnisse der Hochschulentwick-
lung kénnten in die gemeinsame weitere deutsche
Entwickiung eingebracht werden?

Gemeinschaftsgeist, um Studienzeiten zu verkiir-
zen? Wie weit kann dieser in das Studiengesche-
hen eingreifen? Ist das sinnvoll?

Intensivere Zusammenarbeit zwischen Lehrenden
und Lernenden? Wie ist das bei den sich enorm
verandernden Siudentenzahlien moglich?

Tenor an den Hochschulen und Universitéten der Lan-
der der ehemaligen DDR ist:

Vollstandige Ubsernahme des Systems der Universititen
und Hochschulen der Lander der Bundesrepublik. Ei-
gene historisch gewachsene Entwickiungstendenzen
kénnen zur Zeit nicht berlcksichtigt werden. Sie ent-
sprechen nicht den gesellschafilichen Bed(irfrnissen. Sie
sind auch aus materieliem Mangel heraus nicht zu ver-
wirklichen (z. B. Grundstiperdium fiir alle Studenten
unter bestimmten Bedingungen, billige Wohnheim-
platze usw.).

Die Studien- und Studentenberatungen missen deni-
zufolge ver@ndert und ausgebaut werden. Psycholo-
gisch-therapeutische Beratungen missen dringend
aufgebaut werden.

AG3
Orientierung und Beratung zum Studienbeginn

Moderation: Johannes Nyc
Zentraleinrichtung Studienberatung
Freie Universitat Berlin

Peter Schott-Milde
Zentrale Studienberatung Universitédt Miinster

Welche Erfahrungen fiegen vor?

- FU Berlin: Aktivitdten zum Studienbeginn

- Uni Minster: Modell der Orientierungsesinheiten

- weitere Erfahrungsherichte aus dem Teilnehmer-
kreis

Womit anfangen?

- die optimalen Bausteine zur Orientierung und Be-
ratung am Studienbeginn: Diskussion und Anre-
gungen
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Wie geht es weiter?
- Ausbau und Erhalt der Beratungsaktivitaten

Die Arbeitsgruppe richtet sich an "Anfanger" und "Fort-
geschrittene” und an Teilnehmerinnen aus "West" und
I(Ostll‘

Bericht*: Peter Schott-Milde
Die Studieneinfihrungswoche

Vorbarmerkung:

So, wie die Studieneinflihrungswoche (StEW) im fol-
genden beschrieben wird, ist sie zunédchst als idealty-
pisch zu verstehen. Im Rahmen des Modeliversiichs zur
Studienberatung wuide dieses Konzept in Minster
entwickelt und auch im wesentlichen anndherungs-
weise s0 durchgefithrt. Aufarund nicht bereitgesteliter
Mittel fiir die Finanzierung der studentischen Mentorin-
nen haben sich allerdings heute nur noch Reste dieses
Programms in der Realitat gehalten.

Die Studieneinflhrungswoche dient der Studieneinfiih-
rung und Eingangsberatunig von Studienanfangerinnen
in ihren Fachbersich; sie hat studienorganisatorische,
-technische und -inhaltiiche Anteile und ieistet einen
Beitrag zur soziaien Integration der Erstsermester.

Im einzelnen soli sis den Anféngerinnen ermdglichen,

- ihrers Studien- und Stundenplan zu erarbeiten,

- Einblick in Aufbau und Struktur ibres Fachstu-
diums und des Fachbereaiches zu erhalten,

- andere Erstsemesterstudentinnen  kennenzuler-
nen,

- den Ubergang von der Schule zur Hochischule zu
erleichtern.

Primdres Ziel dabei ist, daB die Anfangerinnen durch
die Orientierungswochie auf den Veranstaltungsbeginn
vorbereitet werden, d. h., daB sie wissen, welche Ver-
anstaltung sie wann und wo besuchen missen, daB sie
schon erste Kommititoninnen kennengelernt haben, mit
denen sie gerneinsam Veranstaitungen besuchen bzw.
schon Arbeits- und Lerngruppen bilden kdnnen usw.
Dadurch soll verhindert werden, daf die Studienarfan-
gerinnen ihre Schwierigkeiten als persénliche Problerne
begreifen und das erste Semester hauptséchlich zur
Orientierung verwenden.

Der zentrale Hebel, um diese Ziele zu erreichen, ist die
Arbeit in Kieingruppen. In einer allerersten Einfihrungs-
veranstaltung wird kurz das Konzept der Orientie-
rungswoche vorgesteifit und werden die Erstsemester-
studentinnen auf ihre Kleingruppen verteilt. Diese
Kleingruppen sollten nicht mehr als 15 Telinehmerinren
umfassen und sie bleiberi zunachst fiir die Dauer der
ersten Woche, die die erste Voriesungswoche sein
kann oder, besser noch, die letzte Woche vor Vorle-
sungsheginn, zusammen. Das Wichtigste ist, daf3 diese
Kleingruppen von Mentorinnen geleitet werden, dig ih-
rerseits Studentinnen mit nur ein paar Semestern Vor-
sprung sind, well die soziale Distanz zu diesen Leiterin-
nen der Gruppen nur sehr gering ist. In einem zweitagi-

® Siehe auch Paffenholz, Teil {ll: Dokumentation

gen sogenannten Training sind die Mentorinnen von
Mitarbeiterinnen der ZSB auf ihre Arbeit vorbereitet
worden. Diese Kleingruppenform der Studieneinfiihrung
hat sich fir die Erreichung der oben genannten Ziele
als besonders glinstig und effektiv erwiesen: sie er-
maoglicht einerseits den personlichen Kontakt der Erst-
semesterstudentinnen untereinander und andererseits
eine intensive Vermittiung und Verarbeitung von Stu-
dieninformationen. GroBveranstaltungen haben sich in
dieser Hinsicht fur die Erstsemester ais unbrauchbar
und ineffektiv erwiesen. Innerhalb der Kleingruppen soll
erreicht werden, daB die Erstsemester ihre Fragen und
Probleme gemeinsam bearbeiten. Damit ist auch die
Funktion der studentischen Mentorinnen als Gruppen-
leiterinnen definiert: sie sollen diesen Orientierungs-
und Arbeitsprozess anleiten und Hilfestellung leisten
(Hilfe zur Selbsthilfe). Die Mentorin versteht sich daher
primar als Moderatorin und weniger als Informantin, die
auf Fragen Auskiinfte gibt; sie kann nicht die Studien-
fachberaterin ersetzen. Wichtig ware es vieimehr, daB
wahrend der Zeit der Studieneinflihrungswoche die
Studienfachberaterin verstdrkt Sprechstunden anbietet,
gegebenenfalls sogar auf Wunsch in einzelne Klein-
gruppen eingeladen werden kann.

Die Studieneingangsberatung beginnt im Grunde mit
der Einschreibung. Im ZSB-Erstsemester-Info sind be-
sondere Seiten vorhanden, die Ort und Zeit von ge-
planten Studieneinflihrungswochen angeben. Auch in
mindlichen Gesprachen weisen alle Beraterinnen im-
mer wieder darauf hin, wie wichtig flir eine Erstseme-
sterstudentin die Teilnahme an der Crientierungseinheit
sein kann. Der Einstieg geschieht am ersten Tag mit ei-
ner kurzen Einfiihrungsveranstaltung, in der die Erst-
semester begriiBt werden und die Konzeption der
Orientierungswoche erldutert und in Kleingruppen auf-
geteilt wird. Eine solche Veranstaltung braucht nicht
mehr als eine Stunde zu dauern. Die eigentliche Arbeit
beginnt dann in der direkt danach stattfindenden ersten
Kleingruppensitzung. Diese soilte in ihrer ersten Sitzung
das Kennenlernen als zentrales Thema haben. Die Er-
fahrungen zeigen ab er, daB die Erstsemesterstudentin-
nen selber voller Fragen stecken, insbesondere zum
Komplex der Stundenplangestaltung. Je nach Klein-
gruppenklima, aber auch nach der persénlichen Vor-
liebe der Mentorinnen entféllt dann oft das Kennenlern-
thema, oder auch gerade nicht.

Entscheidend fiir die Kleingruppen ist aber, daB sie sel-
ber sowohi die zeitliche als auch die thematische
Struktur bestimmen kénnen. In der Regel sind diese
Sitzungen auch mit offenem Ende versehen, sie gehen
oft direkt in einen gemiitlichen Abend (Kneipenbummel,
sonstige Freizeitgestaltung) tber.

Damit ist im Grunde schon das offizielle Programm der
studentischen Kleingruppen gelaufen. Je nach Lust und
Laune der Teilnehmerinnen ist es aber mdglich, daB
diese Gruppen sich auch noch langer halten, oder zu-
mindest ein Teil von ihnen. Auch dort gibt es wiederum
unterschiedliche Erfahrungen: wéhrend einzelne Grup-
pen als Gesamtgruppe mit Mentorlnnen noch (iber ein
bis zwei Semester fortbestehen kénnen, zerfallen an-
dere ganz, aus dritten rekrutieren sich kleine aber ef-
fektive Arbeitsgruppen. Alle méglichen Ldésungen sind
selbstverstandlich okay.

Die Themen, die in den Kleingruppensitzungen behan-
delt werden, sind zum Teil von den Mentorlnnen vorge-
geben (aus deren Uberlegungen heraus, welche The-
men flrs erste Semester sinnvoll, niitzlich, hilfreich sein
kénnten), zum Teil werden sie von den Teilnehmerin-
nen gewlnscht. Wichtig ist, daB es keinen vorgeschrie-
benen Kanon von Themen gibt, die unbedingt abgear-
beitet werden missen und daB die Teilnehmerinnen
erfahren, daB sie letztlich selber entscheiden, was be-
handelt wird und was nicht. Alle Erfahrungen zeigen je-
doch, daB es sich fast immer um die gleichen Themen-
komplexe handelt, als da waren; 5

L

- Studienorganisation (insbesondere Stundenplan-
gestaltung)

- soziale Fragen (BAf6G, Wohnen etc.)

- Aufbau der Hochschule, Gremienstruktur

- raumliche Orientierung, Begriffsklarung (‘was ist
‘belegen’?")

- VerfaBte Studentenschaft (AStA, Fachschaften,
Studentinnenparlament)

- Freizeit- und Kultureinrichtungen am Ort

- Stadterkundung

Hinzu kommen oft konkrete, gemeinsam durchgefiihrte
(Freizeit-)Aktionen. Aus diesen mdglichen Themen geht
sehr deutlich hervor, daf3 es sich in der Tat um eine
Orientierungswoche handelt und nicht um eine fachli-
che Einfiihrungsveranstaitung.

Wie schon gesagt werden die Mentorinnen durch ein
zweitdgiges Training von Seiten der ZSB auf ihre Auf-
gabe vorbereitet. Dieses Training ist unter anderem
gruppendynamisch und selbsterfahrungsbezogen auf-
gebaut, es lauft gewissermaBen als modelthafte Struk-
tur ab, d. h. die Mentorinnen kénnen sich an der Art,
wie die ZSB-Beraterln diese zwei Tage gestaltet, ab-
gucken, wie sie selber eine Gruppe leiten und auch
thematisch aufbauen k&nnen. Dementsprechend fangt
ein solches Training mit einem oder mehreren Kennen-
lernspieten an und ist im (brigen am ersten Tag stark
selbsterfahrungsbezogen, d. h. die Leute reflektieren
Uber ihre Motivation zur Arbeit als Mentorin, Uber ihr ei-
genes Verhaltnis zum Studienfach, lber mogliche Ang-
ste, die sle vor Kleingruppen haben usw. Der zweite
Tag dient dann eher der konkreten Vorbereitung auf die
thematischen Blécke, die sie mit den Erstsemesterstu-
dentlnnen bearbeiten wollen. Besonders hilfreich hat
sich hier das Rollenspiel erwiesen, in dem schwierige
Kleingruppensituationen modelthaft durchgeprobt wer-
den kénnen. Das Training schlieft mit einem Angebot
zur Supervision wahrend der Orientierungseinheit sel-
ber. Wenn etwa eine Mentorin wahrend der Durchf(ih-
rungsphase konkrete Probleme mit ihrer Kleingruppe
hat, so kann sie diese noch innerhalb der Einflihrungs-
woche mit ihrer ZSB-Beraterln besprechen. Etwa ein
bis zwei Wochen nach der Durchfithrung findet dann,
ebenfalls unter (An-)Leitung der ZSB, eine Auswer-
tungssitzung statt. Dieses Trainingskonzept fiihrt auch
dazu, daB sich die Mentorinnen, die sich ja oftmals vor-
her gar nicht kennen, ebenfalls zu einer Gruppe zu-
sammenfinden mit dem Gefiihl, an einem gemeinsamen
Projekt zu arbeiten; ein Effekt, der beabsichtigt ist.

Die Planung, Vorbereitung, Organisation und Durchflh-
rung der Orientierungseinheit liegt bei verschiedenen
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Stellen bzw. Institutionen, die folgende Anteile daran
haben:

- der Fachbereich:

Der Fachbereich beschlieBt grundsaizlich die Durchfiih-
rung einer Orientierungseinheit und erklart sich zur
Unterstiitzung der durchfiihrendern: Fachschaften bereit.
Gleichzeitig sollte er dafiir sorgen, daf3 der Informa-
tionsanteil durch Studienfachvertreter wéhrend der
StudieneinfUhrungswoche gesichert ist.  Ansonsten
Ubertragt er die konkrete Durchfliihrung an

- die Fachschaft:

Die Fachschaft ist das eigentliche Vorbereitungs- und
Durchfiihrungsorgan. Sie hat in erster Linie fiir Termine
und Raume zu sorgen und vor allem fiir das Anwerben
von Studentinnen, die die Mentorinnen sein werden.
Dariiberhinaus kiimmert sich die Fachschaft um das
Erstellen von informationsmaterial fiir Erstsemesterstu-
dentinnen beziehungsweise um dessen Beschaffung
(beispielsweise Musterstundenplane, AStA-Infos,
BAf6G-Broschiiren u. &.).

- die Zentrale Studienberatung:

Die ZSB berat grundsaizlich alle beteiligten Organe
moglichst bersits in der Vorbereitungsphase, vor allem
in solchen Fachbergichen, in denen ez noch keine Tra-
dition in dieser Form von Erstsemester-Arbeit gibt. Sie
versteht sich, wo notig, als Initiatorin von entsprechen-
den Aktivitaten und in etwa als eine Art Gesamtkoordi-
natorin, ohne jedoch den Fachbereichen etwas aufzu-
drangen. Konkrete Arbeitsarniteile liegen in der Planung
und Durchfiihrung des zweitdgigen Trainings und der
Nachbesprechung. Dariiber hinaus gewéhrleistet sie
die Information der Zielgruppe durch entsprechende
Bekanntmachung an Aushdngen und im Erstsemester-
Info. So denn Finanzmittel gegeben sein soliten, muf
sie auch die technische Abwicklung der Finanzierung in
die Wege leiten (Erstellung von Werkvertrégen fir die
Mentorlnnen etc.). Insgesamt haben wir an der Univer-
sitat Minster mit dieser Form der Erstsemesterbera-
tung sehr gute Erfahrungen gemacht.

AG 4
Informationsmaterialien in der Studien- und interes-
sentenberatung - Konzeption und Herstellung

Moderation: Dr. Hubert Groten
FernUniversitédt Hagen

Heinz Augensteir:
Zentraie Studienberatung
Universitét Saarbriicken

Vorstellung spezieller Print-, audiovisueller und EDV-
gestiitzter Medien in der Interessenten- und Studienbe-
ratung der FerniJniversitat.

Arbeitsfragen: )
- Welchen Stellenwert besilzt der Einsatz von Me-

dien in der Studienberatung an Prdsenzuniversi-
taten?
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- Inwieweit lassen sich Elemente des Modells einer
mediengestitzten Information und Beratung an
der FernUniversitat in die Beratungssysteme der
Prasenzuniversitaten Ubertragen?

- Wo liegen die Probleme und Grenzen des Ein-
satzes von Medien in der Studienberatung und
Studieninformation?

Berichit*: Dr. Hubert Groten

i. Weichen Stelieriwert besitzt der Einsatz von
Medien in der Studienberatung an Prasenzuni-
versititen?

Thesen:

1.1 Auch Prasenzuniversitdten nutzen Medien zu in-
formation und Beratung.

1.2 (Fast) alle Fragen sind in Broschlren beantwortet;
trotzdem besteht Bedarf nach personlicher Nach-
frage.

1.3 Medien ersetzen keine Beratung (sollen sie auch
nicht), sondern fiihren hin.

1.4 Medien entlasten von der Beantwortung aligemei-
ner, immer wiederkehrender Informationsfragen.
Daflr steigt der Bedarf an anspruchsvoller Bera-
tung.

1.5 Elekironischie Medien werden bisher nur vereinzeit
genutzi. Durchweg unbefriedigende Erfahrungen
bei Bh¢-Modeiiversuchen.

2. Inwieweit lassen sich Elemente des Modells ei-
ner mediengestiitzten Information und Bera-
tung an der FernUniversitét in die Beratungssy-
steme der Prasenzuniversitdten iibertragen?

Thesen:

2.1 Teure Studienflihrer kénnen in themenbezogene
Einzelkomponenten aufgeteilt werden (analog zu
den "Informationen zum Studium” der FernUniver-
sitat). Darnit ist ein sparsamerer Mitteleinsatz még-
lich.

2.2 Aus der sukzessiven Entwickiung von Einzelbau-
steinen kann man, dort wo ein solcher noch nicht
vorhanden ist, zu einem vollstandigen Studienfih-
rer gelangen.

2.3 EDV-gestlitzte Antwortsysteme kénnten auch fur
Anfragen an Prasenzuniversitaten genutzt werden
(Studienberatung MUnster arbeitet auf PC-Basis).

2.4 Offentlichkeitsarbeit und Ausstellungen sind in der
Regel an Prasenzuniversitdten nicht Aufgabe der
Studienberatung, sondern der Pressestellen bzw.
Transferstellen.

* Fine Darstellung spezieller Print- und anderer Medien

der FernUniversitat Hagen findet sich in Teil {ll: Doku-
mentation

3. Wo liegen die Probleme und Grenzen des Ein-
satzes von Medien in der Studienberatung und
Studieninformation?

Thesen:

3.1 Durch Medieneinsatz werden keine Kapazitaten
eingespart, d. h. fiir die Produktion von Medien
miissen zusatzliche Mittel bereitgestellt werden.

3.2 Im Bereich der psychosozialen Beratung, die an
Prasenzuniversitaten einen wesentlichen Teil der
Studienberatung darstellt, ist nicht mit Medien zu
arbeiten.

3.3 Zur Entwicklung und Installation eines EDV-ge-
stiitzten Interessentenberatungssystems ist eine
enge Kooperation zwischen Studienberatung und
Universitatsrechenzentren notwendig. Diese Zu-
sammenarbeit ist offensichtlich in vielen Fallen
schwierig, teilweise nicht vorhanden.

3.4 Medien kénnten dem Ratsuchenden suggerieren,
er sei umfassend informiert. Dadurch besteht die
Gefahr, dafl tatsdchlicher Beratungsbedarf (zu)
spét erkannt wird.

In der Diskussion wurden Mdglichkeiten zur teil-

weisen Reduktion der Probleme angesprochen.

- Bei allen Medien muB auch gegeniiber dem
Adressaten darauf hingewiesen werden, daf
diese nicht die Beratung ersetzen sollen.

- Bezlglich der Finanzierung stelite Herr Au-
genstein am Beispiel der Universitdt des
Saarlandes ein Modell der Teil-Finanzierung
durch Dritte vor.

- Fir die Einrichtung von EDV-gest(tzten Inter-
essentenberatungssystemen bietet  die
FernUniversitat an, ihr "know how", d. h. ihr
Programm auch anderen Universitdten zur
Verfligung zu stellen.

AGS

Studentinnen wissen es manchmal besser
Beratungsangebote von Studierenden fiir
Studierende

Moderation: Pamela Kain / Ina Kirsch
Zentraleinrichtung Studienberatung
Freie Universitat Berlin

"Tja, eigentlich wollte ich was ganz anderes wissen" - so
verlassen des 6fteren Studierende Studienfachberatun-
gen. Praktische Tips, das ist es, was sie horen wollen,
und wer kann diese besser geben als Studierende?
Deshalb gibt es an vielen Fachbereichen studentische
Beratungen, die meist bei den Fachschaftsinitiativen
angesiedelt sind.

- Wie schlagt "Studi” sich am besten durch’s Stu-
dium und findet sich auch selbst wieder?

- Wie setzt "Studi" eigene inhaltliche Interessen
(auch mai gegen "Profs") durch?

oder

- Wie studiere ich am schnellsten?
- Wie finde ich eine Wohnung?

Das sind nur einige der Fragen, auf die Studierende, die
studentische Beratung machen, treffen. Deshalb wollen
wir gemeinsam Erfahrungen austauschen und darlber
nachdenken, wie solche Beratungen dort organisiert
werden kdnnen, wo es sie noch nicht gibt, wie in der
DDR. Notwendig sind sie allemal. Denn nur
"Orientierungsveranstaltungen” reichen nicht aus.

AG 6
Standardmodelle fiir Aufgaben, Ausstattung und
Arbeitsablaut in Clearing- / Anlaufstellen

Moderation: Dr. D. Behrend
Zentrale Studienberatung
Universitat Miinchen

Auf der Basis mittlerweile fast 20jahriger Erfahrungen
der Studienberatungen mit der Clearing- und Aniauf-
phase der Beratung mdéchte ich mit der Arbeitsgruppe
eine Reihe von Standardmodellen und Einzelbausteinen
fiir die Organisation und den Arbeitsablauf in einer
Clearingstelle definieren, die dann als Grundlage flr
Ausstattungsplane, Mittelanforderung, Neueinrichtung,
Leistungsverbesserung etc. herangezogen werden
kénnen. Diese Modelle sollten differenziert flir Studien-
beratungsstellen unterschiedlicher GroBe, Aufgaben-
stellung, Ausrichtung und Arbeitsweise entworfen wer-
den, damit konkrete und unmittelbar verwendbare Ar-
beitsunterlagen entstehen kénnen.

Deswegen winsche ich mir einen Teilnehmerkreis un-
terschiedlichster Provenienz, auch wenn flr die Einzel-
kampfer-Kollegen aus kleinen Hochschulen andere Ar-
beitsgruppen attraktiver sein mégen.

AG7

Offene Grenzen - begrenzte Mdglichkeiten
Arbeitsgruppe fiir Mitarbeiterlnnen aus den
Clearingstellen

Moderation: Ulrike Meibohm
Allgemeine Studienberatung
Technische Universitat Berlin

In dieser Arbeitsgruppe wollen wir Uber Belastungen,
Arger und Kimmernisse reden, die die Arbeit in einer
Clearingstelle in der heutigen Situation mit sich bringt.
Personliche Mdglichkeiten, Belastungen besser zu be-
gegnen, sollen erarbeitet und, wenn gew(inscht, in der
Gruppe auch erprobt werden.

Bericht: Ulrike Meibohm

Unsere Gruppe bestand aus sechs Mitarbeiterinnen von
Clearingstellen, fast ausnahmslos mit sehr langer Be-
rufserfahrung, und der Moderatorin.

Nach einer kurzen Namenlern-Ubung wurde die

Gruppe am ersten Tag im Zustand der Entspannung
auf den derzeitigen Arbeitsplatz und die Arbeitssituation
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eingestimmt. AnschlieBend malte jede das Bild ihres
Arbeitsplatzes, weiches wéahrend der Entspannungs-
phase aufgetaucht war. Anhand dieser Bilder stellten
sich die Teilnehmerinnen untereinander vor.

Schnell wurden dabei die Probleme deutlich, mit denen
jede zu kédmpfen hat. Eine haufige Schwierigkeit des
Clearings scheint der stdndige Gerduschpegel zu sein,
der sich ergibt aus Telefongerauschen, Gesprachen mit
Ratsuchenden sowie der Ratsuchenden bzw. Mitarbei-
ter untereinander und dem hereindrangenden Strafien-
larm. Haufiger gibt es auch Abgrenzungsschwierigkei-
ten gegentber anderen Mitarbeitern und / oder Vorge-
setzten; die relative Isolation an dieser Stelle des
Kollegenspektrums (Beraterinnen sind in der Regel
nicht allein, die Clearingsteile ist dagegen meist mit &i-
ner einzigen Kraft besetzt) wurde auch beklagt.

Ein weiteres Thema war die Frage, wie mit Arger um-
gegangen werden sollte bei "Ubergriffen” von Rat-
suchenden und wie es gelingen kann, fest und trotz-
dem freundlich zu bleiben.

Die Mitarbeiterin einer PBS berichtete von einem Kon-
flikt mit ihrem Vorgesetzter, der ihr keine SchiieBungs-
zeiten gestatten wollte. thr war es wichtig, von den an-
deren Gruppenmitgliedern eine Orientierungshilfe zu
erhalten, welche Offnungszeiten sinnvoll und allgemsin
Gblich sind.

Ein groBes Probiem, mit dem sich fast alle Mitarbeite-
rinnen von Cleatingstelien konfrontiert sahen, war die
erlebte Minderwertigkeit ihrer Aibeilt, ihr geringeres An-
sehen und Gewicht im Vergleich zu den Beraterinnen.
Dies schiug sich teilweise in ganz konkretert Konflikt-
punkten nieder wie z. 8. dem Erhalt eines Parkplatzes.
Kompliziert wird das Verhaltnis Beratung / Clearing
auch dadurch, daB die Grenze von Kurzinformation zu
Beratung nicht scharf zu ziehen ist. Es ist deshalb fur
die Clearingkréfte oftmals nicht einzusehen, warum eine
so unterschiedliche Stellenbewertung vorhanden ist.
Auch Konkurrenzgefiihle sind nicht selten. Es ist also
notwendig, immer wieder neu zu definieren, wo die
Grenzen Beratung / Clearing eigentlich liegen, wobei
es von den Mitarbeiterinnen auch als Entiastung emp-
funden wird, Arbeiten zurlickweisen zu konnen.

An positiven, die Arbeit erteichternden Einrichtungen ist
eine (in Hamburg) immer zugangliche Infothek her-
vorzuheben, die die Beratung wesentlich entzeit.
Ebensc enthebt ein Anrufbeantworter mit jeweils aktua-
lisierten Minimalinfos viele Ratsuchende des personii-
chen Erscheinens in der Studienberatungsstelie und
tragt damit zur Entlastung der Mitarbeiterinner: bei. Es
scheint auBerdem hilfreich zu sein, auf Offnungszeiten
mittels schockfarbener GroBpiakate hinzuweisen; auch
ein "Bitte-nicht-stéren"-Schild wahrend der Schiies-
sungszeiten sorgt flr Ruhe.

Der folgende Tag war der Suche nach Losungsmég-
lichkeiten flr die dargesteliien Probleme gewidmet,
wobei sich die Teilnehmerinnen gegenseitig Hilfestel-
fung, Tips und Einblicke in den eigenen Erfahrungs-
schatz gaben. Die Diskussion war von Verstandnis, So-
lidaritdt und viel Bem{lhen umeinander getragen. lch
denke, daB die Teilnehmerinnen der Arbeitsgruppe
nach diesen zwei halben Tagen das Geflhi mit nach
Hause nehmen konnten, "aufgetankt" zu haben.
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AG 8 :
Beratung als Erfahrung .
Interaktionsspiele und praktische Ubungen

Moderation:

Dr. Uta Dobrinkai-Otte / Ulrike Haessner-le Plat
Allgemeine Studienberatung

Technische Universitdt Berlin

In dieser Gruppe soll der Erfahrungsbereich "Beratung”
als eine besondere, komplizierte Form der Kommuni-
kation zwischeri zwei Partnern naher untersucht urd
mit interaktionsspielen und praktischen Ubungen aus
den Bereichen Wahrnehmung, Beziehungskidrung und
Rollenspiel "am eigenen Leib" erfahren wercen. Wie
beim "1. Berliner Beraterforum" im Mai geauBert wurde,
kénnte dieses Gruppenangebot, das beim Teilnehimer
keine besondere Vorbereitung erfordert, besonders fur
die neuen Kolleger aus der DDR interessant sein.

AG9
Lehrerausbitdung hitben und driiben
Entwickliungen, Bruchfidchen, Perspektiven

Moderation: Gisela Wilsdorf
Zentraleinrichtung Studienberatiing
Freie Universitét Bertin

Die Entwicklung der Lebreraushildung in West und Ost
verlief unterschiedlich und fiihrte zu verschiedener Lo-
sungen. Lehrerinnen und Lehrer aus der DOR haben
bei uns Probleme, weiter in ihrem Beruf zu arbeiten:
Anerkennungs-, aber auch Identitatsprobleme - "Schulg
ist hier so ganz anders!" inzwischen ist in der DDR viel
in Bewegung geraten. Eine Neuordnung crientiert sich
am West-Berliner Modell, aber ist das wirklich so vor-
bildlich oder gibt es nicht auch in der DDR Ansatze, die
beibehalten und weiterentwickelt werden sollien?

Bericht: Gisela Wilsdor{

Die Arbeitsgruppe war erfreulich gemischt zusammen-
gesetzt: 9 Kolleghiinen kamen aus dem Westen, aus
Hessen, Nordrhein-Westfaien, Rheinland-Ffalz, West-
berlin - und 6 aus dern Osten, aus Magdeburg, Halle,
Erfurt, Ostbertin.

Zunachst informierten wir uns gegenseitig (ber das je-
weils bei uns geltende System der Lehreraushildung.
Dabei steilten wir bald fest, daB wir iy Westen dem Sy-
stem der L.ehreraushildung in der DDR eine Vielzaht von
Systemen gegenlberstelien miiBten, die sich z. T. stark
voneinander unterscheiden, so daB im Einzelfall der
Abstand zwischen eirizeinen Bundesié&ndern rein formal
gréBer sein kdénnte als der zum DDR-System. Die Kolle-
ginnen aus der DDR waren iiber die Vielfalt und Unter-
schiedlichkeit der Systeme und die damit flr Lehramts-
bewetberinnen verbundenan Schwierigkeiten, wenn sie
ihr Bundesiand wechseln wollen, sehr erstaunt. Zur Hu-
stration wurde eine Zusammensteliung aus der Unter-
suchung von Avenarius u. a.: "Zur Praxis der gegensei-
tigen Anerkennung von Lehramisprifungen zwischen
den Landern in der Bundesrepublik Deutschiand” ver-
teilt sowie die Entwurfsfassung, die gegenwdértig in der
Kuitusministerkonferenz beraten wird. Die Neigung in-

nerhalb der Arbeitsgruppe, sich mit diesen Detalifragen
zu befassen war jedoch sehr gering, und deshalb be-
schéftigten wir uns mit den Studienbedingungen. Dabei
wurde sehr schnell deutlich, wie sehr das Bildungssy-
stem insgesamt und die Lehrerausbildung im besonde-
ren in das jeweilige Gesellschaftssystem und dessen
"Philosophie” eingepaft ist. Wir aus dem Westen wun-
derten uns (ber die Stringenz der DDR-Ausbildung und
das daraus folgende AusmaB an Einschréankungen. Die
bei uns so konfiiktirachtige Kompetenzverteilung zwi-
schen der auf ihre Autonomie bedachten Hochschule
und dem um seinen Beamtennachwuchs besorgten
Staat insbesondere beim StudienabschiuB und der
schulpraktischen Ausbildung existiete in der DDR
nicht, denn die Hochschulen hatten keinen eigenen
Gestaltungsraum; der Umfang, die Inhalte und Ziele
des Studiums waren im einzelnen vorgegebenen. Das
Studium war stark auf die beruflichen Anforderungen
bezogen. Damit hing dann aber auch fiir die Studentin-
nen eine groBe Sicherheit zusammen: Sie wuBten nicht
nur genau, was sie wann zu studieren hatten und wel-
che Prifungen zu welchem Zeitpunkt zu absolvieren
waren, sondern sie wuBten schon wahrend des Stu-
diums, an welcher konkreten Schule sie spéter arbeiten
wlrden, denn dort waren sie bereits eingeplant. Das
{(und die fehlende Alternative bei einem mdglichen Stu-
dienabbruch oder -wechsel) flhrte dazu, daB etwa 76 %
eines Anfangerjahrganges innerhalb der vorgesehenen
Zeit von funf Jahren fertig wurden, obwoh! die Bela-
stungen mit 38 Wochenstunden und dariiber hinausge-
henden gesellschaftlichen Verpflichtungen enorm wa-
ren.

Kontrastierend wurde die Studiensituation an den
westdeutschen und Westberliner Hochschulen be-

schrieben: extreme Individualisierung von Entschei--

dungsprozessen bei den Fragen nach der Facherwahi,
der angestrebten AbschluBart und der persénlichen
Studiengestaltung mit der Méglichkelt, eigene Vorstel-
lungen und Bedirfnisse zu realisieren, aber auch dem
Risiko zu scheitern. Konsequenzen sind die hohen Ab-
bruch- und Wechslerquoten, die langen Studienzeiten
und ein erhdhter Beratungsbedart sowie das individu-
elle Arbeitsmarktrisiko. Diese Konsequenzen schreck-
ten die Kolleginnen aus dem Osten.

Der Vergleich der Studienbedingungen wurde vervoli-
stdndigt durch einen Vergleich der Arbeitsbedingungen
von Lehrerinnen. Die Lehrerinnen in der DDR hatten ein
geringes Ansehen, was sich z. B. in einem vergleichs-
weise geringen Einkommen ausdriickte. Sie hatten ne-
ben ihrer Unterrichtstétigkeit allerhand andere Aufga-
ben zu ertillen und waren einer starken Kontrolle durch
die (bergeordneten Instanzen ausgesetzt, die sich
nicht nur auf die Erflllung des sehr detalillierten und
einengenden Lehrptans bezog, sondern auch auf ihren
Erziehungserfolg - wenn sich Kinder und Jugendliche
nicht so verhielten, wie es von ithnen erwartet wurde,
wurden ihre Lehrerinnen verantwortlich gemacht. Im
Vergleich dazu wurde von einer gréBeren Autonomie
der Lehrerinnen im Westen berichtet, zumindest in Fra-
gen der Unterrichtsgestaltung, aber auch der Stoffaus-
wahl innerhalb eines vorgegebenen Rahmens, und ihre
Stellung sei auch deshalb starker, weil es in Fragen der
Erziehung, ihrer Werte und Ziele, keine so groBe Ver-
bindlichkeit gebe wie in der DDR. Sie kénnten deshalb
nicht so eindeutig bewertet und beurteilt werden, hatten

dafiir jedoch die Méglichkeit, eigene Varstellungen zu
entwickeln und zu realisieren.

Auf diese Mdglichkeiten, aber auch Erwartungen sind
die in der DDR ausgebildeten Lehrerinnen nicht vorbe-
reitet, so daB es zu groBBen Problemen kommen kann,
wenn sie in westlichen Schulen arbeiten, wie auch von
Schwierigkeiten berichtet wurde, die bei einem Wechsel
in die andere Richtung auftreten. Uber die auf DDR-Ex-
amen bezogenen Anerkennungsregelungen wurden
Informationen in schriftlicher Form verteiit.

Die Gesprache verliefen sehr offen, auch digjeweils ei-
genen Verhdltnisse problematisierend, so daB die Ge-
flihle von Befangenheit und Fremdheit, die am Anfang
noch vorhanden waren, sich lésten. Es wurde uns je-
doch die Differenz zwischen den beiden Kulturen sehr
deutlich und das BewuBtsein von den auf uns im Osten
und Westen zukommenden Verdnderungen machte
uns sehr nachdenkiich.

AG 10
Berufsorientierung und Studienberatung

Moderation: Andreas Kaiser
Zentraleinrichtung Studienberatung
Freie Universitét Berlin

Gaste der Moderation: Ellbjorg Kleiner / Walter Willneff
Berufsberatung flir Abiturienten und Hochschiler
Landesarbeitsamt Berlin

Bericht: Andreas Kaiser
i. Thema

Der Moderator leitete in das Thema der Arbeitsgruppe
etwa mit folgenden Ausflihrungen ein:

Unter "Berufsorientierung” sei die Einbeziehung von Be-
rufsziel, Berufshild oder Berufsfeld in die Studienbera-
tung zu verstehen. Berufsorientierung bedeute nicht die
Einbeziehung von Berufschancen. Die Berufsorientie-
rung sei die Flhrung des Beratungsgespraches im
Hinblick auf eine spétere Berufstatigkeit; Berufsorientie-
rung sei aber nicht die Aussage Uber konkrete Berufe.

Eine Studienberatung ohne Berufsorientierung entspre-
che zwar den Fragen der Ratsuchenden und bekunde
damit ein Eingehen auf deren geduBerte Bedirfnisse.
Die Studienberatung solle aber nicht nur den Zeitraum
eines Studiums umfassen, sondern den um ein mehrfa-
ches langeren Zeitraum der Berufstatigkeit.

Auch gebe es eine Reihe von Themen, deren Bespre-
chung in der Studienberatung bei einem Verzicht auf
die Berufsorientierung unzulangtich bleiben kénne. Bei-
spiele hierflir seien die Facherwahl, die Fécherkombi-
naticn und die Schwerpunktsetzung. Die Einbeziehung
der Berufsorientierung in die Beratung kénne von der
Fixierung auf den numerus clausus wegfiihren und da-
mit zu einer Relativierung der NC-Hirde beitragen: So
sei etwa die Frage nach dem Durchstehen einer u. U.
tangen Wartezeit bei einer klaren Qrientierung auf den
entsprechenden Beruf feichter zu beantworten als bei
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dem Fehlen einer solchen Orientierung. Auch beim
Problembereich des Fachwechsels sei die Einbezie-
hung der beruflichen Perspektive gtinstig, um z. B. eine
2u schnelle "Flucht” aus einem Fach in ein anderes
Fach (wo moglicherweise die gleichen Studienpro-
bleme wieder auftauchen) zu verhindern.

im Beratungsgespréch kénne herausgearbeitet werden,
daB eine Studienentscheidung unter einem eher kurzfri-
stigen und einem eher langfristigen Gesichtspunkt ge-
troffen werden kann. Kurzfristig gehe es um ein be-
stimmtes Studienfach, l&ngerfristig aber um eine Be-
rufstatigkeit. Ein Studium umfasse zwar mehrere Jahre,
dieser Zeitraum sei aber gegeniiber einer folgenden
Berufstétigkeit relativ kurz. Die Studienjehre seien zwar
eine in der Biographie des Einzelnen auBerordentlich
wichtige Phase - sie seien aber ungeachtet dessen
doch letzilich eine Ubergangs- und Durchgangsphase.
Es stelle sich daher die Frage, ob die Studienberatung
primér die Berufsorientierung als notwendig herauszu-
arbeiten und ersi sekundar Fragen des Studiums zu
klaren habe.

Bei einer solchen Auffassung von Studienberatung er-
gabe sich eine Reihe von Problemen. Zunachst einmal
verfligten die Studienberaterinnen und Studienberater
nicht {iber die fachliche Kompetenz der Berufsberate-
rinnen und Beruisherater. Es sei daher wichtig, die
Grenzlinie zwischen Studienberatung und Berufsbera-
tung zu beachten. Keinesfalis diirfe die Studienbera-
tung zu einer abgewandelien Form der Berufsberatung
werden. Diesem Problem konne die Studienberatung
dadurch enigehen, daf} sie konsequent auf slle Aussa-
gen (ber eine Berufstatigkeit verzichte. Aufgabe der
Studienberatung kdénne nur eine generelle Einbezie-
hung einer beruftichen Perspektive in den Studienent-
scheidungsprozeB sein. Dies aber k&nne und misse
die Studienberatung leisten.

Ein weiteres Problem kénne in der Motivation der Rat-
suchenden liegen, sich auf den Gegenstand einer Be-
rufsorientierung einzulassen. Ratsuchende k&men in
der Regel mit der Motivation in die Studienberatung,
hauptsachlich iber das Studium zu sprechen. Es
miisse daher zunéchst das Interesse flr das Thema ei-
ner Berufsorientisrung geweckt werden. Der Blick
mUsse sowohl auf die kurziristige Perspektive des Stu-
diums als auch auf die langfristige Perspektive der Be-
rufstatigkeit gerichtet werden. Es sei in der Tat etwas
muihselig, im Ergebnis aber doch iohnend, entgegen
der urspringlichen Mativation der Ratsuchenden ein
Gesprach mit einem weiteran Rorizont zu fihren.

Ein Probiem kdnne auch darin gesehen werden, daf3
Beratungsgesprache bei Einbeziehung der Berufsper-
spektive langer dauern kénnen. Ob es sich um ein wirk-
liches oder ein nur scheinbares Problem handele,
kdnne nur im Zusammenhang mit der Frage entschie-
den werden, was das Ziel von Studienberatung sei.

SchlieBlich kénne auch ein individuelles Problem der
einzelnen Studienberaierin und des einzeinen Stu-
dienberaters entstehen, derin der inhaitliche Aufwand
des einzelnen Beratungsgesprachs kénne sich erhéhen
und einen starkeren Einsatz erfordern. In der Tat kdnne
es so sein, daB Beratungsgesprache "umstandlicher”
oder auch "miuhseliger" liefen. Hier kdnne aber nur die
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einzelne Studienberaterin / der einzelne Studienberater
entsprechend der eigenen Grundhaltung zu Aufgabe
und Ziel der Studienberatung eine L&sung finden.

Zusammenfassend kdnne als das Ziel einer Studienbe-
ratung mit Berufsorientierung eine doppelte Sicheriieit
bezeichnet werden: Studiersicherheit und Betatersi-
cherheit. Unter Studiersicherheit konne verstandsn
werden, dafB die Berufsorientierung helfe, einen persdn-
fichen Studienplan zu entwickeln und die entsprechen-
den Entscheidungen zu treffen, die bei siner rein stu-
dienimmanenten Orientierung offen bleiben wiirden.
Beratungssicherheit werde der Beraterin und dent Be-
rater vermittelt, weil die Berufsorientierung dazu helfen
kénne, von der Oberflache des Beratungsproblems zu
seinem Kern zu fuhren.

II. Diskussion

Die offene Diskussion, die einen informations- und Mei-
nungsaustausch zum Gegenstand und nicht ein be-
stimmtes Ergebnis zu Ziel hatte, kreiste um das Ver-
haitnis von Studium und Beruf aus der Sicht des Staa-
tes und gesellschaftlicher Institutionien (1}, der Hoch-
schule (2) und der Ratsuchenden (3).

(1) Studium und Beruf aus der Sicht des Staates und
geselischaftlicher Institutionen

Das ganze Hochschulsystern habe eine neue Funktion
far dan Beruf erhalten, wenn man bedenke, daB ca. 1/4
eings Jahrganges sich zu einem Studium entschiiefie,
Das Hochschulranmengesetz betoneg die Berufsqualifi-
kation der Abschi{isse an den Hochschiulen.

Der Wechsel von der friheren breiten Grundqualifika-
tion zur Berufsqualifikation habe im Hochschulsyster:
durch seine Uberbetonung auch negative Seiten erhai-
ten. Probleme entstiinden sowohi flr die Wissenschaft
(Rickdrangung der Grundiagenforschung, Existenz-
zweifel gegeniliber Geisteswissenschaften etc.) und fir
den Einzelnen (Gefahr der Verschuiung). Ein Grund-
problem unseres gegenwartigen Hochschuisystems sei
die Belance zwischen Bildung und Ausbitdung.

Auswirkungen fiir die einzelnen Studierenden seien er-
kennbar in der curricularen Verdichtung und in den in
den letzteri Jahren eingefiihrten (wenn auch zum Teil
dann wieder abgeschafften) Zwangsmechanismen.

Ein Grundproblem der Orientierung des Studiums auf
den Beruf miisse auch in der Studienberatung beachiet
werden: Der schnelle Wandel der Beruie, in dem wir
uns heute befinden und der auch eine Tendenz zu im-
mer neuen Studien- und Prifungsordnungen zur Folge
habe, misse bei jeder Studienberatung, die auch die
berufliche Perspektive ins Auge fasse, mitbeachtet wer-
den.

Der Staat und viele weitere gesellschaftliche Institutio-
nen verlangien von der Studienberatung ein Funktionie-
ren im Hinblick auf eine Verkirzung und eine stérkere
Praxisorientierung des Studiums. Eine Berufsorientie-
rung in der Studienberatung kame zwar staailichen In-
teressen entgegen, sei aber auch deshalb problema-
tisch, well die Studienberatung niemals ein verlangerter

Arm spezifischer Interessen des Staates oder einzeiner
geselischaftlicher Gruppen und Institutionen sein diirfe.

Die Zwiespaltigkeit, die der Studjenberatung grundsétz-
lich eigen sei, zeige sich auch darin, daB ihr durchaus
viele Stellen bewilligt wiirden, wenn sie nur tatsachlich
und nachweisbar zu einer Verkirzung des Studiums
beitragen kénne.

{2) Studium und Beruf aus der Sicht der Hochschule

Der Staat, gesellschaftliche Institutionen, genereil die
"Allgemeinheit" erheben einen Anspruch auf Nachweis
der Notwendigkeit und der Leistungen der Hochschule.
Ist hier die Studienberatung gefragt?

Sie wére es, wenn ihre Moglichkeiten zur Riickmeldung
von Méangeln des Ausbildungssystems, von denen sie
in der Beratung erfahrt, besser funktionieren wiirden.
Es wird von verschiedenen Hochschulen dariiber be-
richtet, da solche Rickmeldungen bestenfails auf dem
Wege individueller Kontakte zwischen Mitgliedern der
Studienberatungen und des Lehrkdrpers maglich sind.
Als Institution wirden die Studienberatungsstellen sehr
selten gehort.

Eine stérkere Berufsorientierung in der Studienberatung
kénnte geeignet sein, das oOffentliche Interesse stirker
auf die Studienberatungsstellen zu lenken und damit
ihre Funktion innerhalb der Hochschulen zu starken.
Jedoch solite bei all diesen Uberlegungen bedacht
werden, daB keine faischen Erwartungen geweckt wer-
den und insbesondere die Abgrenzung zur Berufsbe-
ratung nicht verschwimmt.

Ob eine starkere Berufsorientierung die Abbrecher-
quote verringern kann? Dazu muBte ein Modell vortie-
gen, das eine Verbesserung durch Beratung nachwei-
sen kénnte (Evaluation); man dirfe aber der Studienbe-
ratung auch nicht zu hohe Ziele stecken. Gewarnt wird
davor, wieder in die alte Diskussion zurlickzufallen, ob
die Studienberatung sich als Hauptverbandplatz der
Universitat zu bewahren habe.

Wichtig fur das Ansehen der Studienberatungsstelien
an den Hochschulen dirfte in jedem Fall das schriftli-
che Material sein, das die Studienberatung herausgibt.
Sowohl Darstellungen einzelner Facher als auch Stu-
dienfihrer aller Art sind sowohl in der Hochschule als
auch in der Offentlichkeit gern gesehen. Solche “Image-
pflege" solle keine Studienberatungsstelle gering schat-
zen,

{(3) Studium und Beruf aus der Sicht der Ratsuchen-
den ‘

Die Phase des Studiums sei eine biographisch / ent-
wicklungsgeschichtlich wichtige Phase; die Studienbe-
ratung solle nie vergessen, daB mit der Lésung vom
Elternhaus und von der Schule gravierende Neuorien-
tierungen der jungen Menschen erfolgten.

Dementsprechend kdénnten ganz unterschiedliche Mo-
tivationen dazu fihren, daB Ratsuchende zu einer Stu-
dienberatungsstelie kommen. Jedoch werde immer
wieder die Erfahrung gemacht, daB in einzelnen Ge-
sprachen die gesamte Lebensperspektive der Gegen-

stand sei, auch wenn zunéchst nur Detailprobleme an-
gesprochen wirden.

Zu dieser Lebensperspektive gehére auch der spatere
Beruf, dessen Aufnahme zwar ein fernes Ereignis sei,
der aber doch auch bei der Orientierung in der Hoch-
schule und in den Fé&chern schon eine Rolle spiele. Eine
solche Orientierung sei ein prozeBhaftes Geschehen, in
das die Studienberaterinnen und Studienberater an ei-
nem bestimmten Punkt hinein kdmen. Diesen Punkt im
Koordinatensystem der individuellen Entscheidungen
genau zu bestimmen, sei einer der Prifsteine einer er-
folgreichen Beratung.

Die Berufsorientierung ware wenig problematisch,
wenn die Studienberatung auch studienbegleitend or-
ganisiert sei. Hier seien ganz neue Aufgaben fir eine
erfolgreiche Studienfachberatung zu diskutieren. Eine
studienbegleitende Studienfachberatung kénne und
mlsse die Berufsorientierung permanent reflektieren.
Nie jedoch dirfe sie eindimensional vorgehen. Auch die
Studienfachberatung habe sich dem ProzeBcharakter
aller Entscheidungen der Studierenden unterzuordnen.

Es wird vorgeschiagen, fur Berufsorientierung eine an-
dere Bezeichnung zu finden. Berufsorientierung sei ein
Fachbegriff aus dem Zustandigkeitsbereich der Ar-
beitsverwaitung (Arbeitsvermittiung, Berufsberatung).

Uber die Feststellung, daB in der Beratung die gesamte
Lebensperspektive der Gegenstand sein mUsse, ent-
wickelt sich eine Diskussion darliber, was in der Bera-
tung - unbedingt angesprochen werden misse, auch
wenn die Ratsuchenden entsprechende Fragen nicht
stellen. Auf der einen Seite wurde das Konzept einer
ganzheitlichen Beratung durch Studienberaterinnen
und Studienberater vertreten. Dem wurde widerspro-
chen mit der Auffassung, da3 die Ratsuchenden seiber
wuBten, welche Art von Beratung und worlber sie diese
wiinschen.

Dementsprechend wurde einerseits die Auffassung

Vertreten, daB eine ganzheitliche und an der Le-
bensperspektive ausgerichtete Beratung auch die

Phase der beruflichen Tatigkeit umfassen musse. Die-
ser Meinung wurde die Auffassung entgegengehalten,
daB es zur Autonomie der Ratsuchenden gehdre, auf
die Einbeziehung der Berufssphéare zu verzichten und
daf dies respektiert werden misse.
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AG 11
Training von Bewerbungsverfahren und
Bewerbungsgespréchen

Moderation:
Ginter Rietbrock
Studienbiiro Ruhr-Universitat Bochum

Rolf Haase .
Berutsberatung fiir Abiturienten und Hochschiier
Arbeitsamt Bochum

Hochschulabsolventen haben in der Regel grofe
Schwierigkeiten, ihr Konnen und ihre Fahigkeiten richtig
einzuschatzen und im Bewerbungsschreiben und -ge-
sprach darzustellen. Dies gilt vor aller flr Berufe, Qie
keinem formalisierten Einstellungsverfahren unteriie-
gen. Sie sind ungeiibt, sie unterschatzen ihre Fahig-
keiten. Die Sozialisation an der Hochschute férdert die
Zweife! am eigenen Kénnen.

Wir fiihren seit Jahren Seminare fir Diplomanden und
Doktoranden durch, die die Universitat verlassen wol-
len. Wir arbeiten mit Stellenprofilen und echten oder
fiktiven Bewerbungen auf Stellenanzeigen, wir prifen
und Uberarbeiten die Bewerbungsschreiben und Be-
werbungsunterlagen und simulierer Bewerbungsge-
sprache. In der Regsl filthren wir die Seminare getrennt
fir bestimmte Facherhereiche durch.

Wir méchten mit den Teilnehimern Uber ihre und unsers
Erfahrungen mit der Durchitihrunig dieser Seminare
diskutieren. Dieses Seminai ist auch gecignet fiir Teil-
nehmer, die noch keine Erfahrungen mit Bewerberse-
minaren haben, diese aber durchfihren mdéchten.
Ebenfails werden wir in dieser Arbeitsgruppe mit den
Teilnehmern Bewerbungen verfassen und Simulationen
in Form von Rollenspielen durchfiihren, um den Ablauf
zu demonstrieren. Wir werden dabei mit Video-Riick-
meidung arbeiten.

Bericht: Giinter Rietbrock
Einleitung

Die Organisatoren der Tagung hatten gerade bei den
DDR-Kolleginnen Interesse am Thema "Bewerbungsbe-
ratung” konstatiert. Die beiden Autoren, die vor 7 Jah-
ren in Bochum ein Training zum Thema entwickeit hat-
ten, sind auf die Anfrage, zu dem Thema eine Arbeits-
gruppe anzubieten, gern eingegangen, nicht zuletzt aus
dem Interesse an einer Diskussion Uber die Frage, wel-
che Verantwortung die Universitat fur ihre Absolventin-
nen Ubernimmt.

"Bewerbungstraining" in Bochum

Wie das Seminar entstand

Das Bochumer Seminar "Bewerbungstraining” ist in ei-
ner Zeit entstanden, in der der Ubergang von der Uni-
versitét in die Berufstétigkeit fr eine immer gréBer wer-
dende Zahi von Absolventinnen schwieriger geworden
war.

In der Studienberatung hatten sich z. B. Prop!emg der
"Ablésung" von der Universitat gezeigt. Flr die meisten
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der Absolventinnen gab es nicht mehr den noch relativ
bruchiosen Ubergang von der Bildung in die Beschfti-
gung, wie in den 70er Jahren. Sie waren sehr viel mehr
gefordert, initiativ zu werden. Auf diese Anforderung
wurden sie in der Regel durch die Universitét nicht voi-
bereitet. Im Gegenteil verstarkte der durch die akade-
mische Erziehung vermittelie Skeptizismus, alles Wis-
sen hypothetisch zu nehimen, damals wie heute
Selbstunsicherheiten. Denn Ublich war und ist es, Feh-
ler hervarzuheben, uniiblich dagegen, gute Leistungen
zu benennen oder gar zu loben. Die Absciventinnen
waren im allgemeinen auf fremde Institutionen nicht
vorbereitet. Sie hatten insbesondere kein klares Geflhl,
wie sie mit jenen Kontakt aufnehmen konnten. Das
zeigte sich zugespiizt in der Schwierigkeit, sich positiv
und einem potentiellen Arbeitgeber gegeniber ange-
messen zU prasentieren.

Da es im Studienblro verhaltensorientierte Seminare
zur Arbeitsorganisation und Prifungsangst gab, lag es
nahe, hier sin methodisch vergleichbares Angebot zu
machen fr jene, die sich an der Schnittstelle Universi-
tat - Arbeitsiriarkt, um im Bild zu bleiben, nicht kompa-
tibel flihiten.

in der Beratung und Vermittiung des Arbeitsamtes
zeigten sich bei vielen Absolventinnen ungewdhnliche
Mangel im Bewerbungsverhalten: Die Bewerbungs-
schreiben waren Uberraschend oft nicht frei von Rechi-
schreibfehlern. Auch wurde héufig der Bezug der Be-
werbung zur Stellenbeschraibung nichi hergesteili. Ins-
gesamt war zu beobachten, dafl ein systematiscnes
Vorgehen fefite, das alle zur Verfligung stehenden
Ressourcen nutzi, um das Problem zu (dsen, einen Ar-
beitsplatz zu finden, der den personlichen Winschen,
und Fahigkeiten entspricht und einen Arbeitsvertrag
abzuschiieBen.

Mit diesen beispielhaft genannten Schwierigkeiten sind
immer wieder die Berufsberatung fur Abiturienten und
Hochschiller (BBA/H) und der Fachvermittlungsdienst
(FVD) des Arbeitsamtes konfrontiert.

So steliten Studierende in Examensnéhe in der Einzel-
beratung oft die Frage, wie es denn hach dem Studium
weitergehe. Mdégiiche Antworten waren: Informationen
iiber Bewerbungen und bestimmte Dienstleistungsan-
gebote des Fachvermittiungsdienstes und des Berufs-
Informations-Zentrums des Arbeitsamtes; Hinweise auf
Ratgeber, wo Anregungen (ber Initiativbewerbungen
etc. zu finden sind; Angaben (ber Trainingsangehote
der Industrie- und Handelskammer und anderer Anbie-
ter.

Wir wollten uns damit nichi zufrieden geben und konn-
ten uns Uberzeugen, daB wir in diesem Bereich eine
gute Alternative zu kommerziellen Anbietern zu bieten
hatten und haben daher unsere Beratung um das Se-
minarangebot erweitert. Aus der in Bochum traditionel-
len Kooperation zwischen Studien- und Berufsberatung
ist dann das Seminar entwickelt worden. Nicht zuletzt
wird es dadurch begriindet, daB die Seminarerfahrun-
gen sich auch vorteilhaft auf die beraterische Kompe-
tenz in der Einzelberatung auswirken.

Das Konzept

Die Teiinehmerinnen werden bei Bedarf in der Einzelbe-
ratung von Studien- oder Berufsberatung auf das Se-
minar hingewiesen, meiden sich individuell oder auch
schon in Kleingruppen an (iiber Hérensagen informiert)
oder werden Uber Veranstaltungen des Fachvermitt-
lungsdienstes des Arbeitsamtes aufmerksam. In der
Regel werden fachgebundene Gruppen zusammenge-
stellt. Es ergeben sich aber auch immer wieder ge-
mischte Gruppen. Die Zahl der Teilnehmerlnnen
schwankt zwischen 5 und maximal 12. Entsprechend
gehen die Seminare ber 3 bis 5 Sitzungen mit einer
Dauer von 3 bis 3,5 Stunden. Ziel ist es, daB jede(r)
einen Lebenslauf und ein Anschreiben auf eine be-
stimmte Stelle formuliert, sowie ein Bewerbungsge-
sprach mit simuliertem Arbeitgeber vor der Videcoka-
mera fuihrt. Das Seminar hat folgende Struktur:

- das Anfertigen einer eigenen Bewerbung mit An-
schreiben, Lebenslauf und weiteren Unterlagen;

- Informationen Uber den jeweiligen Arbeitsmarkt,
Uber die Analyse von Stellen, Hinweise zur
Eigenanalyse;

- schiieBlich das Auftreten in einem simulierten Be-
werbungsgesprach, das mit einer Videokamera
aufgezeichnet und ausgewertet wird.

Die Teilnehmerlnnen werden aufgefordert, zur ersten
Sitzung aktuelle Bewerbungsunterlagen mitzubringen.
So ist es moglich, konkret auf Fragen und mégliche
Mangel einzugehen, wie z. B.: stilistische Unsicherhei-
ten, Lay-out der Unterlagen, Art des Fotos, Anbringen
desselben, Zahl und Art der Zeugnisse, Darstellungs-
form des Lebenslaufes, notwendige bzw. entbehrliche
Daten dessetben, Form und Inhalt des Anschreibens.

Von der BBA/H oder dem FVD gibt es Informationen
Uber den aktuellen Arbeitsmarkt der Seminarteilneh-
merinnen. Neben den Hinweisen auf formgerechte Be-
werbungsunteriagen gibt es Informationen Uber die sy-
stematische Auswertung von Stellenanzeigen; ferner
Informationen (iber Kontakimdglichkeiten, die das Ar-
beitsamt vermittelt oder die die Ratsuchenden eigen-
standig nutzen kénnen. Vorwiegend psychologisch be-
grindet ist die Aufforderung, eine scrgfaltige Analyse
der eigenen Starken und Schwachen, der Fahigkeiten
und Erfahrungen, insbesondere auch auBerhalb oder
neben dem Studium, vorzunehmen. Es fallt immer wie-
der auf, daB Absolventinnen ihren Fahigkeitshorizont
begrenzen auf das, was in der Universitat durch fachli-
che Bescheinigungen belegt ist. Soziale, musische, be-
triebliche, berufliche usw. Erfahrungen sind thnen im
Zusammenhang mit der Prasentation der eigenen Per-
son als akademischer Arbeitskraft nicht gleichsam
selbstversténdlich verflgbar.

Das Seminar ist handlungsorientiert: Statt (iber das so-
genannte “richtige" Verhalten zu diskutieren, wird ange-
strebt, Verhaltensmdglichkeiten erleben zu lassen. Das
Prinzip des "learning by doing" wird mit Beginn des
Seminars praktiziert: Eingangsbedingung ist flr alle
Teilnehmerinnen die Vorlage der Bewerbungsunteria-
gen. So kénnen allgemeine Fragen nach der glltigen
Norm immer wieder anhand konkreter Beispiele erdrtert
werden.

Die schriftlichen Unterlagen werden fiir die Simulation
von Bewerbungsgesprachen von ca. 10 Minuten Dauer
genutzt. Dabei Gbernimmt in der Regel der Berufsbe-
rater die Rolle des Arbeitgebers, wahrend der Psycho-
loge die Simulation supervidiert. Vorbesprechung, Ver-
abredung des individuellen Themas (z. B.: Fachwech-
sel, Uberdurchschnittliche Studiendauer, geringe Mobi-
litat etc.), Simulation und Auswertung dauern ca. eine
Stunde. Im allgemeinen streuen die individuellen The-
men so, daB alle Teilnehmerinnen eine Reihe wesentli-
cher Aspekte eines Bewerbungsgespraches erleben
kénnen. Denn auch das Miterleben der Simutation ei-
nes(r) anderen ist in der Regel recht intensiy. Einzelne
Punkte konnen etwas ausfihrlicher besprochen wer-
den. Alles, was darliber hinausgeht, kann in weiter ge-
hender Beratung bearbeitet werden. Die scheinbar
kurze Verhaltensstichprobe in der Simulation férdert oft
das zentrale Bewerbungsproblem zutage. Die Méglich-
keit der "objektiven" Rlckmeldung Uber das eigene
Auftreten via Bildschirm erweist sich als sehr hilfreich.

Ein Beispiel

Im folgenden wird von einem Seminar berichtet, das im
August 1990 stattgefunden hat. Die Teilnehmerinnen
waren fast alle Uber FVD und BBA/H auf die Warteliste
gesetzt worden. Nach ca. einem Monat Wartezeit ist
dann das Seminar von den beiden Moderatoren der
Arbeitsgruppe 11 durchgeflihrt worden. Bei einer Teil-
nehmerlnnenzahi von finf gab es drei Sitzungen.

Die erste Sitzung diente (berwiegend sachlichen Fra-
gen: Form und Inhait der Bewerbungsunterlagen, be-
stimmten Aspekten des Arbeitsmarktes und der Orien-

tierung Uber weitere Zugénge zu potentiellen Arbeitge-
bern.

In den beiden folgenden Sitzungen wurden Bewer-
bungsgesprache simuliert.

- Eine Diplom-Okonomin bewarb sich als Priifungs-
assistentin bei einer Wirtschaftsprifungsgesell-
schaft, um die Ausbildungsmaéglichkeit zur Steuer-
beraterin wahrzunehmen. Sie wollte die Ge-
spréchssituation erproben und ihre: Wirkung auf
die Gespréachspartner. Die Interviewer Uberraschte
die Diskrepanz ihres Auftretens. Mit Souveranitat
ging sie auf kritische Fragen zum Karriereplan,
Stichwort Frauenrolle, ein. Mit Erroten reagierte sie
auf die Bitte, sich zu loben ob ihrer perfekt zur
Stelie passenden Unterlagen. Ihr Gefithl nach der
Simulation war besser als sie befiirchtet hatte. Die
Gruppenmitglieder gaben eine bestatigende
Rickmeldung.

- Ein Diplom-Geograph hatte sich auf eine Stelle, die

mit seiner fachlichen Spezialisierung Uberein-
stimmte, aber fir einen Diplom-Ingenieur ausge-
schrieben war, beworben. Die lange Studiendauer,
durch Selbstfinanzierung und Vaterschaft begriin-
det, solite Thema sein. In dem Gesprach wurde
aber deutlich, daB er an seinen Heimatort sehr
stark gebunden war und kein positiv bestimmtes
Verhéltnis zu seinem Fach und der erworbenen
Qualifikation hatte. Es wurde inhm deutlich, daB er
sich auf weitere Bewerbungen anders vorbereiten
miiBte.
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- Eine Diplom-Okonomin bewarb sich bei der Bank,
bei der sie zuvor die Ausbildung zur Bankkauffrau
gemacht hatte. Sie wollte ihr Bewerbungskonzept
prifen. Es zeigte sich eine gute Ubereinstimmung
zwischen dem Profil der Stelle und ihrem eigenen.
Sie prasentierte sich auch gut. Unsicher war sie,
ob sie die studienzeitverlangernde Pflegeleistung
in einem farnilidren Krebstfall zur Sprache bringen
dirfe und die Quelle ihrer sozial-kommuriikativen
Kompetenz - seit vielen Jahren ist sie Front-
sangerin einer &ffentlich auftretenden Band.

- Ein Diplom-Betriebswirt einer Universitdt / Ge-
samthochschule (U/GH) hatte sich fur das Semi-
nar eine Anzeige, in der ein Verkaufer fir eiektroni-
sches Gerat gesucht wurde, ausgewahlt. Er hatte
sich nach Lektlre von Ratgebern fir Bewerbungen
ein bestimmtes richtiges Auftreten iberlegt und in
der Simulation realisiert. Er baute eine statuenhafte
feste Sitzhaltung auf, um Selbstsicherheit vorzu-
spiegeln. Es wurde deutlich, daB er als Absolvent
einer U/GH mit fachlichenn Minderwertigkeitsge-
fihlen zu kAmpfen hatte. Bei ihm war die fachliche
ldentitat gering ausgepragt und die Unsicherheit
gegenuber der Berufstatigkeit grof. Thm fehite
noch ein Konzept, seine akademische Qualifika-
tion zu verbinden mit seinen beruflichen Wiin-
schen und seinen beruflichen Erfahrungen vor
dem Studium.

- Eine Diplom-Psychologin mit Schwerpunktbildung
im klinischen Bereich hatte sich auf die Stelle einer
Bildungsreferentin bei einer Versicherung bewor-
ben. Wahrend des Seminarg erhisit sie einen ne-
gativen Bescheid. Die Simulation diente der Be-
gutachtung der dort eingereichten Unterlagen. Es
wurde ihr deutlich, dafl sie die fachliche Schwer-
punktverlagerung von der klinischen zur padagogi-
schen Psychologie nicht plausibel gemacht hatte.
lhren personlichen Hintergrund mit vielen Erfah-
rungen aus dem eltertichen Betrieb hatte sie, ohne
dessen Wert zu ahnen, nicht in Betracht gezogen.

Das Fazit dieses Seminars war sehr deutlich, daB die
grindliche Selbstbefragung das A und O des Bewer-
bungsverfahrens ist. Die Teilnehmerlnnen betonten
Ubereinstimmend, daf# es gut gewesen sei, diese Ge-
sprachssituation einmal erlebt zu haben. Sie fiihiten
sich dadurch ermutigt. Mehrere hatten nach dem Se-
minar noch Gespréache mit BBA/H und FVD.

Impressionen aus der Arbeitsgruppe

Nachdem die Erwartungen an die Bearbeitung des
Themas kurz geklari worden waren, wurde es ungefahr
so abgehandelt wie geplant. Gegenstand der Arbeits-
gruppe war das "Bewerbungstraining” des Studienb(-
ros der Ruhr-Universitat Bochum und der Berufsbera-

tung fur Abiturienten und Hochschiler des Ar-
" beitsamtes Bochum. Das Konzept wurde vorgestellt am
Beispiel des Seminars, das im vorigen Kapitel be-
schrieben ist. Zur lltustration wurden den Teilnehmerin-
nen der Arbeitsgruppe, mit der Autorisierung durch die
Seminarteilnehmerinnen, Bewerbungsunterlagen vor-
gelegt und Simulationen ven Bewerbungsgesprachen
prasentiert, die in dem Seminar auf Video aufgezeich-
net worden waren. In der ersten Arbeitseiriheit wurde
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die schriftliche Saite, in der zweiten die mindliche Seite
der Bewsrbung behandelt.

Die Bewerbungsbeispiele boten viel Diskussionsstoff.
Die Teilnekimerinnen der Arbeitsgruppe kamen zu fast
gleichen Teilen aus beiden deutschen Staaten. Flr die
Teilnehmertnnen aus der BRD ging es um Erfahrungs-
austausch und Klarung praktischer Fragen.

Eina Kollegin aus Westberlin berichtete von einem &hn-
lichen Programm mit vergleichbarer didaktischen Prin-
zipien. Kolleglnnen von kieineren Hochschulen waren
interessiert zu erfahren, wie den berechtigten Wiin-
schen von Absaoiventininen unter den Bedingungen von
Ein-Personen-Beratungssiellen vergleichbare Angebots
gemacht werden kénnten.

Fur die Teilnehmerlnnen aus der DDR ging es um
Neuorientierung, um die Kontaktaufnahme mit einem
fremden Universitatssystem und einern fremden Ar-
beitsmarkt. Diskussionen um die angemessene Lange
des Bewerbungsanschreibens und des Lebenslaufes
zeigten es beispielhafi. Auf der einen Seite rnehr- bis
vielseitige Darsteliungen zum Beispiel bei Antridgen auf
die Graduieiterforderung, auf der anderen Seite die
Fordetung nach pragnant einseitigem Anschreiben. Ein
anderar Funkt war die Frage, cb inhaitliche Gesichts-
punkte im Lebenslauf wie im Anschreiben plaziart wer-
den scllten oder solche Redundanz zu vermeiden sgi.

Trotz gemeinsamer Sprache gab es daher aut heiden
Seiten Fremdheitsanmutungen. Da es um ein wesili-
ches Thema ging, war es ndtig, immer mal wieder
scheinbare westliche Selbstverstandlichkeitsn zu be-
schreiben, die im Lichte der éstlichen Selbstverstand-
lichkeiten ihren Charakter einbufiten.

Die Wirkung der Systeme Marktwirtschaft versus Plan-
wirtschaft zeigt sich deutlich am Aufwand, der an der
Schnittstelle getrieben wird. Wahrend in der BRD es
den Absolventinnen (berlassen bleibt, sich um einen
Arbeitsplatz zu kiimmern, war in der DDR der Ubergang
von einer Institution in die ndchste aufwendig geplant
und hoch organisiert. Die Gestaltung der Universitat
unter planwirtschaftlicher Zielsetzung fiihite zu einem
Phanomen, das die westdeutschie Vorstellungsfahigkeit
Ubersteigt: die Absolventinnen hatten den Arbeitsver-
trag zu unterschreiben, bevor die Universitét das Di-
plom, das ja erst zu dieser Tatigkeit berechtigt, aus-
héndigen durfte (s. folgender Exkurs). Das Prinzip cer
Plazierung qualifizierten Personals scheint reiner nicht
realisiert werden zi: kisnnen. Damit einher gehit fir die in
der Absolventinnenberatung und -lenkung t&tigen
Kolleginnen das vdllige Fehlen der Erfahrung von
Arbeitsiosigkeit. Die Jiingeren, in der DDR Aufgewach-
senen, kannten Arbeitslosigkeit weder bei sicti noch bei
den zii Beratenden. lhnen tut sich mit dem Konkur-
renzprinzip der Marktwirtschaft eine véliig fremde Welt
auf. An dieser Sielle zeigte sich sehr deutlich, daB es fur
die é&stlichen und westlichen Teilnehmerinnen keina
gemeinsame Erfahrung gibt. Es erforderte von den
westlichen Teilnehmerinnen viel Bereitschaft und Ge-
duld, zu eriautern, in welchen Konkurrenzsituationen
sich die West-Absolventinnen befinden und wie sie mit
diesen umzugehen haben bei einer schriftlichen Be-
werbung (Stellenanalyse, Biographie, Zusammenfy-
gung beider) und im Vorsteliungsgespréch. Hier wurde

zum Teil lebhaft und kontrovers diskutiert. Aus der Dis-
kussion ergab sich ein kleiner Systemvergieich.

Die Studienberatung in der Bundesrepublik wird situativ
und punktuell in Anspruch genommen. die Erwartung
an den Berater ist eher undifferenziert, eine Anliegens-
klarung oft erforderiich. Die Beraterinnen haben auf
eine eher zufdllige Situation einzugehen, missen
gleichsam daraus eine Problemidsung schdpfen. Es
findet in der Regel keine Langzeitbegleitung statt, keine
Erfolgskontrolle. Das spielt sich ab auf dem Hinter-
grund eines ungewissen Arbeitsmarktes und der Aus-
sicht von Akademikerarbeitslosigkeit. Das Verhéltnis
von Beraterinnen zu Studierenden betragt z. B. in
Bochum ca. 1 : 5.000. Aus einer sozialen Verantwor-
tung, die Mitglieder der Universitit und des Ar-
beitsamtes sich zugeschrieben hatten, ist das Projekt
entstanden, das p. a. ca. 200 Studierende nutzen kon-
nen. Das bedeutet z. B. auf die Bochumer Universitat
bezogen eine Quote von ca. 2,5 % der Studierenden,
die diese Form der Unterstitzung des Uberganges in
das Berufsleben nutzen kénnen.

Die Absolventenienkung in der DDR hieB Betreuung
wahrend des ganzen Studiums, angelehnt an die Ab-
solventenordnung. Die Betreuung bedeutete normier-
tes, per Gesetz vorgegebenes Arbeiten mit den Studie-
renden. Das Ziel bestand im wesentlichen im Plazieren
der Absolventen. Es gab keine Akademikerarbeitslosig-
keit, keine Zuweisung von unterwertigen Tatigkeiten fir
Akademiker, aber Zuweisung von unerwinschten Ar-
beitsorten. Arbeitsplatzsicherheit war gegeben, Konkur-
renz zu bestimmten Zeiten auch. Ein Bewerbertraining
war natlrlich auBerhalb jeglicher Vorstellung.

Als Fazit 1aBt sich festhalten, daB der Fokus der Ar-
beitsgruppe gerichtet war auf den Umgang mit Absol-
ventlnnen, die auf dem Markt ihre Arbeitskraft anzubie-
ten haben. So konnte die Erwartung eines gleichbe-
rechtigten Austausches zwischen Kolleginnen nicht er-
fullt werden. Es blieb im gegebenen Zeitrahmen kaum
Gelegenheit, den Blick etwas weiter zu fassen und zu
sehen, welche Erfahrungen der &stlichen Teilnehmerin-
nen die westlichen Kolleginnen in ihrer Arbeit inspirie-
ren kdnnten.

Die individuellen Wirkungen des Systemwechsels las-
sen sich nur dunkel ahnen. Es beriihrt tief, zu horen,
wie den &stlichen Beraterinnen der Boden unter den
FlBen volistandig weggezogen worden ist (fehlende
Arbeitsplatze flr ihre Schiitzlinge, keine gesetzlichen
Vorgaben mehr fiir die Beratung in der, wie es scheint
rechtlosen Ubergangszeit zwischen Nicht-mehr-Plan-
wirtschaft und Noch-nicht-Marktwirtschaft). Man hért es
und kann es, glaube ich, nicht verstehen, daB Qualifizie-
rung und verantwortungsbewufBte Tatigkeit fast schlag-
artig ganzlich entwertet werden. Die Kolleginnen mis-
sen nun selbst erst einmal westliche Marktbedingungen
persdnlich und professionell kennenlernen, um das
Umgehen mit Stellensuche, Bewerbung, Arbeitslosig-
keit und Neuqualifizierung von Absolventinnen mit
DDR-spezifischen Qualifizierungen sowohl beraterisch

als auch in TrainingsmaBnahmen vermitteln zu kdnnen.

Wie das geschehen kann, ist offen.

Frank Schneider
Studienberatung Humboldt-Universitat zu Berlin

Exkurs zur Absolventenlenkung

Die administrative Seite der Absolventenienkung:

Die Absolventenvermittiung wurde geregelt in der Ab-
solventenordnung und einer sie ergdnzenden Anwei-
sung aus dem Jahre 1971. Auf dieser Basis gab das
Ministerium fir Hoch- und Fachschulwesen jahrlich
"Orientierungen und Festlegungen fir die Absolventen
des Jahrganges 19.. des Hoch- und Fachschuidirekt-
studiums an Universitdten, Hoch- und Eachschulen®
heraus mit den aktuelien zeitlichen und regionalen
Dringlichkeiten. Das Ministerium erfa3te die Anforde-
rungen der Betriebe und Kombinate, wie auch die Ab-
solventenzahlen der betreffenden Jahrgange der Uni-
versitdten. Jede Universitat hatte entsprechend diesen
Vorgaben ihren spezifischen "Maf3nahme- und Termin-
plan zur Vorbereitung und Durchfuhrung der Absol-
ventenvermittlung des Jahrganges 19.." zu erarbeiten.

Die Seite der Studierenden:

Bei einem in der Regel 5jdhrigen Studium wurden am
Ende des 3. Studienjahres die Einsatzwiinsche der
Studierenden erfaBt, um festzustellen, wo bereits Dele-
gierungen zwischen ihnen und Betrieben bestehen,
bzw. um zu erkunden, welche Studierenden sich bereits
eigenstandig um einen bestimmten Arbeitsplatz ge-
kimmert hatten. (Die Vermittiung der Mediziner und Di-
plomlehrer wurde etwas abweichend von diesem
Schema durchgefiihrt). Bestanden bereits solche Bin-
dungen, wurde in fast allen Fallen darauf eingegangen
und diese bel der spateren Verteilung der Arbeitsplatze
unter den Studierenden berlicksichtigt. Zu Beginn des
4. Studienjahres erhielten die Universititen eine Liste
der Einrichtungen, die Absolventenbedarf angemeldet
hatten. im Laufe dieses Jahres wurden die Studieren-
den mit den Angeboten vertraut gemacht, sie suchten
ihnen entsprechende Betriebe auf und flhrten dort er-
ste Personaigesprache. Diese "Erkundungsphase” gip-
felte dann bei einem GroBteil der Studierenden im Ab-
schiuB eines Arbeitsvertrages. In dieser Zeit gab es
unter den Studierenden einen harten Kampf um die ih-
nen zur Verfigung stehenden Arbeitsplatze. Alie waren
bemiiht, fir sich persdnlich bestmdgliche Konditionen
herauszuholen. Bei der Verteilung spielten vorrangig
die Leistungen und das soziale Gefiige der Studieren-
den (Familie, bereits eigene Wohnung, Kinder u. v. a.
m.) eine entscheidene Rolle. An dieser Stelle entstand
bei dem geringen Teil der Studierenden, die letztendlich
nicht in ihrem Wunschbetrieb eingesetzt werden konn-
ten (ca. 10 bis 15 %), eine ablehnende Haltung gegen-
Uber der zentralen Absolventenienkung. Ergaben sich
im Laufe des 5. Studienjahres keine gravierenden Ver-
anderungen im Leistungsniveau bzw. im persdnlichen
Leben der Absolventen, so wurde nach Beendigung
des Studiums die Arbeitsstelle angetreten. Die im Ar-
beitsvertrag festgelegte 3jéhrige beiderseitige Bindung
konnte nur bei Einverstdndnis beider Seiten (Absoivent
und Betrieb) gel6st werden. Statistiken zeigen jedoch,
daB die Mehrzahl der Absolventen auch nach Ablauf
der Frist in ihren Betrieben verblieben ist.
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AG 12
Zur Funktion zentraler Studienberatungsstellen in
den deutschen Hochschulsystemen

Moderation: Klaus Scholle
Zentraleinrichtung Studienberatung
Freie Universitat Berlin

Die Institutionalisierung der Allgerneinen Studienbera-
tung in der Bundesrepublik war eng mit dem Wunsch
der politischen Admiinistration verbunden, Studierende
in "richtige" Ausbildungsbahnen zu lenken. Dagegen
setzt sich das Selbstverstardnis der (meisten) Bera-
ter/innen deutlich ab. Das aus dieser Situation resultie-
rende "Ditemma der Studienberatung’ (HUBER) kann
fur die Schwierigkeiten der Professionalisierung des Be-
rufsstandes verantwortlich gemacht werden. Dennoch
ist davon auszugehen, daf Studienberatung deutliche
Lenkungseffekte produziert, die aber allen Beteiligten
kaum bewuft sind. Digser "weichen" Lenkungsform
stand im Hochschulsystem der DDR die "harte” Varian-
te der "Absolventenlerikung" gegeniiber. Die Einrich-
tung von Studienberatungsstelien an den Hochschulen
der DDR kann jedoch nicht allein als ein Auswechseln
des Lenkungstypus begriffen werden: institutionalisierte
Studienberatung ist das Ergebnis einer von BECKER
als “Exterritorialisierung” bezeichneten Ausdifferenzie-
rung der Ausbildungsieistungeri der Hochschulen, zu
denen eben auch das gehdrt, was als Studienberatung
bezeichnet wird (und nicht auf "Lenkung" reduziert
werden kann).

Provokativ gefragt: Brauchen die DDR-Hochschilen
Uberhaupt Studienberatungsstellen bundesdeutschen
Zuschnitts? Uberflissig wéren sie flir den Fall, daB ein
AusdifferenzierungsprozeB der Hochschullehre noch
nicht eingesetzt hat und die funktionalen Leistungen,
die Studienberatungsstellen produzieren, noch integra-
tiver Bestandteil der Hochschutausbildung wéren.

Angemeldeten Teilnehmern wird ein kleiner Reader
Gbersandt.

Bericht: Klaus Scholle

Zun&chst wurden in der Aroeitsgruppe die unterschied-
- lichen Konstitutionsbedingungen fiir institutionalisierte
Studienberaturig diskutiert: Wahrend in der (alten)
Bundesrepublik die  Studienberatung erfordertich
wurde, da die Entwicklung der Massenuniversitat tradi-
tionelle beratungsaquivalente leistungen u. a. der
Hochschuilehre reduzierte, gewinnt die Studienbera-
tung in der (ehemaligen) DDR ihre Begriindung duich
die massive Umgestaitung der Hochschuien, die vielfél-
tige Unsicherheiten bei den Studierenden und den Stu-
dieninteressenten zur Folge hat. Dem ‘unterdetermi-
nierten" Bildungssystem in der Bundesrepublik stand in
der DDR ein "Uberdeterminiertes" Pendant gegeniiber,
das sich durch eine enge Verzahnung von Bildungs-
und Beschaftigungssystem auszeichnete. Aus der ge-
genwartigen Aufidsung dieses Typs von Bildungssy-
stem resultiert u. a. die Notwendigkeit von Studienbe-
ratung.

Daher ist nicht zu erwarten, daB die Arbeit der Studien-

beratungsstellen in den neuen Bundesléandern keine
Unterschiede zum bisherigen Muster aufweist: Nicht

48

nur strukturelle Differenzen sind hierflr verantwortlich,
auch die Biographie der Studienberater und Studienbe-
raterinnen in der ehemaligen DDR hat Auswirkungen
auf die Beratingstatigkeit. Eine relative Distanz der
Studienberatungsstelien zur Hochschule ("Studienbe-
ratung als Anwalt der Studierenden") ist zunéchst nicht
zu erwarten. Dies heiBt jedoch nicht, daB die Kollegin-
nen und Kolleger in den neuen Bundeslandern ksine
Verantwortung flr ‘“inre" Studierenden iibernehimen
wollen. Im Gegenteil: Studienbaratung wird in der ehe-
maligen DDR starke Momente der Berufsberatung ent-
halten, aber eben nicht als "institutionalisierter Konflikt"
fungieren.

Zudem setzen die Studienberaterinnen und Studienbe-
rater der neuen Bundeslander darauf, daB sich die
Hochschuler einem Massenbetrieb nach bundesdeut-
schem Muster entziehen kénnen und damit bessere
Formen der Betreuung der Studierenden erhalten wer-
den koénnen. Ob dies gelingen wird - und damit
Studienberatung anders akzeniuiert beirieben werden
kann - ist jedoch derzeit nicht einschatzbar.

AG 13

Psychotherapeutische Beratung fir Studierende -
Entwickiung und Konzepte am Beispiel der
20jéhrigen Geschichie der psychologischen Bera-
tungssteile des Studentenwerks Berlin

Moderation: Michael Dudziak
Psychoiogisch-psychotherapeutische Beratungs-
stelle Studentenwerk Berlin

Die psychologischen Studentenberatungsstellen it der
BRD und Berlin (W) haben heutzutage unterschiedliche,
aber weitgehend stabile institutionelle Strukturen eni-
wickelt. Die Umstande ihrer Einrichtung, die dabei be-
teiligten treibenden impulse und die Auseinanderset-
zungen um ihre Ziele erscheinen mitunter nur noch ais
sedimentierte Geschichte. Einige Beratungsstellen -
z. B. die des Berliner Studentenwerks - sind unmittelbar
studentische Grindungen. lhre professionelle Entwick-
lung ist nur zu verstehen im Zusammenhang mit der
(auch politischen) Entwicklung der betroffenen Stu-
dentengeneration, sie refiektiert Briche und Verwerfun-
gen in deren Geschichte. in der Arbeitsgruppe soll ein
archaologischer Blick in die "Tiefe" der institutionen
versucht werden, in der Hoffnung, daB unter der aliiag-
lichan Beratungspraxis Besonderheit und Grundthemen
der psychologischen-psychotherapeutischen Arbeit mit
Studenten sichtbar werden.

Bericht: Michael Dudziak

An der Arbeitsgruppe nahmen sieben Kollegen und
Kolleginnen teil, darurniter zwei aus der DDR.

1.

Zu Beginn stellten die Teilnehmer ihre Arbeit und ihre
Institutionen vor. Deutlich wurde, in welch unter-
schiedlichem MafBe vergleichbare Hochschulregionen
mit psychologischer Beratungskapazitat ausgestattet
sind. In Minchen gibt es zur Zeil beim Studentenwerk
(STW) zwei Vollstellen und eine 30-Stunden-Stelle, die
Stelle des Studentenwerks Berlin verfligt lber zwolf

volile und eine halbe Stelle, bei jeweils weit Uber
100.000 Studierenden. Die Griinde liegen z. T. in der
unterschiedlichen Finanzierung der Studentenwerke, z.
T. auch in der unterschiedlichen Nutzung von “glinsti-
gen" hochschulpolitischen Konjunkturen im Verlauf der
Stellenentwicklung.

Im Hinblick auf die DDR-Hochschulen 48t sich derzeit
eine Bereitschaft erkennen, Studienberatungseinrich-
tungen neu zu schaffen. Seitens der Hochschulen
scheint bisher das Interesse an psychologisch-psy-
chotherapeutischen Einrichtungen gering zu sein. Das
gilt auch fiir die psychologischen Fachbereiche. Bis-
lang hatten (Beispiel PH Potsdam) allenfalls die Be-
triebsérzte auch psychologisch-beratende Funktionen,
die allerdings oft mit administrativen Aufgaben (z. B.
Vergabe von Wohnheimplétzen) verkniipft waren (bzw.
noch sind).

Es wurde der Wunsch nach Argumentationshilfen ge-
genuber den Hochschulverwaltungen geduBert. Die
Diskussion zeigte, daB allenthalben - auch bei den
schon langer arbeitenden Beratungsstellen - ein Span-
nungsverhaltnis zwischen funktionalen und dysfunktio-
nalen Elementen besteht: Beratungseinrichtungen
missen ein Selbstverstdndnis entwickeln, das auch der
dysfunktionalen Entwicklung der Klienten Raum gibt,
sie missen sich gleichzeitig gegenulber ihren Tragern
immer wieder als hinreichend funktional legitimieren,
um ihren Personalbestand zu halten oder auszubauen.
Die darin liegende Spannung muB offenbar zu den in-
stitutionellen Grundiagen gerechnet und auf Dauer
ausgehalten werden.

Mé&glicherweise 1aBt sich in dieser Spannung aber auch
ein persdnliches Thema vieler (West-)Kolleginnen wie-
derfinden, im Sinne einer ‘institutionalisierten" gesell-
schaftskritischen Grundhaltung.

2.
Im weiteren Verlauf der Diskussion wurden ver-
schiedene Themenbereiche behandeit:

- Arbeitsweise der Psychologisch -psychothera-
peutischen Beratungsstellen (PBS):
In Miinchen wird ein neues Modell der Eingangs-
diagnostik erprobt, jeder Kiient wird in einem
zehnmin(tigen Gesprach diagnostisch von einem
(auf Honorarbasis arbeitenden) Mitarbeiter "ange-
sehen”, bevor die eigentlich Beratung beginnt. Er-
fahrungen liegen noch nicht vor,

- Fortbildung: Die Mitarbeiter von bereits lang ar-
beitenden Stellen haben gemeinsame Entwicklun-
gen durchgemacht (z. B. in Berlin und Bochum).
So wurden phasenweise therapeutische Verfah-
rensweisen wie Gestalt- und Korpertherapien rezi-
piert und in die Arbeit eingebracht, Das trifft auch
fir Fortbildung in systemischer Familientherapie
zu, die (in Bochum) bei der Arbeit mit Langzeit-
studenten mit Erfolg eingesetzt wird.

- "Innen- und AuBenpolitik": Das Bochumer Studi-

enbiro hat nach wie vor ein Rotationsprinzip bei
der Leitung. TurnusméfBig alle zwei Jahre wird
ein(e) Mitarbeiterin zum Leiter gewahit. Die Wir-
kung besteht offenbar in einer Starkung des Kolle-

gialitdtsprinzips und in einer relativen Schwéche
der Leiterposition. Wichtig dabei ist - bei weitge-
hender Weisungsungebundenheit gegeniiber der
Hochschulverwaltung - ein guter, immer wieder
aktiv hergestellter Kontakt zur Hochschule (Beirat,
Rektor).

- Supervision und Fachaufsicht: Bei keinem der an-
wesenden Berater gibt es eine (iber die Dienstauf-
sicht hinausgehende fachliche Kontrolle durch den
Trager der Einrichtung. Gute Erfahrungen gibt es
mit einem Modell der kollegialen Supervision (STW
Berlin), wo seit einer Reihe von Jahren zwei stabile
Gruppierungen der Mitarbeiter sich gegenseitig
supervidierten. Da diese Situation vom Team im
Lauf der Zeit als verfestigt erlebt wurde, wurde ein
externer Team-Supervisor herangezogen. Ein Er-
gebnis dieser Team-Supervision war eine neue
Zusammensetzung der kollegialen Supervisions-
gruppen.

- Prophylaktische Téatigkeit: Die PBS des STW Berlin
hat damit begonnen, Sprechstunden in den
Studentenwohnheimen anzubieten. Diese sind
bislang noch wenig in Anspruch genommen wor-
den. Parallel dazu findet ein fester Arbeitskreis mit
den Wohnheim-Verwalterinnen statt, zum Informa-
tionsaustausch Uber die von ihnen betreuten
Heime, Uber psychische Krisen, und woran man
sie erkennt, sowie Uber Kriseneinrichtungen in der
Stadt, und wie sie angesprochen und genutzt wer-
den kénnen. Zum anderen sollen die Verwalte-
rinnen hier die Méglichkeit haben, Uber eigene,
zum Teil sehr belastende Erfahrungen mit Bewoh-
nern zu sprechen.

in Bochum gibt es &hnliche Erfahrungen: zum einen
dauert es offenbar erhebliche Zeit, bis ein Berater im
Heim - selbst wenn er kontinuierlich "da" ist - ange-
nommen wird, d. h. bis er als dazugehérig und unge-
fahrlich erlebt wird. Zum anderen stelit der - zu den
Dienstpflichten gehdrende - Umgang mit Krisen der
Heimbewohner (Suizidversuche, Suizide, psychotische
Episoden) fiir das Verwaltungspersonal eine erheblich
persOnliche Belastung dar, liber die kaum gesprochen
werden kann. Madifizierte Gesprachsangebote, etwa im
Gruppenkontext, kdnnen zu einer erheblichen Verbes-
serung des Klimas und der Zusammenarbeit fiihren.

AG 14
‘Burn-out" - Die Berufsroutine des Beraters

Moderation: Bruno Peters
Studienbiiro Ruhr-Universitat Bochum

Wolfgang Neumann
Zentrale Studienberatung der Universitét Bielefeld

Es geht in der Arbeitsgruppe um die Freisetzung krea-
tiver Energien in therapeutischen/beraterischen Stan-
dardsituationen. Einzeitherapien, die festgefahren sind,
berufserfahrener Therapeutin Beraterin, die/der dieses
Problem, diese Situation schon zum x-ten Male eriebt
und routiniert ist, Langzeittherapien, die sich ziehen und
ziehen. Methodisch werden Techniken und Vorge-
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hensweisen des therapeutischen Theaters, der Buh-
nenarbeit zur Anwendung kommen (Rollenzuschrei-
bungen, Antirollen ...) ebenso Methoden der strukturetl-
systemischen Therapie.

Bericht: Bruno Peters

Das Symptom von "Ausgebranntsein” im spezifischen
Feld der Beratung und Therapie zeigt sich oft darin, daB
der Berater in Standardsituationen mit groBer Routi-
niertheit und innierer Langeweiie agiert, weil er diese
Situation, dieses Problem schon zum x-ten Male erlebt
hat. Oder bei Therapien, die sich ziehen und ziehen,
festgefahren sind und nicht vorwértskommeri. Die Ar-
beit wird dann oft mihevoll, Therapie und Beratung
werdan mit einem Gefiihl von inrerer Langeweile und
Distanz “durchgezogen”, oder Sitzungen werden drik-
kend und schwer, das Geflihl von Ausgelaugtsein oder
groBer Anstrengung steiit sich ein. "Félle” werden routi-
niert angegangen ohne groBe innere Beteiligung.

Helferberufe habern nicht umsonst eine hohe Quote von
"ausgebrannten* Helfern, weil die Arbeit in therapeuti-
scheri/beratenden Berufen hohe Anforderungen im Be-
reich der sozialeri Wahrnehmungsfahigksit. der Sensi-
bilitat und des Einfiihiungsvermdogens sielit. Dadurch
entsteht eine starke Belastung im emotionalen Bereich
flr den Berater/Therapeuten.

Dazu kommt, daB soziale Wahrnehmung prinzipieil ein
ganzheitliches Geschehen ist. Dies Geschehen be-
schrankt sich nicht nur auf den Kopf, die gesamite Sinn-
lichkeit des Agierenden ist tangiert, nicht nur der Kopf
und die Sprache. Oft verbirgt sich hinter verbalrationa-
len Erklarungen etwas anderes; zum Beispiel werden
solche Erklarungen oft durch die nonverbalen kérperli-
chen Verhaitensweisen dementiert.

Um die komplexe Dynarnik sozialer Situationen - auch
und gerade im therapeutischen Bereich - angemessen
verstehen zu kdénnen, bedarf es einer hohen sozialen
Wahrnehmungsfahigkeit im kreativen Bereich, um sich
situationsangemessen verhalten zu kénnen oder eine
angemessene Intervention zu finden. Wir nennen das
die "Fahigkeit des zweiten Blicks”.

Deshalb wahiten wir fir diesen Workshop und die
"Burn-out’-Problematik Methoden und Techniken des
therapeutischen Theaters und der strukiureil-systemi-
schen Therapie. Diese Methoden begiinstigen das
“Denken und Sehen’ in Bildern und entwickeln die F&-
higkeit, etwas Distanz zu sich selbst zu finden und ei-
gene Verhaltensweisen auch anzusehen als Rolle, die
ich spiele, und Uber sich selbst iachen zu kdnnen. Ge-
rade beim "Ausgebranntsein” hilft oft eine geringfilgige
Anderung der Sichtweise, um neue Energie zu ent-
wickeln. Das "Denken und Sehen" in Biidern, die Ent-
deckung ven Figuren und Rollen, das Herausfinden des
“Drehbuches" bei sich selbst und anderen setzt ofi ge-
rade bei routinierten oder festgefahrenen Therapeuten
kreative Méglichkeiten frei. Oft wird das eigentliche
Thema einer problematischen beruflichen oder privaten
Situation schiagartig deutlich, ohne viel verbalisieren zu
miissen, einfach durch das Herstellen und Anschauen
einer "Scene", die einem Bild vergleichbar ist. Tragik
und Komik liegen dann oft dicht beieinander. Klienten
setzen oft sich und ihr Symptom in "Szene", wobei der
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Therapeut manchmal ein Teil dieser "Szene" ist und in
dem Stiick mitspielt. Der Regisseur ist er jedoch nicht,
sondern der Klient ist der Regisseur. Dann kann der
Therapeut nicht mehr angemessen intervenieren.

Ein Beispiel fiir die Technik dieser Methode

Bei dieser Technik nach den Regeln und dem theoreti-
schen Handlungsrahmen von Theater gibt es immer
eine BUhne oder einen Aktionsraum, es gibt ein Fubli-
kum, das zusieht, es gibt Beifall, es gibt Rollen und
Teile von Rollen und Figuren und Arbeit an diesen Figu-
ren, die alle aus dem Verhaltensrepertoire der Teiineh-
mer genommen werden, und es gibt Szenen, die zu-
sammengestelit werden aus den vorhandenen Roller:.
AuBerdern gibt es einen oder mehrere Regisseure, die
von auBen Zuschreibungen vornehmen, Szenen zu-
sammenstellen und Rickmeidung geben. Das ist aus-
driicklich nicht Psychodrama, Das folgt anderen Geset-
zen, auf die ich hier nicht néher eingehen kann. Es geht
auch nicht darum, daB diz Arbeit, die auf der Blhne zu
sehen ist, anschlieBend psychotherapeutisch oder
sonstwie analysiert wird oder in irgendeiner Weise psy-
chologisch oder im klassischen Sinne therapeutisch
diskutiert wird. Das ware ganz falsch und Uberhaupt
nicht hilfreich im Sinne dieser Arbeit. Das einzige Krite-
rium, das die Zuschauer und der "Regisseur” anwen-
den, um Rollen beurteilen zu k&nnen, ist das der Au-
thentizitat. Gut oder schlecht gibt es dabei nicht. Als
Beispie! dafliy mag dienen:

Ein Teiinehmer mochte gerne seine Wut oder seinen
Arger auf Klienten, seinen Chef oder auf sonstwen be-
arbeiten. Also geht er auf die Blihne. Wenn er wili, kann
er auch noch einen einfachen Text kriegen vom Regis-
seur. Auf der Bithne wird er dann agieren, je nach sei-
nen ganz persdnlichen Verhaltensméglichkeiten - laut
oder leise, dramatisch oder eher verhaiten, was immer
er will und kann. AnschilieBend wird mit dem Publikum
die Frage diskutiert: Hat dieser Darsteller dem Publikum
vermitteln kdnnen: "ich bin wiitend (oder argerlich, trau-
rig oder was auch immer)"'? Also die Frage der Authen-
tizitat wird gepriift, und zwar immer in dem Sinne, daB
das Publikum etwas davon gesplrt hat. Meistens ist
das nicht der Fall, sondern der Darsteiler hat Wut nur
gespielt, er hat "so getan, als ob". Dann bekommt er
diese Rolle zugewiesen. "Das ist der Darsteller, der gut
spielen kann": Ein Darstelier, der so tut, als ob er wil-
tend sei. Dafir kriegt er Beifall, denn darin ist er wahr-
scheinlich sehr gut. Dadurch hat der Darsteller von
auBen die Rilckmeldung bekommen ber das, was er
nicht verbal ausdriickt. So geht jeder Teilnehmer auf
die Bihne und zeigt vor, was er so hat. Der Moderator
und dle Teilnehmer gehen aus dem, was zu sehen ist
und was der Darsteller nicht verbai ausstiahlt, ihm die
Rolle, eine Figur, den Teil einer Rolle - in Richtung Typi-
sierung. Das ist immer nur ein kleines Detail einer gan-
zen Person, ein Ausschnitt aus dem Repertoire dieser
Person. Diesen Ausschnitt aber, denn wir dann Figur
oder Typ nennen, beherrscht er in der Regel sehr gut
und kriegt auch Beifalt dafir. Dann kommen, um wei-
tere Beispiele zu nennen, Typen vor wie "Der Schiich-
terne”, "Der ernste Mensch, der nichts zu lachen finden
kann', "Der Angstliche, der das nicht zeigen will" usw.
Wir nennen diesen Teil des Seminars: “Zuschreibungen
geben”.

Wir gehen davon aus, daB dieser Teil des Verhaltens,
der auf der Blihne sichtbar wird und in der Regel sehr
gut dargestellt wird, auch im Beruf oder im sozialen Le-
ben immer wieder vorkommt und “gespielt* wird, oft
jahrelang, so als wenn man immer dieselbe Rolle in ei-
nem Stiick spielen muB. Diese Rolle oder diese Figur
wird nun dem Teilnehmer “zugeschrieben”, weil er sie
gut kar)n. So hat man in dem Workshop nach einer
ngle eine Liste von "Typen" und Rollen, aber noch kein
Stlick. Der nachste Abschnitt ist dann der, daraus Sze-
nen zu machen, entweder aus dem beruflichen Ar-
beitsfeld der Teilnehmer oder auch Szenen, die eher
berufsfern sind. Jeder Teilnehmer spielt darin seine ihm
zugeschriebene Rolle. Das macht viel SpaB und bringt
auph viel Erkenntnisgewinn Uber Situationen, die die
Teiinehmer aus dem beruflichen oder privaten Bereich
gut kennen, Uber die sie nun auch lachen kénnen,
Nach einer Weile werden die Teilnehmer ihre Rollen
verlassen wollen, um etwas Neues - ein neues Verhal-
ten - zu probieren. Dann kann man eine neue Figur,
einen neuen Typ suchen, der den Mdglichkeiten des
Tellne_hmers entspricht. Von nun an hat er zwei Még-
lichkeiten des Verhaltens: er kann die Rolle spielen, die
er immer spielt und schon lange gespielt hat - auch
auBerhalb der Bihne - ,er kann auch seine neue Rolle
spielen. Die alte Rolle jedoch kann er jederzeit wieder
benutzen, wenn er das will. Er kann sie ja gut spielen.
Dadurch ist er der Regisseur seines eigenen Verhaltens
geworden. "Es macht nicht mehr mit ihm, sondern er
selbst macht und steuert seine Rollen”. Es gibt noch
mehrere Implikationen des therapeutischen Theaters,
die jedoch in der Kiirze der Zeit in diesem Workshop
nicht demonstriert werden konnten. Mit dieser Technik
lassen sich sehr gut Beziehungen darstellen und unter-
_suchqn, oder sogenanntes “"unangepaBtes Verhalten"
integrieren und der eigenen Verfligung und Entschei-
dung unterstellen.

Wir benutzen diese Methoden oft bei bestimmten Be-
rufsg(uppen zur “Burn-out"-Prophylaxe, aber auch zur
Fortpﬁdung von Therapeuten und Beratern. An der Dis-
kussion und der Weiterentwicklung sind wir sehr inter-
essiert. Leider ist es zur Zeit schwierig,. Literatur dazu
anzugeben, da es im deutschsprachigen Raum dariiber
nicht viel Literatur gibt.

Die Wah! der Methode - therapeutisches Theater - ist
nicht zufallig: Wolfgang Neumann ist im Nebenberuf
Sc‘hll'lftsteller, Bruno Peters ist im Nebenberuf Schau-
spieler.

AG 15
Kohuts NarziBmustheorie - ein Beitrag zum Ver-

standnis der therapeutischen Arbeit mit Studie-
renden

Moderation: Chris Jaenicke
Psychologisch-psychotherapeutische  Beratungs-
stelle Studentenwerk Berlin

Die Rolle der Empathie in der Konsolidierung der
Selbstwahrnehmung und der inneren Koharenz bei
Studenten wird erortert. Das Primat der Subjektivitat
der Wahrnehmung in Kohuts Selbst-Psychologie wird in
Verbindung gebracht mit der gesteigerten Bedeutung

der Selbstwahrnehmung bei der Identitatsfindung von
Studenten, wobei der Wahrnehmungsakt als sinnge-
bender Versuch verstanden wird, mit einer neuen ver-
unsichernden Realitat umzugehen.

Die Wahrnehmungsarbeit wird als ein Durcharbeiten
des Gefths, auf sich selbst gestellt zu sein, ohne den
Verlust eines empathischen Milieus, verstanden.

Der Therapeut wird als Ubergangsobjekt und Garant
einer Wahrnehmungskontinuitat in der schwierigen Le-
bensphase zwischen Eltern und Beruf gesehen.

Das Durcharbeiten von Fluktuationen der Wahrneh-
mungskontinuitat im Erleben des Klienten wird verstan-
den als der fortlaufende Figur/Grund-Wechsel in der
selbstobjektiven Dimension der therapeutischen Ver-
bindung.

Die Therapie wird als ein nicht in Frage gestellter Zwi-
schenbereich der Erfahrung beschrieben, wo eine

Ubungsphase auf dem Wege zur Selbstfindung stattfin-
den kann.

Davon ausgehend, daB das Transitorische ein Spexzifi-
kum der Arbeit mit Studenten ist, wird die Frage ge-
stellt, ob es einer besonderen therapeutischen Haltung
bedarf, um mit diesem Klientel zu arbeiten.

Bericht: Chris Jaenicke

Die AG 15 mit dem Thema "Kohuts NarziBmustheorie -
ein Beitrag zum Verstandnis der therapeutischen Arbeit
mit Studierenden" fand am 20. September von 14 bis 17
Uhr statt. Sie wurde in Form eines Vortrages mit an-
schlieBender Diskussion angeboten und von 6 Ta-
gungsteilnehmern besucht.

Die Studienzeit wird als ein Lebensabschnitt beschrie-
ben, in dem eine Identitatsfindung stattfindet. Diese ist
von Ambivalenzen, wie z. B. Selbstandigkeitsstreben
bei_glelphzeitiger Angst vor Sicherheitsverlust, gepragt.
Es ist eine Phase des Lebens, in der sowohl das innere
als auch das &uBere Bezugssystem im FluB ist. Als
Folge ergibt sich eine verstérkte Beschaftigung mit der
verunsicherten, sich wandelnden Selbstwahrnehmung.

Der Therapeut wird als Ubergangsobjekt beschrieben,
dessen Aufgabe darin liegt, den Studenten durch ein
konstantes, empathisches Verstehen zu einer Wahr-
nehmungskontinuitét zu verhelfen und die Identitatsfin-
dung zu erleichtern. In diesem Zusammenhang wird die
klmlsche. Wirkung der Empathie beschrieben. Die
Selbstobjekt-Funktion des Therapeuten und die daraus
resultierende Selbst-Selbstobjekt Verbindung wird als
besonders hilfreich in der Arbeit mit Studenten hervor-
gehoben, weil sie ein "holding environment" anbietet, in
dem die Identitétssuche sich méglichst frei entfalten
kann. Die Frage, ob es einer besonderen therapeuti-
schen Methode bedarf, um mit diesem Klientel zu ar-
beiten, wird erdrtert.

Es wird darauf hingewiesen, daB es nicht unbedingt das
ho_he MaB an Fluktuationen der Selbstwahrnehmung
bei Studenten ist, die sie von anderen Kiienten unter-
scheidet, wohl aber das Verstandnis des Therapeuten
dafiir, daB dies ein wichtiges Charakteristikum ihrer

51



spezifischen Entwicklungsphase ist. Wichtig fir die Be-
handiung ist die innere Haltung des Therapeuten. Ei-
nige der Bedingungen dieser Haltung werden be-
schrieben. Als erstrebenswertes therapeutisches Ziel
wird eine Seibstwahrnehmung, die sich auf ihre eigenen
inneren MaBstabe verlaBt, beschrieben.

Die Teilnehmer waren hauptsachlich daran interessiett,
eine Vertiefung ihres Verstandnisses von Kohuts kiini-
scher Theorie zu erfahren. Das Konzept der Empathie,
der Selbst-Seibstobjekt Verbindung, die Selbstobjekt
Ubertragungen und ihre Rolle in der Konsolidierung der
Selbstkohdrenz wurden diskutiert. Der Versuch wurde
unternommen, einige der Unterschiede zu anderen the-
rapeutischen Richtungen herauszuarbeiten.

AG 16
Der Korper in der Psychotherapie

Moderation: Thomas Busch
Psychologisch-psychotherapeutische  Beratungs-
stelie Studenteitwerk Berlin

Kérper und Bewegungen eines Menschen dricken
zentrale Erfahrungen und Anschauungen, Selbstkon-
zepte und Bedirfnisse, Gefilhle und Besonderhgiten
seines Daseins aus. in diesem Sinne geht eine tiefen:
psychologisch und kérperorientierte Therapie und Be-
ratung von der Anerkennung der Verbindung und Ein-
heit von Geist/Psyche und Kdrper aus.

"Der Korper®, schrieb C. C. Jung vor 60 Jahren, "erhebt
seinen Anspruch auf Gleichberechtigung, ja er Ubt eine
Faszination aus wie die Seele."

"Ich weif3 jetzt alles und fuhle immer weniger,” referiert
ein Student - chne innere Anteilnahme - seine leib-see-
lische Not. "lch grible den ganzen Tag und bin nur
noch im Kopf. Wenn das so weitergeht, passiert etwas
mit mir ..."

in dieser AG mdchte ich einige Grundgedanken tiefen-
psychologisch und k&rperorientierter Psychotherapie
darstellen und meine Erfahrungen kérperorientierter
Arbeit mit Studenten zur Diskussicn stellen.

Bericht: Thomas Busch

“lch habe viele Jahre Therapieerfahrung, ich wei alles -
bilde es mir zurnindest ein. Doch ich flihle weniger
denn je zuvor. DaB ich so "kopfig" bin, nervt mich selbst
total. Wenn nicht etwas passiert, passiert etwas ..."

Eher teilnahmsios und mit fahlem Gesichtsausdruck,
eher referierend als sinnlich auf sich aufmerksam ma-
chend, erzahite mit ein Student seine gegenwartige Si-
tuation. Auch was er in kiinftigen Gesprachen be-
schrieb, waren tatsdchiich mehr analytische Situations-
belichtungen: dank der Verdrangung seiner Gefiihlswelt
fehiten ihm die sinnlich-kérperlichen Wurzeln als innere
Perspektive eines lebendigert Seins in dieser Welt. So-
lange sich dieser Student seinem eigenen Kdrper so
wesentlich entfremdet hielt, konnte er sein unmittelba-
res Erleben fernhalten und sich so jeder leibhaften In-
tuition verschlieBen.
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Tiefenpsychologisch orientierte Beratung und Therapie
- egal welcher Pragung - macht sich zur Aufgabe, einen
Dialog zwischen dem BewuBtsein und dem Unbe-
wuBten einzuleiten.

Tiefenpsychologisch und kérperorientierte  Beratung
und Therapie geht davon aus, daB das Unbewufte we-
sentlich im Ké&rper wurzelt, ebernso wie sich wachsen-
des BewuBtsein im Kérper niederschlagt. Innerhalb die-
ser in Deutschiand recht jungen Strédmung, wird davon
ausgegangen, dafl es notwendig ist, die verschiedenen
Ebenen menschlichen Seins - Verstand, Kérper, Ge-
flhle und Seele - zu integrieren; besteht doch das Di-
lemma bisheriger wissenschafttich-psychaclogischer
Forschung darin, sich auf immer mehr voneinander
losgeldste Forschungsschwerpunkte zu konzentrieren
bei gleichzeitigem Verlust des Blickes fiir "das Ganze",

"Neug Koérperkultur ist in" - der Markt "Koérper" ist ent-
deckt worden. Kérper in moderner Form als Leistungs-
aggregat, als Konsum- und “pteasure maching”, Korper
als narziBtisches Objekt mangelnden Setbstgeflhis.

Der Korper hat guten Grund, sich zu Wort zu melden:
nicht nur die allseitige Entfremdung, die Basis seines
Lebens, die Lebenswetlt ist - i den unterschiedlichsten
Facetten - bedroht.

Aber immer noch wird die "neue" BewuBtheit mehr auf
den Koérper als Objekt gerichtet, sient ihn quasi von
auBen.

Kérperorientierte Psychiotherapie stellt den Korper in
einen umfassenderen Kontext, erfaBi bheispislsweise
mehr den “lnnenraum”, das koérperliche Erleben, den
Kdrper als Teil und Ausdruck unseres Lebens, unserer
Geschichte. Der Kérper als. Mikrokosmaos, als Schick-
sal, als Verzauberung, als Schdnheit und Ekstase, aber
auch als zerrissener, ambivalenter, geschlagener und
gedemditigter Kérper.

Kdrperorientierte Psychotherapie bedarf einer mehrjah-
rigen, intensiven Aushildung samt Eigentherapie. Es
geht nicht darum, gelernte Methoden oder Ubungen
einfach anzuwender:. Was nicht durch den ProzeB ganz
individuelier Aneigriung und Transformation gegangen
ist, damit im Einklang mit der eigenen Person und dem
fangen (auch schmerzlichen) Weg therapeutischer
Ausbildung und Erfahrung stefi, laufi Gefahr, den Kii-
enten mechanisch (bergestlipt zu werden. Kérper-
orientierte Beratung und Therapie darf nicht ungeduldig
sein. Ahnlich den klassischen Therapien muf} sie war-
ten, respektieren, fragen und ermutigen, muf sie
durchdachte Hilfestellung sein in @inem - wie auch im-
mer - langen ProzeB der Refiexion, Vieischichtigkeii und
Selbstprifung. Gerade hierin unterscheidet sich die
tiefenpsychologisch und kérperorientierte Therapie von
den rein Ubenden Kdrpertherapien.

In der AG haben wir den Versuch unternormmen, in der
Rekonstruktion eines Beratungsgespraches neben den
sprachlichen auch die averbalen Ausdrucksvariablen
nachzuzeichnen. Wir hérten die Schilderungen des
Studenten/der Studentin, seine/ihre Beschwerden,
fragten nach Erwartungen und beachteten nicht nur
den inhait seiner/ihrer Worte, sondern auch die mo-
mentanen Ausdrucksbewegungen: Haltung, Mimik, Ge-

sten, Atmung, automatische und unbewufte Bewegun-
gen (Fingerkiopfen, FuBwippen, Schaukeln, an die
Wand starren usw. usf.).

In einem zweiten Schritt gingen wir der Frage nach:

- was macht das mit mir, wenn sich mein Gegeniiber so

verhalt? Wie nehme ich seine Botschaften - gerade die
averbalen - auf? Lehne ich mich zurlick und sage, "dem
kann ich eh nicht helfen," flihrt mich seine Nervositét
zur Frage "Was wollen Sie eigentlich?”, [8sen seine auf-
gerissenen Augen in mir Angst und die Hoffnung aus,
"daB er bald wieder drauBen sein mdge ..." usw., usf.

Und in einem dritten Schritt gingen wir der Frage nach,
wie wirde ich empfinden, wenn ich mich auf diese
Weise ausdrlicken wirde, wenn ich so atme, so
schaue, so gestikuliere wie mein Gegenlber. Wie geht
es mir dann?

interessant war, herauszufinden, wie sich in diesen
"kleinen", averbalen und kdérperbezogenen Aussagen
emotionale Grundaussagen widerspiegeln, die der/die
Beraterin wahrnimmt, ohne daB sie Teil des verbalen
Gesprachs sind.

Diese emotionalen Grundaussagen kénnten sein: "Nun
war ich schon bei so vielen Stellen, Sie kénnen mir si-
cher auch nicht helfent" "ich brauch ganz viel Hilfe und
bitte schon sofort!” "Sie miissen das wissen, dafiir sind
Sie doch hier bezahit." Diese averbalen, emotionalen
Grundaussagen hinterlassen Spuren, bisweilen Spuren
von Mudigkeit, Uberanstrengung und Uberforderung
auf seiten der Beraterinnen und beddrfen, so der Kon-
sens der AG, starkerer Beachtung und Reflexion.

AG 17
Die EBstérungen Bulimie und Anorexie in der Stu-
dentenberatung

Moderation: J. B. Gutmann / S. Kubbutat
Psychologisch-psychotherapeutische
stelle Studentenwerk Berlin

Beratungs-

Diese Stérungen, vor allem die Bulimie, nehmen seit
Beginn der 80er Jahre beim weiblichen Klientel der Be-
ratungsstellen zu. Wegen starker Schamgefiihle ver-
heimlichen die Betroffenen oft auch gegeniiber profes-
sionellen Helfern die Erkrankung Uber Jahre, so daf
meist eine Chronifizierung eingetreten ist, wenn sie sich
an Arzte, Therapeuten oder Selbsthilfegruppen wenden.
Betroffen sind Frauen zwischen 18 und 35 Jahren, be-
vorzugt aus hoheren Bildungsschichten, also Abiturien-
tinnen und Studentinnén. Die Krankheiten zu kennen
und erkennen sowie Uber Therapie- und andere Hilfs-
moglichkeiten informiert zu sein, gehért u. E. zu den
praventiven Aufgaben der Studien- und Studentenbe-
ratung: Arbeitsstorungen, Prifungséngste, Probleme
mit dem Studium (Studienauswahl, mehrmaliger Stu-
dienwechsel und Langzeitstudieren) sowie Kontakt-
und ldentitatsschwierigkeiten kénnen mit der oft ver-
borgenen EBstérung verknipft sein und eine Lebens-,
Studien- und Berufsentwicklung nachhaltig stéren. Al-
ters-, Geschlechts- und Bildungsspezifitat der Storung
lassen vermuten, daf} ihr u. a. Konflikte des Ubergangs
von der Adoleszenz zur weiblichen Erwachsenenrolle

zugrunde liegen. Auf der Basis eigener Erfahrungen mit
eflgestdrten Studentinnen aus beraterischer, psycho-
therapeutischer und arztlicher Sicht kann die Arbeits-
gruppe zum einen als Informationsseminar verstanden
werden. Es kann auch, je nach Zusammensetzung und
Wiinschen der Teilnehmer, das tiefere Verstandnis flr
die Krankheits- und Lebensentwickiung der Betroffenen
anhand von einigen Fallberichten aus unserer Bera-
tungsstelle, oder aus der Beratungsarbeit von Teilneh-
mern erarbeitet werden. Zur Teilnahme sind alle ein-
geladen, die mittelbar oder unmittelbar beraterisch oder
therapeutisch mit dieser Betroffenengruppe tétig sind
oder sein wollen.

Bei Anmeldung bitte angeben, ob Erfahrungsberichte
aus der eigenen Arbeit mitgebracht werden.

Bericht: J. B. Gutmann
12 Teilnehmerinnen

In der Vorstellungsrunde stellten alie ihre bisherigen
Erfahrungen mit dem Problem der Efstdrungen in ihrer
Beratungstatigkeit dar. Ubereinstimmend zeigte sich
ein groBes Bedurfnis nach vertiefender Information, so
daB die AG sich schwerpunktmaBig zu einem Informa-
tionsseminar entwickelte.

Die Referenten gaben zunachst einen Uberblick Uber
die klinisch-theoretischen Konzepte der EBstérungen
Magersucht und Bulimie. Dabei ging es vor allem
darum, wann man in der Beratungssituation an die St&-
rungen denken muB und wie man sie erkennt (Sym-
ptome, Erscheinungsformen, Gemeinsamkeiten bzw.
typische Unterschiede und Abgrenzung zwischemn
Ancrexie und Bulimie).

Anhand einer ausfiihrlichen Falldarstellung und mehre-
ren Fallvignetten aus der therapeutischen Arbeit mit
betroffenen Frauen in. der Psychoicgisch-psychothera-
peutischen Beratungsstelle Berlin ging es dann darum,
die spezielle Dynamik der Erkrankung zu verstehen.
Mégliche Ursachen (Genese, Atiologie) und Folgen (in-
nerpsychisch, sozial) wurden ausfuhrlich ertrtert. Es
wurde herausgearbeitet, da nicht eine einzelne Ursa-
che, z. B. die oft verdachtigte Beziehung zur Multter,
sondern ein ganzes Bindel von Bedingungen zum
Ausbruch der Erkrankung fliht (Personlichkeitsstruktur,
besondere Familienkonstellation, spezielle Konflikte des
Ubergangs von der Adoleszenz zur weiblichen Erwach-
senenrolle).

Besonderes Interesse bei den Teilnehmerinnen fand die
Darsteliung der Therapievertaufe in der Beratungssteile
bzw. anderer therapeutischer Maéglichkeiten und
Selbsthilfekonzepte.

Zuletzt stelite Cornelie von Essen (Dipl.-Psych.) in ei-
nem Referat Ergebnisse ihrer wissenschaftlichen Ar-
beiten Uber sozialpsychologische Fragesteliungen im
Zusammenhang der EBstorungen vor (warum Frauen?
weibliches Schlankheitsideal? Rollenkonfiikte, Lei-
stungsideologie usw.).

Wir Referenten waren von der nachdenklichen, interes-

slerten und konstruktiven Arbeitsatmosphéare sehr an-
getan. Unsere Uberlegungen wurden lebhaft diskutiert,
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zu den Falldarstellungen hatten die Teilnehmerinnen
originelle und hilfreiche Einfalle und Fragen, die sehr
schnell auf die zentralen Probleme der EBstérungen
Zielten.

Dem Wunsch nach Literaturangaben mdéchten wir an
dieser Stelle entsprechen und auf folgende Arbeiten
verweisen:

" Bruch, H.: Der goldene Kafig. S. Fischer, Ffm, 1980
Bruch, H.: Das verhungerte Seibst. Fischer Taschen-
buch Veriag, Ffm, 1990

Gerlinghoff, M.: Magersiichtig. Piper-Verlag, Minchen,
19390

Selvini-Palazzoli, M.: Magersucht. Klett-Cotta, Stuttgart,
1982

Weber, G., Stierlin, H.: In Liehe entzweit. Die Heidelber-
ger Familientherapie der Magersucht. Rowohit, Ham-
burg, 1989.

Habermas, T.: Heihunger. Historische Bedingungen
der Bulimia nervosa. Geist und Psyche Fischer Verlag,
Ffm, 1990

Habermas, T. u. Mdller, M.: Das Bulimie-Syndrom.
Krankheitsbild, Dynamik, Therapie. Nervenarzt 57, 322 -
331

Kammerer, A., Kiingenspor, B. (Hrsg.): Bulimie. Zum
Verstandnis einer geschlechtsspezifischen EBstérung.
Kohlhammer Verlag, Stuttgart, 1989

Hirsch, M. (Hrsg.): Der eigene Kdrper als Qbjekt. Zur
Psychodynamik selbstdestruktiven  Kérperagierens.
Springer-Vertag, Berlin, Heidelberg, 1589

AG 18
Gestalttherapedutische Traumarbeit mit
Studierenden

Moderation: Sigi Oesterreich
Psychologisch-psychotherapeutische
stelle Studentenwerk Berlin

Beratungs-

Sibylle Rothkege!
Evangelisches Jugend- und Fiirsorgewerk Beriin

Die Zeit des Studiums ist fiir viele Studierende eine von
den AauBeren Bedingungen her unsichere und labile
Lebensphase: So ist die Wohnform oft wechselnd und
unkiar, Beziehungen sind instabit, die finanzielle Situa-
tion ist eingeschriankt oder nicht abgesichert; mogh-
cherweise entspricht das Studienfach nicht den Erwar-
tungen, die berufliche Zukunft ist unbestimmt. Der
duBeren labilen Form entspricht im psychischen Be-
reich das Problem der unklaren Identitat:

Bin ich mit meiner Wohnform zufrieden?

Habe ich die Freunde, die ich brauche?

Ist mein Studienfach wirklich das richtige flir mich oder
soll ich wechseln?

Lohnt sich der Aufwandg dieses Studiums angesichts
der Situation auf dem Arbeitsmarki?

Wie steht es um meine ménnliche/weibliche Identitét,
wie lebe ich mit meiner Sexualitat?

Solche und ahnliche Fragen stelien sich nicht nur ein-

mal im Laufe eines Studiums. In der psychologischen
Studentenberatung und -therapie stellt die Arbeit mit
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Traumen und damit den unbewuften Anteilen der Psy-
che bei der allmahlichen Herausarbeitung der individu-
ellen Antwort auf diese Fragen eine wichtige Hilfe dar.
Was auf der bewuBten Ebene ganz diffus und unkiar er-
scheint, kann U(ber das Versteher das Trauminhalts
langsam Kontur gewinnen.

Debei ist der umgekehite Weg genauso mogiich: Es
kommen auch Studenten zu uns, die Uber Arbeits- und
allgemeine Leistungsstérungen klagen, chne sich die
oben aufgefiihrten Fragen zu stellen. In der therapsuti:
schen Arbeit mit Traumen kann deutiich werden, daf
diese Stérungen aus einem von den Eitern vorgegebe-
nen Lebensplan resultieren, der starr, ohne eigene gs-
fuhisréBige Basis, verwirkiicht wird. Durch die Aufhei-
jung der Traumbotschaften kann der passiv tbsrnom-
mene Lebensplan in Frage gestelit und schlieBlich aktiv
- In eigener Verantwortung - geandett werden.

in der Arbeitsgruppe werden wir uns Traume, die Pro-
bleme der identititsentwicklung bei Studierenden zum
Inhalt haben, gemeirisam ansehen und dabei beispiel-
haft gestalttherapeutische Traumarbeit vorstellen. Je
nach Beieitschaft der Teilnehmerirnen kann das auch
anhand mitgebrachier Traurne im Sinne von Selbsier-
fahrung geschehen. Eine aktive Teilnahime ist den Leite-
rinnen der AG ausdiiicklich wiltkommen.

Bericht: Sigi Oesterreich / Sibylie Rothkegel

In der Arbeitsgruppe wurde gestaiitherapettische
Traumarbeit schrittweise vorgestellt.

Die Gruppenteiinehmer iernten zundchst einige ge-
stalttherapeutische Methoden kennen und erhiglten dig
Moglichkeit, sie in eine persdnliche Erfahrung umzuset-
zen. Hierbet ging es um die Vermittiung des Grundprin-
zips gestaittherapeutischer Arbeit, der “lebendigen Be-
ziehung" zwischen Therapeutin und Klientlin und um
den Umgang mii der wichtigsten gestaittherapzuti-
schen Technik zur Traumbearbeitung, der "ldentifika-
tion mit einem bestimmten Teil des Traurmnes". So stell-
ten sich die einzelnen Teilnehmerinnen in der Gruppe
mit einern Bild aus einem ihrer Traume vor; die anderen
Gruppenmitgltieder nahmen Bezug auf dieses Bild und
teilten ihre Empfindungen und Einfélle dazu mit.

In einem weiteren Schritt riickie der Transfer auf die ei-
gene Berufstatigkeit der Teilnehmerinner in den Vor-
dergrund. Im kollegialen Gesprachsaustausch wurden
verschigdene gestalttherapeutische Techniken am Bei-
spiel eines Traumes aus dei therapeutischen Arbeit mit
einer Studentin im Rahmen der PBS Berlin vermittait
und diskutiert. Zu dem zweiten in der Gruppe vorge-
steliten Traum eines Arbeitsgruppen-Mitgliedes, cer
sich bildhaft mit dem AbschluB einer Therapie mit ei-
nem Studenten auseinandersetzte, konnte die Gruppe
bereits probehalber eine gestalttherapeutische Haltung
einnehmen.

AG 19

Kasuistik einer neun Jahre dauernden Behandiung
einer narziBtischen Persénlichkeit mit psychoti-
schen Dekompensationen

Moderation: Esther Schulz-Goldstein
Psychologisch-psychotherapeutische  Beratungs-
stelle Studentenwerk Berlin

Form:

Vortrag ca. 40 Minuten,

anschliefende Diskussion ca. 50 Minuten

Pause

Vorstellung eigener Behandlungssequenzen von Ar-
beitsgruppenteitnehmern, wenn erwiinscht.

Zielgruppe: .
Psychotherapeuten, die am Ubertragungs- und Gegen-
Ubertragungskonzept interessiert sind.

Zusammenfassung:
Im Vortrag wird herausgearbeitet:

a) Die Bedeutung der Institution Beratungsstelie in ih-
rer Haltefunktion fiir die Psychotherapeutin in
auBerst schwierigen Ubertragungs- und Gegen-
Ubettragungsprozessen.

b) Die Besonderheit der Institution, die es ermdglicht,
Autonomiewtinsche der spatadoleszenten Patien-
tin zu respektieren, ohne daB die Patientin in ihrer
schweren Stérung sich und der Therapeutin verlo-
ren geht. Es wird dargestellt der Umgang mit den
psychotischen Produktionen und dem sensiblen
Umgang mit dem “contained object" und der
"Containerfunktion” (Bion) der Therapeutin.

AG 20
Die soziale Absicherung der Studierenden in der
Bundesrepublik Deutschland

Moderation: Ansgar Schuldenzucker / Margret Feit
Deutsches Studentenwerk Bonn

Bericht: Ansgar Schuldenzucker

Vielleicht wirden die Teilnehmer das Thema dieser
Arbeitsgruppe im Nachhinein eher als Frage formulie-
ren, wahrscheinlich gingen Teilnehmer wie Moderato-
ren eher verunsichert als informiert aus der Arbeits-
gruppe zurlick ins Plenum, sicherlich wurde deutlich,
daB auch das System der sozialen Absicherung in der
Bundesrepublik Defizite aufweist, die Angleichung der
Hochschulsysteme auch in diesem Bereich keine Ein-
bahnstraBe sein darf.

Wie angekindigt und erwartet war Information - schrift-
lich wie miindlich - groBgeschrieben, unerwartet gering
waren die beiderseitigen Hemmschwellen. Sehr schnell
wurde aus dem Monolog der Moderatoren ein offenes,
lebhaftes und persdnliches Gesprach. Die Einbahn-
straBe der Information mindete dann in einen enga-
gierten Vergleich beider Sozialsysteme, bei dem von

beiden Seiten Vor- und Nachteile offen dargelegt wur-
den.

"Familienabhangig" und "subsidiar" waren die Schiag-
worte, die den roten Faden durch das gesamte Sozial-
system der Bundesrepublik und somit fiir beide Ar-
beitsgruppentage bildeten. Dabei blieb die Diskussion
nicht allein auf der Ebene der konkreten Sachthemen,
die grundlegenden Prinzipien standen im Mittelpunkt.
Weg von der "Uberbetreuung und Vereinnahmung", hin
zu mehr "Freiheit und Selbstbestimmung". Diese politi-
schen Ziele und Argumente wurden an konkreten Fall-
gruppen zumindest in Frage gestellt. Statt*Stipendium
fur alle, nun BAfoG-Forderung. Anstelle von Gleichma-
cherei bedeutet dies auch den Aufbau einer umfangrei-
chen Verwaltung, um die Nachrangigkeit sicherzustel-
fen, d. h. die eigenen Kréfte des Studierenden und sei-
ner Familie im zumutbaren Umfange einzusetzen.

Bei der Unterbringung der Studierenden heiBt die Alter-
native nicht Wohnen im Mehrbettzimmer oder in der ei-
genen Wohnung. Der Sicherheit, mit der Immatrikula-
tion auch einen Internatsplatz zu erhalten, steht nicht
allein héherer Komfort in Studentenwohnheimen der
alten Bundeslander, sondern vor allem die "Wohnungs-
not" gegenliber. Exemplarisch wurden die Probleme,
denen die Studierenden in den neuen Landern gegen-
Uberstehen, an der Gruppe der Studierenden mit Kin-
dern deutlich. Studentinnen in der friiheren DDR, die
ein Kind erwarteten, hatten schon wahrend der
Schwangerschaft, aber vor allem nach der Geburt des
Kindes Anspruch auf soziale Hilfen, wie besondere Un-
terbringung, Stipendium, Erstausstattung und weitere
Zuwendungen. Hinzu kamen aber auch Anderungen
des Studienplanes, die auf die besondere Belastung
durch die Schwangerschaft und den Geburtstermin ab-
gestimmt waren. Da die Hochschulen auch fiir das ge-
samt Sozialsystem zustandig waren, wurden alle Hilfen
direkt durch die Hochschule selbst gewahrt. Das bun-
desdeutsche Hochschulsystem und Sozialsystem sieht
hier eine deutliche Trennung vor. Die Schwangerschaft
und die Geburt eines Kindes hat zunachst auf den Sta-
tus der Studentin keinerlei Einflu. Zustandig fur finan-
zielle Hilfen flr Mutter und Kind sind nicht die Hoch-
schulen, sondern die Kommunen, Krankenkassen und
sonstige Sozialhilfetrager. Eine Verdanderung des Stu-
dienplanes - durch die Hochschule - ist zumindest die
groBe Ausnahme. Erst seit wenigen Monaten wird die
Erziehung eines Kindes als Grund anerkannt, die For-
derung nach dem BAf6G auch lber die sogenannte
Forderungshdchstdauer hinaus zu erhaiten. Deutlich
wurde, daB das bundesdeutsche Sozialsystem den
mindigen Blrger férdert und eine Rolle verlangt, in die
die Studierenden an den Hochschulen der friiheren
DDR hineinwachsen miissen.

Durch Vergleich und Hinterfragung einzelner Problem-
felder wurde nicht nur den Teilnehmern, sondern auch
den Moderatoren erneut deutlich, daB die soziale Absi-
cherung der Studierenden in der Bundesrepublik auf
den Durchschnittsstudierenden, d. h. einen nichter-
werbstétigen, nichtbehinderten, ledigen und kinderlo-
sen Studierenden, innerhalb der Regelstudienzeit, der
Uber Einkinfte in Hohe des BAf6G-Bedarfssatzes ver-
flgt, zugeschnitten ist. Flr alle Gruppen, die eine oder
sogar mehrere der 0. a. Voraussetzungen nicht erfllien,
ergeben sich erhebliche Probleme. Deutlich wurde je-
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doch auch, daB - wie in den alten Bundesldndern - die
Mehrzahl der Studierenden in der friiheren DDR eben
die 0. a. Vuraussetzungen erf(ilten,

Nicht allein aus der persénlichen Betroffenheit der Teil-
nehmer nahm die konkrete Ausgestaltung dieser
Sachthemen in Organisation und Beratung, also die
Frage nach Studentenwerken und Auftau von Bera-
tungsdiensten einen breiten Raum ein. im Mitielpunkt
stand dabei nicht allein die Ubergangssituation mit Un-
sicherheit und Hilfiosigkeit der Studierenden wie der
Berater. Hier darf der Aufbau von Beratungsdiensten -
von Studierberatung Uber psychosoziale bis hin zur
Sozialberatung - nicht den Sachthemen folgen oder sie
lediglich begleiten. Die einschneidenden Veranderun-
gen fiir die Studierenden verlangen sogar - zeitlich wie
inhaltlich - ein varrangiges Angebot von Beratung, da-
mit Studierende wie Studienbewerber sich auf die
neuen Rahmenbedingunger: einsteflen kdnnen. Heute
noch Utopie, bald jedoch Ziel der Arbeit vori Bera-
tungsdiensten wie Studentenwerk muf es sein, den
‘Lebensraum Hochschule" auszugestalten. Die Stu-
dentenwerke haben digs zu ihrem Programm "Studen-
tenwerke in den 90er Jahrer" erklart: “Die Hochschule
ist nicht nur eine Institution der Lehre und Forschung,
sie stellt vielmehr fUr eine wichtige Entwicklungsphase
eines wesentlichen Teiles der Jugend einen eigenstan-
digen Lebensraum dar, in dem sich die Studierenden
um Bildung, Ausbildung, soziale Kontakte, Kreativitat,
Personlichkeitsentfaltung in Gemeinschaft bemiihen."
Ein auf die Bedlrfnisse der Studierenden zugeschnit-
tenes Sozialsystem ist hier Voraussetzung und Grund-
lage.

AG 21

Geschichte - Beruf - Moral

Begegnung von Beratern aus Ost und West in einer
Arbeitsgruppe

Moderation und Bericht: Christian Leszczynski
Studien- und Psychosoziale Beratungsstelle
Universitét Oldenburg

1.
Die ARGE wird sich verandern. Das war vom ersten Mo-
ment der Zusammenkunft an deutlich. Es muB nicht
zum Nachteil sein, darf aber nicht blind geschehen.
Mehr noch als bisher war dieses Treffen vori der inne-
ren Differenz "Planungsdiskurs oder Reflexionskuitur”
gekennzeichnet. Natirlich hat Planung Konjunktur,
wenn in groBter Geschwindigkeit ein Beratungssystem
an den Hochschulen der neuen Bundeslinder aufge-
baut werden soll. Staatliche und korporative Blirokra-
tien stehen unter Konzeptions- und Handlungsdruck.
Die neuen Kollegen, iberwiegend aus den Studiendi-
rektoraten, erbitten Orientierung und (Um-)Qualifika-
tion. Also bewegt sich alles Denken sehr schnell im Ho-
rizont des Planens. Die Zukunfts- und Aufbau-Mentalitat
drohte aber Uberméchtig zu werden, und der Sinn fir
das historisch Bedeuisame dieser ersten Begegnung
mit den neuen Kollegen wollte nicht recht aufleben.
Konnte die Arbeit an Aus-, Fort- und Weiterbildungscur-
ricula nicht einen Augenblick zurtickstehen angesichts
dessen, was rnit uns und der DDR-Bevélkerung ge-
schah? Geld und Gesetze waren schon lbernommen,
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die staatliche Einheit stand bevor. Das hatte und hat
doch iiberwaltigende Konsequenzen fiir die perséniiche
Erfahrung unserer Kollegen und die technischen, recht-
lichen und moralischen Aspekte ihrer Berufspraxis. Was
wuflten wir BRDler denn schon Genates, mit wem wir
uns trafen. Und wie stehen wir, fiktives West-Wir, ei-
gentlich politisch und moralisch zu der geschichtlichen
Entwicklung, was daran begeistert uns, was macht uns
bose, und Uber was missen wir uns fragen, wo wir
adenn unsere Augen gehabt haben?

In der Plenardiskussion der Eréffnungsreferale trafen
solche Erwégungen auf eine Zustimmung, die es er-
laubte, auch unvorbereitet eine weitere, thematisch
ganz offene Gruppe "Ost-West" vorzuschlagen, um sich
kennenzulernen und sich verstehend und kritisch aus-
zusprechen. Die Arbeitsgruppe setzte sich im Verhaitnis
von 2 zu 3 aus DDR- und BRD-Beratern zusammen. Wir
stellen uns vor, skizzieren unsere Berufssituation, halten
schlieBlich immer weniger mit unseren Wahrnehimun-
gen, Meinungen, Projektionen hinterm Berg. Tolerant
Uber gegenseitige Projektionen zu sprechen, ist ja eine
besonders ergiebige Erkenntnisquelle. SchiieBiich kon-
kretisiert sich die Begegnung in drei Themenfeldern:
“politische Macht - Recht - Moral®, unsere "Hintergrund-
annahmen" und unsere "Berufsidentitat",

2.
Politische und institutionelle Macht kam, bezeichnen-
derweise ex negativo, schon in den Eroffnungsvortra-
gen von Treide und Dudziak zur Sprache, sie charakte-
risierien das eigentimlich Exzentrische unserer Praxis:
namiich individuumsbezogen und am Rande der uni-
versitdren GroBstruidur zu arbeiten, mit epidemisch

wachsenden Beratunga- und Unterstiitzungsbediirfnis-

sen konfrontient, dennoch niemals "flichendeckend"
diesen Wilnschen entsprechen kénnend, meist nur k-
zere Einzelkontakte mit Klienteti zu haben und selbst in
den psychosozialen Beratungsstellen in der Regel nur
biographische Phasenarbeit machen zu kénnen. Dies
ailes begriindet gerade keine Macht in der Universitit
und den Studenten gegentiber. Das sympathische Bild
von Treide war: wie ein Weiser im Gedrange und Trubei
des Bazars aus reicher Erfahrung und in defensiver
Haltung gelegentlich Fingerzeige geben kann, einen
sparsamen aber hiifreichen Wink und eine voriiberge-
hende Beriihrung, die dem eigenen Nachdenken Anhalt
gibt, so kdnnten Beratungsstellen zwar machtiose, abet
sehr bedeutungsvolle Institutionen sein.

Dies war auch mit kritischem Blick auf ausufernde
Machtphantasien von Konzepten gesagt, die Studen-
tenbiographien und Lernkarrieren im eurotechnokrati-
schen Planungsstil perfektionieren wollen, und véllig
absurderweise von solchen Projekten her Beratung erst
zu legitimieren glauben. Machiwunsch und Erfahrung
von Machtiosigkeit markierten also eine Grenzziehung
unter den BRD-Kollegen, und dies nun in eigentiimii-
cher Konstellation zu den Erfahrungen mit der zentral-
staatlichen Planungshybris der vergangener DDR.

Ich hatte mich im Vorfeld informiert: Was waren Stu-
diendirektorate? Mit wem setze ich mich da an einen
Tisch? Die administrative Einheit von Studentenwerk,
Immatrikulationsamt, Bafégamt, Personalabteilung (je-
der Student hat eine Personalakte!) und Beratungs-
Funktionen erweckte das Bild einer unerhért méachtigen

Einrichtung, in der gerade die Einheit und nicht die
Trennung von Entscheidung und Beratung galt, viel-
leicht sogar als Ausdruck héherer Rationalitat galt.

“thr ward die méchtigsten Leute den Studenten gegen-
Uber." Vehementer Einspruch, die wesentlichen Ent-
scheidungen seien schon auf der EOS gefallen, poaiiti-
sche Aspekte spielten keine, kaum eine Rolle. GewiB
man war in der Partei, gewi3 die Stasi kam vorbei, man
muBte die Akten zeigen, aber wo immer es ging, habe
man geschiitzt und den Betroffenen Ratschlage in ih-
rem Interesse erteilt: "Herrgott, dann laB doch mal fir
eine Weile Deine Westkontakte." Also: flirsorgliches La-
vieren unter den vielleicht schon briichigen Verhaltnis-
sen eines zwar noch kontrolifahigen, aber nicht mehr
leistungsfahigen realsozialistischen Systems. Nicht
mehr! Mehr nicht?

Es wird von den wachsenden Irrationalitadten der Hoch-
schulsteuerung, absurden Disproportionen, der Stupi-
ditét der Parteientscheidungen gesprochen, denen man
sich schlieBlich - "Wir sind doch alle fiir den Frieden" -
beugen muBte. Je heftiger die Bekenntnisse, aber auch
die Proteste gegen unsere Projektionen und unsere
Realitatskritik wurden, desto schwieriger das morali-
sche Verhaitnis von uns zu den Kollegen. Wir haben
kein Recht auf ein Tribunal. Oder doch, in gewisser
Hinsicht? Groteskerweise - das kommt hinzu - werden
viele, vielleicht die meisten von ihnen, beim néchsten
ARGE-Treffen gar nicht mehr im Amt sein. Wir westliche
Planstellenbesitzer, gut im progressistischen Konsen-
sus integriert, provozieren und bemiBtrauen die erzéhite
Geschichtserfahrung der DDR-Kollegen, die inzwischen
gewisse Einlegeblatter flr ihre neuen Personalakten,
ihre eignen, ausfiillen missen, in denen sie lber ihre
politischen und geselischaftlichen Engagements vor
der Wende Auskunft geben milssen. Kein rechtsférmi-
ges Verfahren; Selbstbelastung ohne Rechtsbelehrung,
ohne rechtspositive Institute, ohne &ffentliches Verfah-
ren. Selbstauslieferung an neue Vorgesetzte ohne
Rechtsform. lhre Nachfolger, vermuten sie, werden aus
den Blockparteien kommen.

3.

Der Rationalisierungs- und Freiheitsstatus unserer
westlichen Gesellschaften, kapitaiistischer Industriege-
sellschaften also, bringt, wie uns die systemtheoreti-
sche Analyse belehrt hat, eine pragnante Isolierung der
funktionaldifferenzierten Systeme Macht, Recht und
Moral gegeneinander mit sich. Macht: hier entscheidet
sich, ob ich zu herrschenden oder zu oppositionellen
Gruppierungen gehdre; Recht: hier entscheidet sich, ob
ein Sachverhalt Recht oder Unrecht ist; Moral: hier ent-
scheidet sich, ob ich geachtet oder miBachtet werde.
Diese Differenzierungen sind gefahrlich folgenreich in
bezug auf die physische Reproduktion der Gesellschaft.
Sie bringen enorme Resonanzprobleme mit sich, die
auch den Systemtheoretikern Zukunftsangst machen,
wenn sie den Rang wirklicher Analytiker haben (Luh-
mann, Okologische Kommunikation, 198x).

Fur die DDR-Kollegen war der emanzipative und
zugleich zynische Gestus dieser Differenzierung und
die darin liegende Sprengkraft schwer zu erkennen.
Dennoch war dies eine der wichtigsten Gesellschafts-
erfahrungen, die wir zu berichten hatten: DaB ein {ndivi-
dualitdt schitzender historischer Gewinn darin liegt,

daB zum Beispiel Recht und Moral nicht identisch sind;
daB jemand chne rechtliche Schuld ist, ich ihn aber
dennoch nicht achten muB. Daher also unsere Empo-
rung Uber Vernachlassigung von Rechtsférmigkeit bei
gleichzeitig méglicher Skepsis, einen Kollegen persdn-
lich zu achten.

Wir haben diese systemischen Differenzen mit der
héchst DDR-typischen des "Doppel-Lebens” (zdgernder
Gehorsam der Macht gegeniiber und die Moral innerer
Distanz im engsten Privatbereich) verglichen. Es ist
nicht dasselbe: der oppositionelle oder resigniert di-
stanzierte oder nur "Auswiichse” kritisierende Vorbehalt
der Privatsphare widersprach der totalitaren ldentifizie-
rung von Macht, Recht und (éffentlicher) Moral faktisch,
in je und je bestimmten Inhalten, aber nicht strukturell.
Die die Diskussion mitbeherrschende Opposition "so-
zialistische ldeale/Utopie gegen stalinistische Entar-
tung" - fern von aller Abwehrtaktik und dem Bemiihen,
sich moralisch zu sanieren, indem die Pervertierung der
Ideale angeblich oder wirklich nicht genau genug er-
kennbar war - zielt in die gleiche Richtung: Ein massen-
humanitares Staatsethos, das nicht Heuchelei gewesen
waére, hatte eine Alternative, den dritten Weg, begrtn-
den kénnen.

Politik soll Okonomie, Recht und Moral kontrollieren.
Diese schwerwiegende Uberschatzung der Rolle der
Politik in der radikal gewordenen Moderne des Weit-
marktes ist ein liebgewordener Topos auch des westli-
chen progressistischen Diskurses, der noch bis vor
kurzem seine unangefochtene, intellektuelle Hegemo-
nie aufrechterhalten konnte, bei uns, in der BRD, und
innerhalb des Widerstandes der DDR.

Wenn wir den DDR-Kollegen moralische Reflexivitat ab-
verlangen wollten, wenn wir unsere Beklommenhsit
lberwanden und sie fragten: "Wie verarbeitet ihr die
Bedrohungen, die doch auch von Eurer Arbeit aus-
ging?" - dann.immer nur unter der einen, entscheiden-
den Rechtfertigung, namiich der sprechenden
Selbstbefragung nach unserem Anteil, unserem Sich-
Wohifiihlen in eben jener Hegemonie eines massen-
euddmonistischen Utopisierens (Gehiens Hypermoral)
und eines wissenschaftlich gestiitzten Welthildes, das
die Planungsvorzeichen &ndern, nicht aber die ékono-
mievermittelte technik-strukturelle Durchdringung un-
seres Lebens in seiner ganzen Tragweite "an sich
herankommen" und durchdenken will; bis hin zu der
Frage nach Leiden und Tod angesichts der generellen
Logik des Machbaren. Auf eine zugespitzte Formel ge-
bracht: die Eiliminierung von “Geschick" aus dem
menschlichen, geselischaftlichen Leben steht im Zen-
trum des progressistischen Konsens, der Politik, Moral
und Recht aus wissenschaftiicher Reflexion begriinden
will. Dies ist - ausdriickiich oder uneingestanden - der
Horizont des utopischen Denkens.

4.
Viele, wohl eher die meisten unserer westlichen Kolle-
gen in den Beratungsstellen stehen in der Tradition die-
ses Denkens, der Autor nicht minder. Es gibt eine ganz
natlrliche, symptomatische Nahe dieses Denkens und
seiner Mentalitdt zu helfenden und beratenden
Professionen. Die Mikropolitik, die Mikrostruktur der
Macht in unserer Berufspraxis, die aus diesen
Hintergrundannahmen kommt, zu analysieren - das ist

57



unsere moralische Verpflichtung angesichts der unserer
DDR-Kollegen.

Hier nun war die Erfahrung der Fremdheit das Bedeut-
same; wir sprachen miteinander nicht ohne Verstand-
nis, aber unsere Perspektiven konnten sich nicht wirk-
lich beriihren. Unsere Skrupel muBten den DDR-Kolle-
gen als luxurierend Uberzogen, philosophisch forciert
vorkommen - angesichts ihrer ganz handfesten Pro-
bleme und vielleicht auch angesichts ihrer persdénlichen
Verstricktheit.

Es war die Erfahrung solcher Fremdheit zugleich, die
dem benennenderi Berichtsstil, der das "So ist es ge-
wesen - bei uns / bei Euch " erfzubte, seine Wiirde gab.
Auf dem Wege eines in diesem Sinne konfrontierenden
Gespréches hielten sich Respekt und Zweifel, Antail-
nahme und Kritik die Waage. Unsere "Schuld" im histo-
rischen Geschehen ist subtiler, angesichts der wirklich
politisch und 6konomisch Machtigen mag sie lacherlich
gering erscheinen, aber die Bedrohungen, unter denen
wir standen, waren minimal. Und es ist diese Relation,
die in moralischer Hinsicht zahit. Auf sehr unterschied-
liche Weise werden wir unsere Berufsidentitit und das
Ethos unserer Hintergrundannahmen, unserer Lebens-
welt priifen und neu bedenken miissen.

Der Zusammenbruch des europaischen "real existie-
render: Sozialismus" und unseres mit ihm verkniinften
Status-quo-Denkens beriihrt in pDragmatischer Hinsicht
unsere Beratungspraxis nicht im geringsten. Instititio-
neil und normativ stabil und lediglich unter den Miflich-
keiten mangelnder Kapazitaten leidend bileibt alles beim
alten.

Die Biographien, die Erahrungen, Mentalitaten und
Motive, das "Endlich-richtig-Planen-und-Beraten-Wol-
len” der DDR-Kollegen, die wir in dieser Arbeitsgruppe
kennengelernt haben, sind das Echo eines sikularen
Geschichtsversuches, an dem auch wir mitgedacht ha-
ben. Mein Eindruck ist, daB bei allen professionellen,
beratungstechnischen und institutionellen Kommunika-
tionen und Kooperationen sehr schnell die zu bewilti-
genden Aufgaben: definitorisch und praktisch die Situa-
tion bestimmen werden. Meine Befurchtung ist, daB
dieses Aufbau- und Bewaltigunigsklima vergessens- und
verleugnungsgeneigt ist. Ich meine nicht perséntiche,
auch rechtlich zu wiirdigende Vergehen; ich denke
vielmehr an das Vergessen und das Verleugnen des
planetarischen GroBproblems und unsere inteliektuelle
und praktische Verantwortung vor ihm, das ja - um
nochmal an Luhrann zu erinnern - nicht dadurch be-
seitigt ist, daB der sozialistische Losungsversuch auf
furchterlichste Weise scheiterte: Das Problem néamiich,
wie wir auf dieser Erde in menschiicher Gesellschaft
Uberleben, schlieBlich leben kénnen. Die Okonomie ei-
nes staatlich schwach kontrollierten Kapitalismus hat
obsiegt, das Problem, fiir dessen Lésung er sich halt,
ist auf schrecklich gleichbleibende Weise durch ihn
vermittelt. Und dieser Vermittiungszusammenhang
durchzieht auf vielfaltige Weise auch urisere Wahrneh-
mungen von und unsere Ldsungen bei den Problemen
unserer Berufstatigkeit,

5.

Nachschrift: Wahrend ich diesen Bericht schreibe, hat
Biermann in der Zeit vom 16.11.90 einen ebenso wun-
derbar hellsichtigen wie ratlosen Artikel verdffentlicht-
‘Uber Geld und andere Herzensdinge". Im Augenblick
kann man viel von mutigen Poeten lernen. Ihr Privileg
ist es: handlungsentlastet der Zensur zu widerstiehen,
die verlangt, daB dem Gesagten zu entnehrnen ist, was
zu tun sei. Eben dies war mit der Wiirde der nur benen-
nenden Sprache gemeint, im Augenblick des Schei-
terns.

TEIL ili
DOKUMENTATION
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